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Warum eigentlich
Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ?

Gesellschaft fiir
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Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ?

ArbSchG § 5, Beurteilung der Arbeitsbedingungen

(1) Der Arbeitgeber hat durch eine Beurteilung der flr die
Beschaftigten mit inrer Arbeit verbundenen Gefahrdung
zu ermitteln, welche Mal3nahmen des Arbeitsschutzes
erforderlich sind.

> ...

(3) Eine Gefahrdung kann sich insbesondere
ergeben durch

> ...

» 4. die Gestaltung von Arbeits- und
Fertigungsverfahren, Arbeitsablaufen und

Arbeitszelt und deren Zusammenwirken,
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Arbeits-,

Preul3isches Regulativ von 1839

Forschung e. V.

Regulatio

Qber

bie Befdydftigung jugendlider Arbeiter in Fabriken.
D. 0. den 9. Marz 1839.

§ 1. Bor guriickgelegtem neunten Sebensjahre darf niemand in einer Fabrik oder bei Bergs,
Hiitten- und Podywerken zu einer regelmakigen Be[dydftigung angenontmen mwerden.

§ 2. Wer nody nidyt einen dreijihrigen regelmdfigen Schulunterrid)t genofjen hat, ober durd
ein Beugnif bes gdjuloorftanhes nadyveiset, daf er jeine Mutterfpracdie geldufig lfefen kann und einen
?qucmg im Sdyreiben gemadyt Hat, barj vor juriickgelegtem sedyszehnten Jahre zu einer folden Bes
[hdftigung in den genannten Anjtalten nidyt angenommen mwerden.

€ine Ausnahme hiervon ijt nur da gejtattet, wo die Fabrikherren durdy Erridtung und Unters
haltung von Fabrikidjulen den Unterrid)t der jungen Arbeiter fichern. Die Veurtheilung. ob eine foldre
Sdule geniige, gebiihrt den Regierungen, weldye in diefem Falle aud) das Verhiilinif swijden Lerns
und Arbeitszeit au bejtimmen bhaben.

§- 3. Junge Zeute, welde bdas fedyszehnte Lebensjahr nody nidyt uriickgelegt haben, dilcfen in
diefen Anftalten nicht iiber zehn Stunden taglich befdhiijtigt werden.

Die Orts-Polizei-Behorde ijt befugt, eine voriibergehende Verldngerung biefer Acbeitszelt zu
geftatten, wenn durd) laturercignijje oder lnglilcksjdlle der reqelmifige Gefdyiftsbetrieb in den ges
nannten Anftalten unterbrodien und ein vermehrtes Arbeitsoediirinil dadburd) herbeigefiihrt worbden ift.

Die Verlangerung darf tdglidy mur ecine Stunde betragen und darf hddjtens fiir die Dawer
von vier Wodyen geftattet werben.

§. 4. 3Bmwijden den im vorigen Paragraphen bejtimnten Arbeitsftunbden ijt den genannten Ar-
beitern Vor- und Nadymittags eine Mupe von einer Vicrteljlunde und Nittags eine ganze Freiftuns

- GO F S

ahren

§ 5. Dle Bejdajtigung joldher jungen Yeute vor 5 Uhr JNorgens und nady 9 Uhr Avends,
fo mie an ben Sonn- und Feiertagen ijt ganzlidy unterjagt.
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Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ? e

> Arbeit vollzieht sich immer in der Zelit

» Arbeitszeit als (2.) Grunddimension der Belastung und
der Arbeitsgestaltung,
neben der Schwere / Intensitat der Belastung

>B=f(,T)

— Arbeitszeitgestaltung o
zur Steuerung der Belastungseinwirkung

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Auswirkungen der Arbeit

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument zur Steigerung der
Effektivitat und Effizienz der Arbeit

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument
des Arbeitsschutzes

— Vermeidung negativer Beanspruchungsfolgen



Gesellschaft fiir

Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ?

» Arbeitszeit (als sozial wirksame Arbeitszeit) belegt Zeit, die
nicht anders genutzt werden kann

— Nullsummenspiel

— Reduktion frei verfigbarer Zeit

» Arbeitszeit greift damit in das Sozial- und Familienleben ein

— Arbeitszeitgestaltung als Instrument
zur Steuerung der Moglichkeiten zu sozialer Teilhabe

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument
des Arbeitsschutzes

— Vermeidung negativer sozialer Effekte

— Entwicklung / Entfaltung der Personlichkeit



Arbeitswissenschaftliche Fragen

» welche Auswirkungen hat die Gestaltung der Arbeitszeit

— und insbesondere von der “Normalarbeitszeit” abweichende
Arbeitszeiten wie
 lange Arbeitszeiten
* Schichtarbeit
» flexible Arbeitszeiten
 Arbeiten zu ungewdhnlichen Zeiten (abends, Wochenende)

» auf Kriterien wie
— Forderungsgerechte Ausfuhrbarkeit
— Ertraglichkeit / Schadigungslosigkeit
— Beeintrachtigungsfreiheit
« gesundheitlich
* sozial
— Personlichkeitsforderlichkeit

— [Produktivitat]
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Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen /
Grunddimensionen der Gestaltung /
Grunddimensionen eines Risikomodells



Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen

» Dauer der Arbeiltszeit

- z.B. taglich, wochentlich, jahrlich, etc.

» Lage der Arbeitszeit

- z.B. Arbeit zu unublichen Zeiten, Schichtarbeuit,
Sonntagsarbeit,

» Verteillung der Arbeitszeit

- z.B. Pausen, tagl. Ruhezeiten, Massierungen

Gesellschaft fiir
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Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen s

» Dynamik von Arbeits- und Ruhezeiten

- z.B. als zeitliche Abfolge von Arbeits- und Ruhezeiten

» Variabilitat / Stabilitat / Planbarkeit /
Zuverlassigkeit / Verlasslichkeit von
Arbeitszeitsystemen

- z.B. zeitliche Vorhersehbarkeit, Verbindlichkeit von
Arbeitszeitfestlegungen

» Dispositions-/ Kontrollspielrdume in der
Festlegung der konkreten Arbeitszeiten

- z.B. wer in welchem Umfang die konkreten Arbeitszeiten
festlegt
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Dauer der taglichen / wochentlichen Arbeitszeit
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Tagliche Arbeitsdauer und Unfallrisiko

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

Unfall-Risiko in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer
Exponierte [%] Unfalle [%] / rel. Risiko [dimensionslos] 30
|I:IUnféIIe —Exponierte =mRelatives Unfallrisiko
100 — — 25
80 — — 20
60 — — 15
40 — — 10
20 — 9
0 0

1 2 3 4 ) 6 7 8 9 10 11 12 >12

Arbeitsdauer (Stunde nach Arbeitsaufnahme)

© Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg - AE Arbeits- und Organisationspsychologie



Tagliche Arbeitsdauer und Unfallrisiko

[ z- Wert ]

Gesellschaft fiir

GANG

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

m Hanecke et al 1998
,,,,, m= Folkard 1996

m Akerstedt 1995
m= Nachreiner (Todlichel5h)

1 1 T T T T T T T T T T T 1
1 2 3 4 5 6

7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
Arbeitsdauer [h]
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GANG

Arbeits-,

Effekte langer Arbeitszeiten in 4 Stichproben Wi o

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Psychovegetative Beschwerden (PVB) in Abhangigkeit von der Arbeitszeitdauer

0.4 =PVB (EU 2000, EU 15)
+PVB (GA 2004) '
05 b [EPVEEUI008 EUAE)  |.oomnmnmsoe:
: +PVB (BB 2006)

PVB (Faktorwert)
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Arbeitszeit [h / Woche]
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GANG

Arbeits-,

Effekte langer Arbeitszeiten in 4 Stichproben Wi o

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Psychovegetative Beschwerden (PVB) in Abhangigkeit von der Arbeitszeitdauer

0.4 =PVB (EU 2000, EU 15)
+PVB (GA 2004) '
0.2 .|*PVB(EU 2005, EU 15)
: +PVB (BB 2006)

PVB (Faktorwert)

| | | | | | | | | | | | |
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Arbeitszeit [h / Woche]



Dauer und Beschwerdefreiheit CANG

Arbeits-

(keine einzige arbeitsbedingte Beschwerde genannt) g w

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

(Ergebnisse aus 2 deutschen und 2 europaischen Stichproben)

0,6 m—mmm o m o - 70
. L N S L F W E LR L S O PR RS

R T e e - 60
0,2 - N e

0,0 50

-0,2 - =EU2000(EU 18 s N

_ |-GA 2004 S X ™y 40

0.4 . [*EU 2005 EU 15)
+-BB 2006

=% beschwerdefrei (MW, Trend)
'016 I I [ I I I [ I 30
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Arbeitszeit [h / Woche]

[ %, | al8plamyssag

Beschwerdefreiheit [z-\Werte]
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GANG

Alterseffekte (?) / Verschleil3effekte (7?)
Psychovegetative Beschwerden, Arbeitsdauer
und Alter
LFaktorwert |
| mMAVG 15 - 24 Jahre
0,2 —-{mMAVG 25 - 39 Jahre {---------=---mrmmoemmm oo s

mMAVG 40 - 54 Jahre
0,1 +-{™MAVG >55 Jahre

0
R T S R ——
20,2 e
-0,3 | | | | | | | |
;:‘% q?-" (g':s P i & ) ‘ng

Arbeitszeit [h/'Woche]
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Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
e orschung e. V.

Lebensarbeltszeit
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GANG

Arbeits-,

Ausfallraten / Badewannenkurve

Forschung e. V.

Phase | bis lll der Badewannenkurve

Phase | Phase Il Phase lli
A = konstant

Ausfallrate lambda

I

T I I T

Fruhausfalle Zufallsausfalle VerschleiBausfalle
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Arbeits-,

Risikofunktion flr Einschrankung Dienstfahigkeit s .

Forschung e. V.

Risiko (Hazard) fur Einschrankung Dienstfahigkeit
iIn Abhangigkeit von der Anzahl Jahre im WSD, MEK usw.

2004 - 2008 insgesamt (nur Personen mit WSD)

0,6
05 —Hazard-Rate (MAVG) A/\
' —0-9 Jahre /
0.4 == 10-21 Jahre
—22+ Jahre /

Hazard-Rate

. /
/

0,1 ~

//

0,0

0 5 10 15 20 25 30 35 40
Jahre im WSD, MEK usw.

(MAVG = gleitende Mittelwerte)
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GANG

Arbeits-,

Risikofunktionen fiir Dauer der Schichtarbeit

Forschung e. V.

Trends der Hazard-Raten flr Einschrankung Dienstfahigkeit
In Abhangigkeit von der Anzahl Jahre im WSD, MEK usw.

2004 - 2008 insgesamt (nur Personen mit WSD)

1,2
1 —Hazard-Rate (MAVG) /
Trend 0-9 Jahre /
0,8 —Trend 10-21 Jahre
—Trend (exp.) 22+ Jahre /

0,6 7/\

. e
/

0,2 | | | | | | | |
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Hazard-Rate

Jahre im WSD, MEK usw.

(MAVG = gleitende Mittelwerte)
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Verlauf der Ausfallwahrscheinlichkeit wegen GCANIBD

I " 1 Arbeits-,
Dienstuntauglichkeit
L) Organisationspsycholo; gische
Forschung e. V.

Polizei- & OPNV-Stichprobe

O e A
== [rend (exp) Fahrer

0,8 t1=Trend (exp.) Polizel [ g

0,6 s -

0,4 st i

kum. Hazard

R v S s '

0,0

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Jahre im Dienst
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GM@

Ausfallrisiko Fahrdienstuntauglichkeit, extrapoliert ;.. .

0,06

- alle Fahrer
| =exp. Trend

0,05

0,04

0,03

Hazardrate [p]

0,02

0,01

0,00 === m———

Lebensalter [Jahre]
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Schichtrotation und zeitweilige FDU

1,0 _ oot
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GANG

Arbeits-,
Wirtschafts- und

Mittlere Uberlebensdauer bis zur zeitw. FDU

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

30 35 40 45
lang | 1 |
Kurz - ;
2 kurz & lang - ¥
© i |
£ permanente Lage : -
O 1 i 5
£
= vorwarts
% rickwarts - : !
vorw./ rickw. - — ]
keine erk. - H—t—
permanent - | - |
i i i

30 35 40 45

Jahre im Fahrdienst
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Risiko fur eingeschr. Gesundheitszustand CANDG
(Faktorwert), Kovariate: Alter (3= .839) e o

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Hazard-Funktion bei Mittelwert der Kovariaten

0
-
| .
3 40
"
I
E
=3
~
20
D—u
1 | | ] ]
0 10 20 0 40
AZSG

(Burger & Nachreiner, i.V.)



Lage der Arbeitszeit /
Schichtarbeit

Gesellschaft fiir
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Leistung im Tagesverlauf (Bjerner et al., Graf) = =

Leistungskurve des Menschen im Tagesverlauf

+50% :
Leistungshoch

+25%

-25%

-50%

FROMSCHICHT SPXTSCHICHT! | NACHTSCHICHT
6 Q 12 15 18 21 24 3 6
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Lage und Risiko

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

1.8

Relatives Risiko

= —_ — — () o — —

- (] hn o] _— o] (=} L] (] hn o0 —_

(%Y Lo Lo Lo Lo Lo e Lo Lo Lo e Lo

o o] e ] = e o] = = ] = =
Tageszeit

nach Folkard & Lombardi, 2004
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Wechselwirkung von Tageszeit und Arbeitsdauerm
bei einer Uberwachungsaufgabe (Trefferquote in 0) S

/
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Figure 2: Clrcadian and fime on fask related variations in hii rate
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Lage / Verteillung und Risiko @

1.7

Relatives Risiko

1. 2. 3. 4.
Aufeinanderfolgende Schichten

nach Folkard & Lombardi, 2004



Circadian-Rhythmus der Korpertemperatur

» Korpertemperatur als Zeitserie

36,9
36,8
36,7
36,6
36,5
36,4
36,3
36,2
36,1

36

Temperature [°C]

Gesellschaft fiir

GANG

Arbeits-,

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Mo

Tu

We

Thu

== Temperature

Fri

Sat Sun

(Colguhoun et al. 1968Db)



Korpertemperatur und Arbeitszeit

» Kopertemperatur und Arbeitszelt als Zeitserien

37
36,9
36,8
36,7
36,6
36,5
36,4
36,3
36,2
36,1

36

Temp [°C] Arbeitszeit [ja (1) /nein (0)]
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, i
Mo Tu Thu Sat Sun

==\Norking-Time ==Temperature

Gesellschaft fiir

GANG

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.
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GANG

Korpertemperatur und Arbeitszeit

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

» Kopertemperatur und Arbeitszelt als Zeitserien

Temp [°C] Arbeitszeit [ja (1) /nein (0)]
37 — 1
36,9
36,8 | | 1A 1 1A 1 1A T A f
36,7 A I HA N A Attty A -
36,6 I o | 1t 1 T 8
2| s
3651 W it B e f 0D | =
2| G
36,4 | S|l &
36,3 | ! =
36,2 \/l 1| \JI |l f )
36,1
36 0
Mo Tu We Thu Fri Sat Sun

==\\orking-Time ==Temperature
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GANG

Sozialer Rhythmus - Nutzbarkeit von Zeit
== Nutzbarkeit von Freizeit
B e 5
o 80 R R R e R R R R R R R e e e R e R e R e R e R e R BV R
()
N
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L
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g
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-]
Z 30kd ARy YR AR
20

Mo Die Mi Do Fr Sa S0
Wochentag

Verlauf des sozialen Rhythmus, hier als Nutzbarkeit von arbeitsfreier Zeit
(nach Hinnenberg, 2006)



Interferenz zwischen Arbeitszeit und CANG
nutzbarer Freizeit

%0 == regelmanige AZ (40 Std./\Woche) ==Nutzbarkeit von Freizeit
= 1
N
&
H >
C -
g
3 ¢
k- @
8 ~—4
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=)
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20 0

Mo Die Mi Do Fr Sa So

Wochentag

Beide Zeitserien (regelm. AZ und sozialer Rhythmus) gemeinsam



Interferenz zwischen Arbeitszeit und G
nutzbarer Freizeit

90 == ynregelmanige AZ (40 Std./Woche) ==Nutzbarkeit von Freizeit
e 80 SRR L R e e B R R R R s v e e B e S R R R e PR e e PR R e e e 1
N r @
o 70 1+ 1Y 1Y £y HY Uttt 1
LL >
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N 40 Y111 S N R R A G | G A M § W S G W
=
Z 30 k2t Y G b b e

20 0

Mo Die Mi Do Fr Sa So

Wochentag

Beispiel fur die Lage von unregelm. AZ im Verhaltnis zum sozialen Rhythmus
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Grundproblem der Schichtarbeit

» Desynchronisation rhythmisch gesteuerter
Prozesse
— biologische Prozesse

e circadiane Rhythmen
— endogene Schwingung
— exogene Synchronisation (Zeitgeber)

— soziale Prozesse
« Rhythmus der Abend- und Wochenendgesellschatft



Folgen der Desynchronisation

» Schlafstorungen
— Verschiedenste Formen

» Storungen des Verdauungssystems
— Verschiedenste Formen

» Storungen des Herz-Kreislaufsystems

» Soziale Beeintrachtigungen

Gesellschaft fiir



Folgen der Desynchronisation

» Storungen insbesondere in rhythmisch gesteuerten
Funktionen

— Funktionen, die selbst einem circadianen Rhythmus
folgen

daneben Hinweise auf

» Krebs als Folge von Schichtarbeit ??
— Wie soll man sich das vorstellen ?

» Diabetes als Folge von Schichtarbeit
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GANG.
EU 2000 / Schlafstorungen e

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten

Schlafstérungen (EU-Befragung)

Schichtarbeit _]

Variabilitat

"Il Einfluss
0 0.05 0,1 0.15 0,2
< gering hoch >

Costa, G. et al. , 2003, As time goes by. Stockholm: SALTSA



Soziale Beeintrachtigungen, Polizeibericht 1981 &

pyhlg sche

Zu wenig Zeit fur:

Organisation

Kulturelle
Veranstaltungen B3

Freunde
Familie

Hobby

I T I T T I T I
10 20 30 40 50 60 70 80 90 %

- Schichtarbeiter (n=2608) m lagarbeiter (n=948)



Soziale Beeintrachtigungen, Polizeibericht 1981

4
[
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'_u._l
i
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A |
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o FZ3 Tagaiers
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il ?_"_;
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il rat

Abb. 3: Mitgliedschaft in Organisationen und Gremien.

Gesellschaft fiir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.
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Auswirkungen auf die Kinder / Schultyp S

Forschung e. V.

welter fuhrende
Schule

SD/PNB

SDIPBS

i Hauptschule
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Auswirkungen auf die Kinder

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
orschung e.V.

Anzahl Freunde

Tagdienst

Schichtdienst

0 5 10 15 20
[n]

Bmehr als 5 Ebis zu 5
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Arbeits-,

Unterschiedliche Wirkungen untersch. Systeme =,

Verkleinerung des Bekanntenkreises

100%

80% | =

60% | ||
Eeher ja
Eeher nein

o/ | R
40% M nein
20% | =

0%
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Arbeits-,

Unterschiedliche Wirkungen untersch. Systeme =,

Beziehung zur Partnerin

100%
80% | -
60% | | |mschlecht
Eeher gut
) Elgut
40% | | |[msehr gut
20% | -

0%




Sozialer Rhythmus / unubliche Zeiten

Gesellschaft fiir
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Sonntagsarbeit und Unfallrisiko bel Personen ohne

Arbeits-,

Schichtarbeit in Abhangigkeit vom a priori Risiko rcinis v

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

0,06

0,05

0,04 -

0,03

Unfallrisiko [p]

0,02

D01

0,00

niedrig mittel hoch

a priori Risiko fur Unfélle
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GANG

Sonntagsarbeit und soziale Beeintrachtigungen .

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Teilnahme ges.Leben

Unzufr. AZR *

Negat. Ausw. AZ *
S
= Beruf-Hobby *
D
< Zeit Hobb *
> Y B Sonntag -
E Probleme AZ <> FZ * B Sonntag +
O
2 Termine abs. *|| *p<.05
N
@)
)

Mitgliedsch. Org.

Partner leidet

1 1,5 2 2-3 3 3,9 4
Beeintrachtigung [1=keine]

DB Janf3en & Nachreiner, 2004
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GANG

Sonntagsarbeit und Work-Life-Balance

Forschung e. V.

sehr Mittlerer ltemwert WLEB

gut T T

gut

—_— Sonntagsarbeit (EU 2000, EU 15)

so gut 2 —1-| = keine Sonntagsarbeit (EU 2000, EU 15) [~ mmmm oo oo e
== Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15)
-+ keine Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15)

schlecht 1 | | | I | | | | | | | |

O O A D LX O X O (X O (X X
s SN S\ Fag s L | S SR A, <, s
RPN AP SN SIS - SN SN - S S S A

Arbeitszeit [hAVoche]
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GANG

Sonntagsarbeit und Work-Life-Balance
sehr Mittlerer ltemwert WLEB
gut
gut
nicht Sonntagsarbeit (EU 2000, EU 15)
so gut 2 —-1= keine Sonntagsarbeit (EL) 2000, EU 158) [~
== Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15)
-+ Kkeine Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15)
schlecht 1 | | | | | | | | | | | |

O (X O X
SO SR A SR A S N R A A

Arbeitszeit [hAVoche]
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Effekte von Arbeit au3erhalb der Arbeitszeit L
Veraleic1h6der Effekte in beiden Stichproben
1,4 -

1,2
10 -
0,8 -
06 -
04 -

mind. 1 Beschwerde [OR]

0,2 -

0,0 -

nein Kontakt [Ja]* Arbeit [Ja]**

Odds ratios und 95% KI aus logistischer Regression unter Kontrolle aller Kovariaten
* EU 2005, Referenz ,nein®
** EU 2010, Referenz ,nein”
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GANG

Zeitlicher Kompensationsbedarf

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Zeitl. Kompensationsbedarf fur Beeintrachtigungsfreiheit

Zeitlicher Kompensationsbedarf
= Risikozuschlag — Dauer-Effekt

Parameter % Zeitlicher Verbleib bei | Verbleib
Zuschlag | Abschlag [h] | Vollzeit bei Teilzeit
(37,5h) (19 h)
[h] [h]
Arbeitsdauer 1,02 2
Abendarbeit 1,14 14 -7,0 30,5 12
Samstagsarbeit 1,04 4 -2,0 35,5 17
Sonntagsarbeit 1,17 17 -8,5 29,0 11,5
Kombination aller -17,5 20,0 1,5

Effekte
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Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
e orschung e. V.

Flexible Arbeitszelten



Arbeits-,

Definition flexibler Arbeitszeiten GANG

Flexible Arbeitszeiten sind gekennzeichnet durch

» eine kontinuierliche Wahlimaoglichkeit seitens der
Unternehmen, der Mitarbeiter, oder beider Seiten,

» bezlglich des Umfangs (Chronometrie) und
» der zeitlichen Verteilung (Chronologie) der Arbeitszeiten.

(Costa, G. et.al, 2003, As time goes by. Stockholm: SALTSA)

! ]

wesentlich fur flexible Arbeitszeitsysteme ist danach
Ihre Anpassbarkeit an wechselnde Anforderungen

[beider Seiten]
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GANG.
EU 2000 / Schlafstorungen e

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten

Schlafstérungen (EU-Befragung)

S+ V+ I+ e,
S+ V+ I-

Schichtarbeit

Variabilitat ]
Einfluss
0 0.05 0,1 0.15 0,2
< gering hoch >

Costa, G. et al. , 2003, As time goes py. stocknolm: SALTSA
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EU 2000 / Soziale Beeintrachtigungen @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Arbeitszeit passt zum privaten und sozialen Leben

1 1,2 1,4 1,6 1,8 2 2,2 2,4
< passt passt nicht >
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GANG

Variabilitat, Zeitautonomie und Unfallrisiko

7,0 7-|Mautonom [
6.0 ---|Madaptierbar | B

1 |I@fremdbestimmt
5,0 - g

Y J— T —
R H B R
2,0 rrereeeeemmeeeee - 2
LI - i .
0,0 -

Unfallrisiko [%]

fest moderat  variabel
Variabilitat
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GANG

Arbeits-,

Risikosteigerung (OR) fur AU-Tage
Ergebnisse der Poisson-Regression, ECWS 2010

physische Bel.
psychische Bel.
Autonomie

a priori Risiko
Wochen AZ
Schichtarbeit
Alter
Geschlecht

Risikofaktor

Variabilitit
Zeitautonomie
Variabilitat *Zeitaut.

-7y 7T rrrr T
0,5 0,75 1 1,25 1,5 1,75

Odds Ratios

[aktualisierte Abbildung]
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Flexibilitat und Work-Life-Balance
0.50
e
3 0.30
2 treen,,, 111
£ 321 (%) e
50 0.10
™
£
b
. = -010 .209 (*)
E
R
-0.30
-0.50
4SGS 5SGS Flex
Shift system

)

Figure-1:-Work-Life-Balance-(factor-scores)-as-a-function-of-employee-temporal-flexibility-(A, -(*)-and-solid-
lines:-p<.05,-dotted-lines: ns)Y

(Burger & Nachreiner, einger.)
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Flexibilitat und soziale Strukturiertheit in der SG 7=...

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

0.50

0.30

0.10

-0.10

Estimated marginal means

-0.30

-0.50
4SGS 58GS Flex

Shift system
T

FigureS:-Supervisors~--Socialstructure{factorscore)as-afunctionofemployeetemporal-flexibility-(A,-(*)-and-
solid-lines:-p<.035, -dotted-lines: ns)q

(Burger & Nachreiner, eing.)



Dynamik / Pausen / Ruhezeiten
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Dynamik

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Wirkung unterschiedlicher Arbeits- und Pausenzeiten
bel gleichem Arbeits/Pausenverhaltnis

Pulse /min B
180 ¢ 5 min Arbeit, 7,5 min Pause ( Gesamtarbeit 12000 mkp)
160+ Vp nach 10 min Arbeit erschopft
: : Arbeit
%gg ! -(Radfahren 20 mkp/s 60 PU)

100t Pause

0" o 20 40 60 80 © 100 min
180 2 min Arbeit, 3 min Pause ( Gesamtarbeit 28 800 mkp)

1601 | Vp. nach 24 min Arbeit erschopft
140} :

120}
100}
60t 20 40 60 80 100 min

0,5 min Arbeit, 0,75 min Pause (Gesamtarbeit 28 800 mkp)

. .
100 Vp. arbeitet 24 min ohne Erschopfung
5 s i R eVeido: %000 0s 155%¢
&] ::,;;éégé;é;:iéég“‘ bistagtZeieieis J,JE%.{./J
R R R I R IR o morr s .
60 -
0 20 40 60 80 100 min
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GANG

Ermudung als Funktion der Intensitat und Dauer .. ...
min = )
8 B R —— f=30m
tg = 6.8-10° 4206 g1
4
2
T =20min
10
=
= 8
§ T=15min
o 6
- T =10 min
&
2 T= 5 min
" _
0 1 2 3 6 7T o



Dynamik und Risiko

Gesellschaft fiir

GANG

Arbeits-,
Wirtschafts- und

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Relatives Risiko

2,2

2

1,8

1,6

1,4

1,2

1_

0,8 -

31-60 61-90

Minuten seit der letzten Pause

1||E

91-120
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Verkirzung der taglichen zusammenhéngendenm
Ruhezeiten durch geteilte Dienste

h ft und
Or anisationspsy ooooo gische
schung e.V.

Geteilte Dienste und Risiko fur eine dauerhafte FDU im OPNV

0,50
0,45
0,40
»n 0,35
&
5 0,30
©
E 0,25
g' 0,20
© (0,15
0,10
0,05
0,00

==none

- <=10%

e+ >10 %
I
|
|

0

5 10

15 20 25 30 35 40

years in driving service
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Anzahl Doppelschlage und Gesundheitsindex =

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

25,00

22 50—

20,00

17,50

15,00

Mittelwert von Gesundheitsindex (Krankheitswerte
summiert)

I T I | I
300 400 500 600 700 800 900 1000 11,00 12,00 14,00

Doppelschlagvarianten gesamt

(Burger & Nachreiner, i.V.)
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Arbeits-,

Anzahl Doppelschlage und Appetitstorungen

Forschung e. V.

Geschatzte Randmittel von Haufigkeit von Appetitstérungen

] I | | ] | ] ] | | |
300 400 500 600 7,00 S,00 9,00 10,00 11,00 12,00 14,00

Doppelschlagvarianten gesamt

Schichtmodell
—%ierschichtsystem
2,507 — Finfschichtsystem
Flexmodell
@ 225-
E
=
=
|
[
(1 4
@ 2,005
']
o
=_'=“ V)
o o
5 c
1,757 (5
@
o
Ro
Z
1,507 Q
@)
>0
-
®,
-]
D
-
<
S

Micht schatzbare Mittelwerte werden nicht dargestellt.
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Anzahl Doppelschlage und Schilafstorungen

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Geschatzte Randmittel von Haufigkeit von Schilafstérungen

45— Schichtmodell
—%ierschichtsystem
— Flnfschichtsystem
Flexmodell
4.0
I
E
5
= 3,57
3
(n 8
a
el
o
H =
= 30
[T}
)
m .
© :
2,57
2,07

T I | T I I 1 I I T T
300 400 500 600 7,00 800 9,00 10,00 11,00 12,00 14,00

Doppelschlagvarianten gesamt

Kovariate im Modell werden fir die folgenden Werte ausgewertet: Alter in Jahren = 36 28, Geschlecht =
1,80, Jahre im Polizeidienst ohne Aushildungszeiten = 13 64, Zu erbringende Wochenarbeitszeit = 4 87

(A’ 4aulalyoeN % 1abing)

Micht schatzbare Mittelwerte werden nicht dargestellt.



Dynamik / Regelmassigkeit / Strukturiertheit

Gesellschaft fiir
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GANG

Dyn amlk V\?rrtb:ciﬁa;f‘ts—und )
50
M regelmaliig
40 M variabel
Q
-
Q
e 30
Q@
©
= 20
o
0))]
10 -
0 - | | Ly | IL P | | | | [L | |

QW A% 0 O O AV o»x 0 O O A Mo DO SV
\/%%vb/\%q\p(}@\y@@@@

Periode (Std.)
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Strukturiertheit und Beschwerden

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Magenbeschwerden
Verdauungsprobleme L
Ubelkeit / Appetitlosigkeit
Haufiges AufstofRen / Sodbrennen
Schlafstérungen
Schwindelgefihl

|

—

——

|

|
Innere Unruhe / Nervositat /———
|

Atembeschwerden / Luftnot &

E———— Ecluster 1 (regelmalig)
|
Herzschmerzen =) Ecluster 2
1
Ecluster 3
Pochen und Pulsieren in den Adern —— mcluster 4 (unregelmaRig)

——
|
Mutlosigkeit / Traurigkeit / Bedrickung /"

|

1 2 3 4
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Spektrale Dichte AZS, Phasenverschiebung GM@

gegenuber SR und soziale Beeintrachtigungen  smsi..
— 15" mP24h +
S mp24h -
£
g 1
©
=3
(o) e
% 0,5 |
>
s |/ Y
S 0
=
0
Q _0’5 %
o
;
-1 ‘

‘ ‘
0-3 3-6 6-9

Phasenverschiebung [ |h| ]



Verlasslichkeit / Zuverlassigkeit
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GANG

Verlasslichkelt und Gesundheit

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Haufigkeit von Anderungen und Beeintrachtigungen

Faktorwerte (gepolt)

0,8

0.6 == psychowegetative Beschwerden = gastrointestinale Beschwerden
== Familie = Freizeit

-0,8
nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen"
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GANG

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
e orschung e. V.

Fazit
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" Arbeits-, .
az I t Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
e Forschung e. V.

» Die vorliegenden Befunde belegen sehr deutlich, dass die
konkrete Gestaltung der Arbeitszeit eine Gefahrdung der
Sicherheit, Gesundheit und der sozialen Teilhabe bewirken
kann und damit einen Risikofaktor darstellt
— auch bereits innerhalb der derzeit zulassigen Grenzwerte
(sofern vorhanden)

» Im Kontext zukUnftiger normativer Regelungen erscheint es
wichtig, fur die Arbeit der Zukunft (d.h. unter Berlcksichtigung
von Art und Intensitat der gegebenen und der zu erwartenden
Belastungen) geeignete Regelungen zu entwickeln und sie den
vorliegenden arbeitswissenschaftliche Erkenntnissen
— und nicht den Winschen bestimmter (Interessen-)Gruppen —
anzupassen

« und dabei von der derzeitigen Vielfalt an Ausnahmen
weitestgehend abzusehen
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" Arbeits-,
az I t Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
e Forschung e.V.

» Bel der Beurteilung der einzelnen Komponenten eines
Arbeitszeitsystems ist auch deren Zusammenwirken zu
bertcksichtigen

» Dabei ist auch das Zusammenwirken der zeitlichen Aspekte
der Belastung mit der Art und Intensitat der Belastung zu
bertcksichtigen

» Ziel muss es sein, Arbeits(zeit)systeme auszuwéahlen oder
zu entwickeln, die das Risiko von Beeintrachtigungen der
Sicherheit, der Gesundheit und der sozialen Teilhabe
minimieren
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" Arbeits-,
F az I t 3 Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
e Forschung e.V.

» Dazu sind weitere analytische Ansatze und Anstrengungen
erforderlich
- Insbesondere auch was vorliegende Daten betrifft

» Wichtig erscheint auch, die bereits vorliegenden Ergebnisse
endlich in Gestaltungslésungen umzusetzen.
- ggf. Im Rahmen von Gefahrdungsbeurteilungen
- und diese Gestaltungslosungen zu evaluieren
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Vielen Dank fur lhre Auftmerksamkeit !

Kontakt und weitere Informationen:

friedhelm.nachreiner@gawo-ev.de
WwWWw.gawo-ev.de




