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Gesellschaft fir

Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ?
Warum mussen wir uns eigentlich mit dem Thema

> Arbeltszeit oder

» Arbeitszeitgestaltung
und insbesondere mit dem Thema

» Gesundheitliche und soziale Auswirkungen der
Arbeitszeitgestaltung auf die Menschen

beschaftigen?



Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ? —

» Arbeit vollzieht sich immer in der Zeit

> Arbeitszeit als (2.) Grunddimension der
Arbeitsgestaltung,
neben der Schwere / Intensitat der Belastung

>B=f(,T)

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Belastungseinwirkung

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Auswirkungen der Arbeit

> Arbeitszeitgestaltung zur Steigerung der Effektivitat und
Effizienz

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument
des Arbeitsschutzes



Gesellschaft fir

GANG,

Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ?

» Arbeitszelit (als sozial wirksame Arbeitszeit) belegt Zeit, die
nicht anders genutzt werden kann

— Nullsummenspiel
— Reduktion verfugbarer Zeit
> Arbeitszeit greift damit in das Sozial- und Familienleben ein

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Moglichkeiten zu sozialer Teilhabe

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument
des Arbeitsschutzes

— Entwicklung / Entfaltung der Personlichkeit
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Arbeitsschutz durch Arbeitszeitschutzgesetze CANG

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Regulativ

Qber

bie Befdydftigung jugendlidier Arbeiter in Fabriken.
D. b. den 9. Marz 1839.

§ 1. Bor 3urﬂ¢hgeleg{en: neunten Lebensjahre darf niemand in einer Fabrik ober bet Berge,
Hiitten« und Podywerken zu einer regeimakigen Beidydftigung angenontmen mwerben.

§ 2. Wer nody nidyt einen dreijihrigen regelmifigen Schulunterridyt genofjen hat, ober burdy
ein Beugnif des Schulvorftandes nadyweiset, daf er jeine Mutterfpradie geldufig lefen kann und einen
Anfang im Sdyreiben gemadyt fHat, darj vor 3uriickgelegtem secdysgehnten Sahre zu einer foldjen Bes

ftigung in den genannten Anjtalten nidyt angenommen werden.

Eine Auenahme biervon ijt nur ba gejtattet, wo die Fabrikherren durdy Erridtung und Unters
haitung von Fabrikjdjulen bden Unterrid)t der jungen Arbeiter fichern. Die BVeurtheilung. ob eine jolde
Sdule geniige, gebiihrt Den Regierungen, weldye in diefem Falle aud) das Verhiiliniy jwijden Lerns
und Arbeitszeit u beftimmen bhaben.

§- 3. Junge Leute, weldye das fedyszehnte Lebensiabr nod) nidyt uriickgelegt haben, diicfen in
diefen Anftalten nidht iiber zebn Stunden tdglicy bejdhijtigt werden.

Die Orts-Poligei-Behdrde it befugt, eine poriibergehende Verlingerung biefer Arbeitszelt zu
geftatten, wenn durd)y Ilaturereignifje oder Ungliiksfdlle der reqelmifige Gefdhiftsbetrieh in den ges
nannten Anftalten unterbrodyen und cin vermehrtes Arbeitsoediitjni dadburd) herbeigefiihrt wordben ift.

Pie Verlingerung bdarf tdglidh nur cine Stunde betragen und darf hddjtens fiiv bie Dauer
von pier Woden gefjtattet werben.

§. 4 Rmijden den im vorigen Paragraphen bejtinnten Arbeitsftunden ijt den genannten Ars
beitern Por- und Nadymittags eine Mufe von einer Bierleljlunde und Nittags eine gange Freiffun-

i s ate 2l .. O
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Arbeitsschutz durch Arbeitszeitschutz

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

o %
B Tk

w KOMMISSION DER EUROPAISCHEN GEMEINSCHAFTEN

e

Briissel, den 31.5.2005
KOM(2005) 246 endgiiltig

2004/0209 (COD)

Geiinderter Vorschlag fiir eine

RICHTLINIE DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES

zur Anderung der Richtlinie 2003/88/EG iiber bestimmte Aspekte der
Arbeitszeitgestaltung

(vorgelegt von der Kommission)
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Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

I Forschung e.V.

Arbeitszeiten in der EU
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Auf dem Weg zur Normalarbeitszeit, abh. Besch. s

— TOTAL
<= 40 hiw

— <= 40 h/w + <= 10 h/d

— <= 40 hiw + <= 10 h/d + no night
<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday
<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +

no shift

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift

— <= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift + no part-time + no Saturday

Forschung e.V.
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Arbeitszeiten in der EU e

» nur noch 15 — 25 9% arbeiteten in den Jahren 2000 und
2005 in der EU in ,Normalarbeitszeit”

> “Normalarbeitszeit” ist offensichtlich nicht mehr normal

» Standard-Arbeitszeiten sind offensichtlich nicht mehr der
Standard

> Wie arbeitet der Rest?

— flexibel ?
 Wenn ja, wie flexibel ?
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(GENLD
Fragen
» welche Auswirkungen haben solche (abweichenden)

Arbeitszeiten

— lange Arbeitszeiten

— Schichtarbeit

— flexible Arbeitszeiten
— Arbeiten zu ungewohnlichen Zeiten (abends, Wochenende)

» auf Kriterien wie
— Ausflhrbarkeit
— Ertraglichkeit / Schadigungslosigkeit
— Beeintrachtigungsfreiheit

« gesundheitlich
* sozial

— Persdnlichkeitsforderlichkeit

— Produktivitat
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GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
orsch V.

Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen
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Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen
» Dauer der Arbeitszeit
- z.B. taglich, wochentlich, jahrlich, etc.
» Lage der Arbeitszeit
- z.B. Schichtarbeit, Sonntagsarbeit
» Verteilung der Arbeitszeit

- z.B. Pausen, tagl. Ruhezeiten, Massierungen

» Dynamik der Arbeits- und Ruhezeiten

- z.B. als zeitliche Abfolge von Arbeits- und Ruhezeiten



Gesellschaft fir

GANG,

Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen

Wirtschafts- und
rganisati

> Stabilitat / Planbarkeit / Zuverlassigkeit / Verlasslichkeit
von Arbeitszeitsystemen

- z.B. zeitliche Vorhersehbarkeit, Verbindlichkeit von
Arbeitszeitfestlegungen

» Dispositionsspielraume in der Festlegung der konkreten
Arbeitszeiten

- z.B. wer legt die konkreten Arbeitszeiten fest
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GANG,

Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen

its-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
orschung e.V.,

» Grundmerkmale eines Wirkungsmodells ?

» Grundmerkmale eines Risikomodells ?
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Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

I Forschung e.V.

Dauer der Arbeitszeit
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Unfallrisiko und Dauer

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Unfall-Risiko in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

Exponierte [%] Unfaélle [%] / rel. Risiko [dimensionslos]

OUnfélle —Exponierte ==Relatives Unfallrisiko

100

80

60

40

20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 >12

Arbeitsdauer (Stunde nach Arbeitsaufnahme)

© Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg - AE Arbeits- und Organisationspsychologie
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GANG,

Unfallrisiko und Dauer
Arbeitszeit und Ausfalltage durch Unfalle
2 L

[ z - Werte ]

\ \
<19 20-29 30-35 36-39 40-44 45-49 50-59 60+

Wochenarbeitszeit [ h ]
3. europ. Umfrage, abh. Besch.
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GANG,

Arbeits-,

Dauer und Gesundheit

Forschung e.V.

Haufigkeit ausgewahlter gesundheitlicher Beschwerden
in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

BO |

Beschwerden
e»Siress

«=Ricken
esErmidung
e»Schlaf
e=)\lagen
emHerz

Arbeitszeit [ h/ Woche

3. europaische Umfrage, 2000, alle Befragten
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. (GNL
Dauer und Gesundheit S e

Haufigkeit ausgewahlter gesundheitlicher Beschwerden
iIn Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

z- standardisiert
3 [ z - Werte ]

e»Schlaf Z

2 | |lemErmidungZ | Sy
e»Stress Z

1 JlemMagenz | RSl T

\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ |
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90
Arbeitszeit [ h/ Woche ]
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Dauer und Gesundheit GANG

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Mittlere Haufigkeit ausgewahlter gesundheitlicher
Beschwerden in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

Beeintrachtigung [ z ]

z- standardisiert, moving average

2 Ll
a\|W Z skal
15 1 amMoving AVG

1 e A T

05 f e
0

Arbeitszeit [ h / Woche ]
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. GCANG
Dauer und Gesundheit

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Beschwerden in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

- Bundesrepublik Deutschland -

[Faktorwerte]
0,15
AVG D Psych
0,1 | |@®MAVGDMuskulof g
I Y S
0
T R
011N P
10,15 preeeereeenn e L
-0,2 \ \ \ \ \ \ \ \

Wochenarbeitszeit [h]
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Risiko psychovegetativer Beschwerden GANDG

iIn Abhangigkeit von der Dauer der Arbeitszeit vt
WAZ-Block
mehr als 40 }—I—{

gréBer/gleich 45 }—l—{

gréBer/gleich 50 } I }

gréBer/gleich 55 } I }

groBer/gleich 60 } i }
0 2 4 6 8 10

Odds Ratio

(3. EU Umfrage, abh. Beschéftigte, BRD)



Effekte langer Arbeitszeiten in 4 Stichproben

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Psychovegetative Beschwerden (PVB) in Abhangigkeit von der Arbeitszeitdauer

P\VB (Faktorwert)

0,4

0,2 +

= PVE
-+ B
+PVB
i =

—— A e

EL 2000, EU 145)
GA 2004)
EL 2005, EU 15)
BE 2008)

-0,2

-0.4 +

N

Arbeitszeit [h / Woche]
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GANG,

Arbeits-,

Effekte langer Arbeitszeiten in 4 Stichproben e o

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Psychovegetative Beschwerden (PVB) in Abhangigkeit von der Arbeitszeitdauer

P\VB (Faktorwert)

0,4

0,2 +

&PVE (EU 2000, EU 15)
- PVE [(GA 2004)
=B (EU 2005, EL 15)
B (BE 2008)

—— A e

“ 9 [ Oy D o) Y Oy b o) M X
i U SO A DLl G n - A Sl » SR« g, S
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NN SRR S A S SN A R I

Arbeitszeit [h / Woche]



Gesellschaft fir

Dauer und Beschwerdefreiheit GAND®

Arbeits-,

(keine einzige Beschwerde genannt) e

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

(Ergebnisse aus 2 deutschen und 2 européischen Stichproben)

06 1 - 70

041 XNC
N - 60

0,2 - \ N <

0,0 - 50

Beschwerdefreiheit [z-Werte]
[ 9% ] @10410pIOMYyOSag

-0,2 {[=EU2000 EU15) |- N
. |--GA2004 | - - h i 40
04 | *EU2005(EU1S) (N
’ BB 2006
@=% beschwerdefrei (MW, Trend)
'0,6 I I I I I I I I I I I I 30

5 O o © o)X @ > O > @ X
NNV DY DN N 9 9 O D
FE T ET ST S S O

Arbeitszeit [h / Woche]
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. GANG
Alterseffekte - oder VerschleiBeffekte (?)

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Psychovegetative Beschwerden, Arbeitsdauer
und Alter

| Faktorwert ]

mMAVG 15 - 24 Jahre
0,2 - mMAVG 25 - 39 Jahre p--------====-==mmmmmmmommemo oo S
mMAVG 40 - 54 Jahre

0,1 +™MAVG =55 Jahre  t-moom .
0
0,1 I g e
20,2 g
-0,3 , I | I | | I | I
;fh ff?’ \®) (bfb btb‘ (,J‘Cb ] %Qx

Arbeitszeit [h/'Woche]
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GANG,

Dauer und Vereinbarkeit (EU) e

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Vereinbarkeit privater Interessen mit der Arbeitszeitgestaltung in

Mittelwert "Vereinbarkeit"

Abhangigkeit von der wochentlichen Arbeitszeit
Ergebnisse aus der EU 2000 und EU 2005 (15 EU-Lander)

+EU 2000 (EU 15)
EU 2005 (EU 15)

4 = sehr gut

3 =gut

2 = nicht so gut
1 = schlecht

! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
S O o @ o>* O P © > O K
NN VDY Y Y X o 9 O »
AN S A SO R NS SR O R

tatsachliche Arbeitszeit [h / Woche]
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Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

I Forschung e.V.

Lage der Arbeitszeit



Gesellschaft fir

Lage und Risiko

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

1.8

Relative Risk

= = —_ —_ —_— () = — —_—

f— O [~ n oo —_ = ¢ Lo o -2 A oo —_—

[ ! () () ] () () (] ] L] L] (] () L] (]

= = = = = = = = = = = = = =
Hour of the Day
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Lage / Verteilung und Risiko (GNL

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

1.7

el @mbays | L
|| @ Nights

Relative Risk

Ist 2nd 3rd 4th

Successive Shifts

nach Folkard & Lombardi, 2004
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Lage und Gesundheit CANG

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten
Magenbeschwerden (EU-Befragung)

S—. . | Schichtarbeit

-V+. [ ‘ 1 variabilitat

L I- ‘ ' Einfluss

0 0,02 0,04 0,06 0,08 0,1
< low high >



Lage und Gesundheit

> Schichtarbeit als Ausldoser von Krebs ?

— Schichtarbeit mit ,circadian disruption®
— Geringfugige Risikoerh6hung in einigen wenigen
Studien (Brustkrebs, Prostatakrebs)
* in ausgewahlten Berufsgruppen

— Keine Kontrolle der Randbedingungen
— Keine Kontrolle der Exposition

— Daher keine klare Befundlage

« aber: sollte unbedingt weiterverfolgt und untersucht
werden
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Lage / Dynamik und Gesundheit A e

Wahrgenommene gesundheitliche Beeintrachtigungen

04 IFS ~ p<05
| |
O l
0,2
F1: Schlafprobleme
0,4

KV LR LV
Schichtsystem



Gesellschaft fir

Lage / Dynamik und Gesundheit
Wahrgenommene Beeintrachtigungen im
Familienleben
p<.05
04 IFSL p<05  p<05

0,3
0,2
0,1
0
0,1
0,2
0,3

LR LV
Schichtsystem



Auswirkungen auf die Kinder

weiterfuhrende

Schule

GD/TD

A

MDY

GD/SD

MD/SD

17

Hauptschule

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.
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Sonntagsarbeit, Schichtarbeit und Unfallrisiko s

Unfallrisiko [p]

0,12

0,10

0,08

0,06

0,04

0,02

0,00

Forschung e.V.

B Schichtarbeit -
M Schichtarbeit + |-

So - So + So - So +
EU 2000 (EU 15) EU 2005 (EU 15)
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Sonntagsarbeit und Unfallrisiko in (&V\[0)

Abhangigkeit vom a priori Unfallrisiko
*
0,08 —--r-ensmmmem e
0,05 —---w-e| OO e SR
L 1 N 1 N e
o
=
B 0,08 e o
©
S 0,02 et o o
ST <001
* p<0,10

0,00

niedrig mittel hoch
a priori Risiko fur Unfalle
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Sonntagsarbeit, Dauer der AZ und Beschwerden m

Wrt hft und

z Prh'gh
For th

(Mittelwert Gber 4 Stichproben aus EU 2000 + 2005 (EU15), GA 2004 und BB 2006)
Abhangig Beschaftigte (mit und ohne Schicht)

0,4 1
03 |- AVG - Mittel So.-Arb.
— ’ AVG - Mittel keine So.-Arb.
2 0,2 -
()
S 0,1 -
O
Uxm_j 0
— -0,1
S
5 -0,2 -
-0,3
-0,4

Arbeitszeit [h / Woche]
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GANG,

Arbeits-,

Auswirkungen auf die Gesundheit

Abwesenheit von Gesundheitsbeschwerden,
EU 2005, EU31, abhangig Beschaftigte, ohne Schichtarbeit
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X =Sundays —

w

= 30 -=Sundays +

L

Q.

S

O 60

=

®©

@

L 40 —

e

2

E DI oo S
xe.

@

L

- 0 | | | | | | | | |

| [ [
S O X O X O X O X O XX
NN YL Yy X N O ST O D
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working time [h/week]
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GANG,

Arbeits-,

Sonntagsarbeit und soziale Beeintrachtigungen == .

Forschung e.V.

Teilnahme ges.Leben

Unzufr. AZR *

Negat. Ausw. AZ *
&
> Beruf-Hobby *
D
:CC% Zeit Hobby * B Sonntag -
_E' Probleme AZ <> FZ * || Sonntag +
)
2 Termine abs. * || *p<.05
N
@)
0p

Mitgliedsch. Org.

Partner leidet

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4
Beeintrachtigung [1=keine]

DB JanBen & Nachreiner, 2004
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GANG,

Auswirkungen auf das Sozialleben

Forschung e.V.

Work-life balance, Dauer der Arbeitszeit und Sonntagsarbeit;
abhangig Beschaftigte

very mean item score WLB
good |

=9 — 9 — 9o ___g.
===

= = . —:;'::-'\%

s I T — B

GEEH 3 dessemenneennne T

Ga
LAY

+Sundays (EU 2000, EU 15)
not so 9 1 e no Sundave (EU 2000, EU A5 brrmrmmmmmmoooee
good = no Sundays (EU 2000, EU 15)
-+ Sundays (EU 2005, EU 15)
-+ no Sundays (EU 2005, EU 15)
bad 1 | | | | | | | |

| | | |
6 O X D oF D D > @ >
S S 0) NG V< L -, S L,
A S M SR N A S

working time [h/week]



Gesellschaft fir

GANG,

Auswirkungen auf das Sozialleben

Forschung e.V.

Work-life balance, Dauer der Arbeitszeit und Sonntagsarbeit;
abhangig Beschaftigte

very mean item score WLB
good 15h
t::__-___.____.'___:"ﬂa—.
[ [l i ::_:::"‘-"::___L_
f" I:tl |_;. S - T :'%
good 3 g T ——

= Sundays (EU 2000, EU 15)
hot so 9 11 2 no Sundave (EU 2000, EU ABY |-
good = no Sundays (EU 2000, EU 15)
-+ Sundays (EU 2005, EU 15)
-+ no Sundays (EU 2005, EU 15)
bad 1 | | | | | | | | | | | |

2 O D O) ¥ &) D O ™ ) X X
N N AL L ST 00 B B D L G @9

working time [h/week]
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Verteilung / Dynamik der Arbeitszeit @

Wirtschafts- und

Verteilung / Dynamik der Arbeitszeit



Vertell

Gesellschaft fir

ung / Dynamik

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

Forschung e.V.

Wirkung unterschiedlicher Arbeits- und Pausenzeiten

bei gleichem Arbeits/Pausenverhaltnis

Pulse /min o . .

180 ¢ 5 min Arbeit, 7,5 min Pause ( Gesamtarbeit 12000 mkp)
160+ Vp nach 10 min Arbeit erschopft
igg ! -(ﬁgc)l?athren 20 mkp/s 60 PU)
100+ Pause

801 _.

0" o 20 40 60 80 - 100 min
180 2 min Arbeit, 3 min Pause ( Gesamtarbeit 28 800 mkp)
11200[ | Vp. nach 24 min Arbeit erschopft
120}t

100}

80+

60 80 100 min

100
80
60

0,5 min Arbeit, 0,75 min Pause (Gesamtarbeit 28 800 mkp)
. Vp. arbeitet 24 min ohne Erschtpfung

-------
T EY 74

-,
‘o
555//-:'/

2
7T T T T T

o 20 4 60 80 100 min
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. . . GM@
Dynamik und Risiko s
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

2,2
2
=
2 1,8
R™2)
& 1.6
7]
S
2 14
=
2 1.2
| ]
0,8 -
31-60 61-90 91-120
Minuten seit der letzten Pause
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Verteilung / Dynamik (GNL

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Relatives Risiko bei Arbeitszeitsystemen mit 60h / Woche

1,6-

1,4-

1,2-

6 x 10h Tag 6 x 10h Nacht S x 12h Tag 5 x 12h Nacht



Dauer, Vertellung, Dynamik

Rank ordering of the various
48h and 60h work schedules

M 48h B 60h

6
Most Safe Least Safe

Gesellschaft fir
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GANG,

Arbeits-,

Verteilung - Wirkung von Ausgleichszeitraumen g,

Forschung e.V.

Wirkung verschiedener Ausgleichszeitraume bei saisonalen
Schwankungen der taglichen Arbeitszeit

14

Cltats. Arbeitsz.
,,,,,,,,,,, == \ai-Okt.
Jan-Juni
”””” ==Febr-Juli
== Juni-Sept
2
0
I T N R S TR\ YR M N S N NP~ RS IR SRR\ S e e S
5’0(\0@0@ N Y v\‘f‘q\)e \tl\éoé(@e@ 5‘000@0@ N VY yf'q\)e @60®Q®
« @6‘5\ O < %0,6\ O
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Hintergrund: Probleme von Zeitkontenmodellen =

Forschung e.V.

Ca. 250 +Std. |_

(] — FL :

L — pohy. Trend 2. Ordnung '

N | ] L L L
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D — [ ]
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D :
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= O — .

[T -— .
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i = .

= s .
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I L ]

I

2003 2004 20035 2006 2007 2008

Verlauf der Uberstunden im untersuchten Unternenmen
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GANG,

Arb

Ergebnisse der bivariaten Zeitreihenanalysen &=,

Konnen aus den Ergebnissen Wirksysteme abgeleitet werden, |
die Aufschluss dartber geben, wie sich die beteiligten
Variablen wechselseitig im Zeitverlauf beeinflussen?

5 Krankheitsbedingte |
Fehlzeiten
Lag 0 . Lag 2.3 4
Feedback-Beziehung g
v Lag 0-7
Personalstand -~ Uberstunden
< (gesamt)

Lag (3-7); 8-14
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GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
rganisati

Variabilitat der Arbeitszeit
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) GANG,
EU 2000 / Schlafstérungen oo u

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten

Schlafstorungen (EU-Befragung)

st Schichtarbeit

AN ; Variabilitat

Il 1 Einfluss

0 0.05 0,1 0.15 0,2

< gering hoch >
Costa, G. et al. , 2003, As time goes by. Stocknhoim: SALTSA



Gesellschaft fir

EU 2000 / Soziale Beeintrachtigungen @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Arbeitszeit passt zum privaten und sozialen Leben

Schichtarbeit

v+, ‘ : : Variabilitét

oIt EinﬂUSS

1 1,2 1,4 1,6 1,8 2 2,2 2,4
< passt passt nicht >



Gesellschaft fir

PVB, Dauer und RegelmaBigkeit der AZ, GAND®
GA 2004 i
0,3 [
02+ A
o1+
[9) 0
g
§ o1+ S
G
w 02+ L
03+ % =*=*MAVG-PVB (Vollkommen gleich)
’ «=\AVG-PVB (In etwa gleich)
04+ pm «=MAVG-PVB (Schichtarbeit)
’ «“=MAVG-PVB (Véllig unregelmaBig)
-0,5 | | | \ \

S S
Arbeitszeit [h/Woche]
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Dynamik der Arbeitszeiten



Gesellschaft fir

Dynamik

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Wirkung unterschiedlicher Arbeits- und Pausenzeiten
bei gleichem Arbeits/Pausenverhaltnis

Pulse /min o . .

180 ¢ 5 min Arbeit, 7,5 min Pause ( Gesamtarbeit 12000 mkp)
160+ Vp nach 10 min Arbeit erschopft
igg ! -(ﬁgc)l?athren 20 mkp/s 60 PU)
100+ Pause

801 _.

0" o 20 40 60 80 - 100 min
180 2 min Arbeit, 3 min Pause ( Gesamtarbeit 28 800 mkp)
11200[ | Vp. nach 24 min Arbeit erschopft
120}t

100}

80+

60 80 100 min

0,5 min Arbeit, 0,75 min Pause (Gesamtarbeit 28 800 mkp)

100 : _ a.aa Vp. arbeitet 24 min ohne Erschépfung
w ’:EEEEEZ:;:Eéé ii‘és.é 5%/?/}//////1}1},,-,,,,; 2 .
0 20 _ 40 60 80 100 min



Gesellschaft fir

Arbeitszeit als Zeitreihe @

Wirtschafts- und

» Zeitreihe Arbeitszeit
(0O = arbeitsfrei / 1 = Arbeitszeit)

Mo Di Mi Do Fr Sa So
- Arbeitszeit




Gesellschaft fir

Dynamik — Ergebnisse von Spektralanalysen GO

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

5 ¢
BregelmaBig
40 | B variabel
Q
S
A 30 Q0
o
©
= 20 0
o
0P
10 0 W0
| Lo | !’ T " | | | l’ | |

Periode (Std.)



Gesellschaft fir

GANG,

Strukturiertheit und Beschwerden, Vollzeit

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Magenbeschwerden

Verdauungsprobleme

Ubelkeit / Appetitlosigkeit
Haufiges AufstoBen / Sodbrennen

Schlafstorungen

Schwindelgefiihl

Innere Unruhe / Nervositat

Atembeschwerden / Luftnot

‘ B cluster 1 (regelmaBig)
Herzschmerzen | Ecluster 2
3 Ecluster 3
Pochen und Pulsieren in den Adern | B cluster 4 (unregelmaBig)

Mutlosigkeit / Traurigkeit / Bedrickung




Gesellschaft fir

Haufigkeit gesundheitlicher Beeintrachtigungen GANG®

Arbeits-,

unter verschiedenen Formen flexibler Arbeitszeiten P
Tellzeit

» Magenbeschwerden -

» Verdauungsprobleme -
> Ubelkeit / Appetitlosigkeit - jmmmr— ‘
> Haufiges AufstoBBen / Sodbrennen -

» Schlafstérungen -

» Schwindelgeflhl -

> Innere Unruhe / Nervositat - Bcluster |
]

Hcluster [

» Herzschmerzen - = ,

p— cluster [

» Mutlosigkeit / Traurigkeit / 1 Ocluster ¢

BedrUCkung _ | : lClusterf

i N / :

regelmaBig unregelmafig



Gesellschaft fir

GANG,

Sozialer Rhythmus - Nutzbarkeit von Zeit
== Nutzbarkeit von Freizeit
0 [
:‘: 80 T T e e Ry g
@
N
O© 70 ffyo R e R L Y
LL
S5 60 f- g gty b
p-
O e e S I S e S e S e B S o e
g
M 40 """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""
=3
Z 30 hd kY kYR AR
20

Mo Die Mi Do Fr Sa So
Wochentag

Verlauf des sozialen Rhythmus, operationalisiert durch die Nutzbarkeit von Freizeit
(nach Hinnenberg, 2006)



Gesellschaft fir

GANG,

Sozialer Rhythmus

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Nutzbarkeit der Zeit im Zeitverlauf z-standardisiert

Nutzbarkeit [z]

Montag - Donnerstag

1,5 [ Jritttnttultitiosstiinistiistoiiittustste S S St it e S B St B 1,5
==Baer 1982 z | ‘
1 - ==Hornberger 1994 z B -1
==Hinnenberg 2005 z L L
Zegger 2007 z S L
0,5 |————— o o - 0,5 Z
o oy o -
| | | | | | | | | N-
| | | | | | | | | U
0 o o -y 0 D
| | | | | | | | | }
-0,5 -t e T e el (/T e e e i e e i e e i Tl o -0,5 @D
o o o —
AL
_1 ,5 —4 -t —= ‘:f —4‘——————# ‘1******1:****\******‘#***\***% B B 4——————% 4———3———— _1 ,5
-2 5 B B B ) B ) B B ) B B R B B -2
T QAN MO OMNODODOOAN MU ONOOOO QA M
PRy QLA AL A
O~ AN MNM<TLUOLOMNOODOO A MU OMNOOGOO~QA M
olololololololoNoNoll ik ol ol ool ol ol ol ool ol ol QU QNN eV NN



Gesellschaft fir

GANG,

" Arbeits-,
SOZIaIer Rhyth mUS Ov:{gi;?::;:;;::yihologische
Forschung e.V.
Nutzbarkeit der Zeit im Zeitverlauf z-standardisiert
Samstag
1,5 |l
==Baer 1982 z L —
1 _| |==Hornberger 1994 z
==Hinnenberg 2005 z
Zegger 2007 z
N 05 | —— T zZ
— R -
4 R N
— O
_gc) 0 S T 0 Q
| - | | | | S
® | R P
ﬁ _0,5 | B R N .. _0,5 2
5 A -
Z NN S U SRR . B e N,
A5 N R B B A RS S o e 1,5
-2 I \ L \ ! \ ! -2
QAN MOFTLOOOMNDOO— AN NDITOOOMNOOOO QA<
PRy Ty r Ty QGG
O~ AN MNMTLLLOMNOODODO AN MNMTLOLOMNOOOO QA M
O OO OO OO0 ™™ r 77— QAN ANANAN



Sozialer Rhythmus

Nutzbarkeit [z]

Nutzbarkeit der Zeit im Zeitverlauf z-standardisiert

Sonntag
1,9 1 s Sl o A R el s Bt (s S S S I <
e==Baer 1982 z R N R .
1+ ==Hornberger 1994 z IR e — . 1
==Hinnenberg 2005 z L ' A ‘
Z 2007 | ‘ I R R \ \

0,5 N eg}lger; 0(;) Z; | 4 A | 0,5
0 — l 0
_0,5 N B H B e O D ,,,,,, _0,5
AN R e S S i S~
_1,5 B I ﬂﬂﬂﬂ% 777777777777777777777777777777777777777 i ffffffffff i’" _1,5
-2 5 ) s B ) B ) B B B R B B B -2
QA MNMTLOOMNOODOO AT OMNODOO QA <
QR T T T T T T T AN
O~ MN<TLOOMNOODOOO QA ODTLONOOO QAN M
eololoNololololNoRoeNolk i ol ol ol ol ol ol ol ol AV eV QNN g\ |

Gesellschaft fir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

[z] uexueqZINN



Interferenz zwischen Arbeitszeit und GAN®
nutzbarer Freizeit?

%0 == regelmafige AZ (40 Std./Woche) ==Nutzbarkeit von Freizeit
Z 1
N
=
H >
5 ¢
L ®
8 [ o
H 40 """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""
-]
< 30 kLKL -LRL I I

20 0

Mo Die Mi Do Fr Sa S0

Wochentag

Beide Zeitserien (regelm. AZ und sozialer Rhythmus) gemeinsam



Interferenz zwischen Arbeitszeit und GAN®
nutzbarer Freizeit?

90 == unregelmaBige AZ (40 Std./Woche) ==Nutzbarkeit von Freizeit
= 80 R R e D e L L i S A ) e 2 1
N r ~
o 70 -1t 1TYy 1Yy £Y-HY Ut -1t ;i
- >
s 60 14T Wt -+t -#A¥tTWtt g
s so -—tf—t-MH-H-H- - K
E =
N a0 r-fk=f-gff= 1 rrtvrerete vt
3
Z 30 k¥t G

20 0

Mo Die Mi Do Fr Sa So

Wochentag

Beispiel fur die Lage von unregelm. AZ im Verhaltnis zum sozialen Rhythmus



Gesellschaft fir

Arbeits-,

Phasenverschiebung

Forschung e.V.

i I (A NP SOPPNPURRNL  NSUDS, | ORI PONIPS | SO . (NUVNRRPSNSIN . SUSL . L. (SRS AOSPSUR. .., JO

-5 =

[ sin{x) !
| sin{ntpif2)
omr 05T i 157 21 2aHT Jw

L

Abbildung 9: Graphen zweier Sinusfunktionen mit Phasenverschiebung ¢ = 3



Spektrale Dichte, Phasenverschiebung und

soziale Beeintréchtigungen

soziale Beeintrachtigung [Faktorwert]

********************************************************************

1,5 - / mP24h +

I I
/
, I I
/ I I
/ . .
/
/ | I
0 5 ! ‘ ‘
I
I

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

05 |

- \ - \
0-3 3-6 6-9 >9

Phasenverschiebung [ |h| ]



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
orsch V.

Dispositionsspielraum / Einfluss



Gesellschaft fir

Autonomie und Gesundheit GANO

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten
Magenbeschwerden (EU-Befragung)

S—. . | Schichtarbeit

-V+. [ ‘ 1 variabilitat

L I- ‘ ' Einfluss

0 0,02 0,04 0,06 0,08 0,1
< low high >



Gesellschaft fir

Autonomie und soziale Beeintrachtigung GANO

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Passung von Arbeitszeiten und sozialem Leben

S+ V+
S+ V+
S+ V-
S+ V-

I+
I-
I+
I-

I+
I-
I+

2 2,2 2,4

passt nicht >



Dauer, Variabilitdt, Autonomie
und soziale Beeintrachtigungen

Vereinbarkeit (MAVGs) in Abhangigkeit von der

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

woOchentlichen Arbeitszeit, Einfluss und Variabilitat
Ergebnisse aus der EU 2000 (15 EU-Lander)

ltem-Mittelwert

sehrgut 4 T
oo X X X X
— — -
~— X = .
gUt 3 -1 """ " " " """ " ""7">"/"7>">"7>"¥"”>"”/"7”/"/" 77777777777777777777\ 7777777777 \7i7>% 7777777777777
\<
fremdbestimmt & variabel
nicht o | —fremdbestimmt & regelmagig |
SO gut selbstbestimmt & variabel
% selbstbestimmt & regelmaBig
schlecht 1 | | | | | | | | | | | |

B @ S SES

tatsachliche Arbeitszeit [h / Woche]



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
orsch V.

Verlasslichkeit von Arbeitszeiten



Gesellschaft fir

Verlasslichkeit und Gesundheit GANO

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

Schlafstorungen
[%] MW
80 4 oft
Schlafstérungen
=Mittelwert
e0 | |™®immer/oft | /NN 3.5

2,5

sehr
2 selten

nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen"



Gesellschaft fir

Verlasslichkeit und Gesundheit @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Auswirkungen auf Privatleben

Y% MW
r0p % [MW ]
80
— 3,5
60 =MW
| 5 W positiv
Bl negativ
40 — B weder noch
— 2,5
20 —

nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen"



Verlasslichkeit und Gesundheit

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Haufigkeit von Anderungen und Beeintrachtigungen

Faktorwerte (gepolt)

0,8

-0,6

“=psychovegetative Beschwerden ==gastrointestinale Beschwerden| |

=Familie

Freizeit

-0,8

nie sehr selten

selten ab und zu

Haufigkeit von "Notfallen"

oft

sehr oft



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
rganisati

Kombinationswirkungen

— additiv
— Interaktiv
— komplex



Kombinierte Wirkungen CANG
PVB, Wochenarbeitszeit und Schichtarbeit

Mittel der Ergebnisse von EU 2000, GA 2004 und BB 2006

03 |
=*=*MAVG - Schichtarbeit (Mittelwert EU, GA, BB)

0o | =MAVG - Keine Schichtarbeit (Mittelwert EU, GA,BB) |

01 |

0

-0,1

PVB (Faktorwert)

-0,2

-0,3

Arbeitszeit [h / Woche]



Gesellschaft fir

Kombinierte Wirkungen (GAINAD

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Flexibilitat und lange Wochenarbeitszeiten (EU-Befragung)
- Psychovegetative Beschwerden -

[ Faktorwerte ]

0,4
«=flexibel

0,3 |
nicht flexibe
02 | G

0,1 1 T e®

0
011 e
02 1 e

-0,3 | | | | | | | |
<19 20-29 30-35 36-39 40-44 45-49 50-59 60+

[ Arbeitszeit h / Woche |




Gesellschaft fir

. GANG,
Strukturmodell in EU 2000 (EU 15) e

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Samstage Sonntage Schicht Nacht

| wochentl. AZ

ModellgUte: o4 06
CFl = .941 '
NFI = .937

PVB

Mudigkeit Magen KopfschmerZ |Schlafprobl.| | Reizbarkeit| |[Angstlichkeit | Stress

*(Kovarianz der Fehler)



Gesellschaft fir

GANG,

Fazit e
> Alle Gestaltungsmerkmale der Arbeitszeit haben

— gesundheitliche Auswirkungen

— soziale Auswirkungen

» In Kenntnis dieser Auswirkungen sollten wir Arbeitszeiten so
gestalten, dass

— gesundheitliche und

— soziale Beeintrachtigungen
so weit wie moglich vermieden werden,
- wo das nicht moglich ist, ist eine angemessene
Kompensation vorzusehen

> Ziel sollte vielmehr eine gesundheits- und
personlichkeitsforderliche Arbeitszeitgestaltung sein

— Geeignete Werkzeuge und Instrumente daflr stehen inzwischen
zur Verfigung



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

I Forschung e.V.

INQA Projekt



Gesellschaft fir

Homepage (http://inga.gawo-ev.de/cms/)  s=w

Forschung e.V.

Projektseiten
Arbeitszeit / Schichtarbeit

P Initiative Neue Qualitil der Arbedt

11NQA.

Zuriuck zur INQA-Startseite

1NQa.

* Themeniiberblick Suche: ISuchbegriﬁ Finden |

Beratungs- und Unterstiitzungsangebote fiir die

e Bl L Arbeitszeitgestaltung und die Planung von &2 Druckansicht

wissenschaftlicher Stand / Schichtarbeit in der Produktion
Empfehlungen

Arbeitszeiten online Ein kurzer Themeniiberblick - Fragen und Inhalte Prof. Dr. Friedhelm Nachreiner
bewerten &-mail: nachreiner@gawo-ev.de

Handlungshilfen fiir die

g Gesetzliche Regelungen Dipl.-Psych. Carsten Schomann

e-mail: schomann@gawo-ev.de

elche Rechtsgrundlagen gelten fir die Gestaltung der Arbeitszeit? Wann

Broschiiren / Weblinks gelten arbeitswissenschaftliche Erkenntnisse als gesichert? welche

Dipl.-Psych. Ole Dittmar

Software Mitl:u.estimmungsrechte haben Arbeitnehmer bei der Gestaltung ihrer e e

Schichtsysteme?
Bildungsangehbote Postanschrift
Externe Beratung Inhalt: Gesetze zum Download, juristische Fragen aus der Praxis CAWO e, Achterdiel 50

*| rehr 26131 Oldenburg
Downloadcenter Tel: 49 (00441 21719445

) i Fax: 49 (01441 21719446
Online-Tools Wissenschaftlicher Stand / Empfehlungen
TOOL

Arheisrt oy R et e ist der b\flssenschaﬂllche Erkenni.:n!sstand zum. Zusammgnhang YOn
Macht- / Schichtarbeit und gesundheitliche Langzeitfolgen, wie z.B. Krebs?
£ - | 5ind 12-Stunden-Schichten unbedenklich? Welche psychosozialen und
Online-Schichtrechner g . i
" " gesundheitlichen Auswirkungen haben hohe zeitliche
SELESTCHECK s e hE L G )
Online-Check Schichtarbeltende Flexl!:ullltgtsanfurdergngen fiir die Mltarbmt.er. We.l.che. gesicherten
arbeitswissenschaftlichen Empfehlungen gibt es fir die Gestaltung won Macht-
und Schichtarbeit sowie langen und flexiblen Arbeitszeitsysterment Was kann
ich als Schichtarbeiter fiir mein gesundheitliches und psychosoziales

ChziEzrbzing i) i 7
Standardschichtpline rahlbefinden selbst tun?

e -8
Datenbank Literatur .20~



Gesellschaft fir

Tool .Arbeitszeiten online bewerten”
http://gawo.no-ip.org:8080/

P Initiative Neue Qualital der Arbeit Ar be i tze ite n 0 n I i ne be We rte n

11NQa.

An- und Abmeldung

Auf der Grundlage konkreter Arbeitszeiten kann das Risko fir bestimmte gesundheitiche Beschwerden und soziale Beeintrachtigungen angezeigt werden, Die Basis
dieser Riskobewartung ist wissenschaftich untersucht und belegt, Um weitere Informationen zu diesem Thema zu erhatten schauen sie sich bitte auch die weiteran
Webseiten dieses Projektes an,

Umn dieses Online-Bewertungstoaol zur arbeitswissenschaftichen Beurteilung Thres Arbeitszeitsystems nutzen zu konnen, missen Sie sich zunachst als Benutzer
anmeliden, Dazu benutzen Sie bitte oben im Menl An- und Abmeldung den BEintrag Neuanmeldung urm sich erstrmals bei unserem Service anzumelden,

Wern Sie sich bereits als Benutzer angemeldet haben, dann benutzen Sie bitte oben im Men An- und Abmeldung den Eintrag Login um sich bei unserem
Service einzuloggen, MNachdermn Sie sich eingelogat haben, konnen Sie Thre Daten vervolstandigen oder sich die Bewertungsergebrisse erneut anzeigen lassen,

@ INQA Inifatve MNele Qualitat der Arbeit Impressum



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
orsch V.

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit !

Kontakt fur weitere Informationen:
friedhelm.nachreiner@gawo-ev.de

www.gawo-ev.de



