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Vorwort

Flexibilisierung der Arbeitszeit ist eines der

Schlagworter der aktuellen arbeitszeitpolitischen
Diskussion. Von den einen wird sie als MalRnah-
me zur Verbesserung der Wirtschaftlichkeit, von
den anderen als Mittel zur Forderung der indivi-
duellen Arbeitszeitgestaltung gesehen und nicht

zuletzt auch als Mittel zur Arbeitsmarkt-
entlastung.

Mit den sich wandelnden Lebensstilen und
Produktionsweisen andern sich auch die Anforde-
rungen an eine sinnvolle Arbeitszeitgestaltung.
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Die fur alle geltende starre Arbeitszeit wird von
den meisten Beschaftigten nicht als Vorteil gese-
hen. Starker individuell zugeschnittene
Arbeitszeitmodelle sind gefragt. Dabei ist es nur
bedingt sinnvoll, fir jeden einzelnen ein individu-
elles Arbeitszeitmodell zu schaffen. Sinnvoller ist
es, in Abhangigkeit der Bedurfnisse in unter-
schiedlichen Lebensphasen Arbeitszeitmodelle zu
schaffen, die starker leistungs- und familien-
orientiert sind. Eine starker individuell orientierte
Arbeitszeitgestaltung muf} nicht gleichzeitig
bedeuten, dal} die bestehende Arbeitszeit-
landschaft vollig auseinanderbricht und keine
gesellschaftlich vereinbarten Ruhepunkte mehr
bestehen.

Insbesondere im Dienstleistungsbereich, den
kundenorientierten Servicebereichen und dem
expandierenden Bereich der Freizeitindustrie hat
die Flexibilisierung bereits Einzug gehalten. Uber
die Art der Flexibilisierung sollte im Einzelfall
unter Berticksichtigung der betrieblichen/indivi-
duellen Belange und den bestehenden unter-
schiedlichen Moglichkeiten der Arbeitszeit-
gestaltung entschieden werden. Soll im Rahmen
der Ublichen Arbeitszeiten gearbeitet werden
oder wird eine Ausweitung der Betriebszeiten
angestrebt? Sind Teilzeit oder die verschiedenen
Formen der Gleitzeit angemessene Modelle oder
ist die Einfihrung von Schichtarbeitssystemen
notwendig? Inbesondere der Bereich Schichtar-

beit mit Nachtarbeit stellt dabei besondere
Anforderungen an die Arbeitszeitgestaltung.
Aufgrund von wissenschaftlichen Untersuchun-
gen ist seit langem bekannt, daf’ diese
Arbeitszeitform fur die Beschaftigten ein gesund-
heitliches Risiko darstellt. Aus eben diesen Grin-
den wurden vom Gesetzgeber fiir die Gestaltung
und Flankierung der Nacht- und Schichtarbeit
besondere Bestimmungen erlassen, die im ArbZG
geregelt sind. Der vorliegende Leitfaden soll dem
Praktiker helfen, die im ArbZG in § 6 Abs. 1
geforderte Gestaltung der Nacht- und Schichtar-
beit nach arbeitswissenschaftlichen Erkenntnissen
umzusetzen.

Universallosungen fir die Arbeitszeitgestaltung
gibt es nicht. Die Organisation der Arbeitszeit ist
ein Teilaspekt der gesamten Arbeitsbedingungen
und Arbeitsorganisation. Die beste Lésung kann
immer nur unter Beteiligung der Betroffenen und
unter Berlicksichtigung ihrer Interessen gefunden
werden. Die vorliegenden Gestaltungs-
empfehlungen sollen bei der Organisation von
Schichtsystemen als Grundlage dienen. Dabei
sollen neben den wissenschaftlichen Gestaltungs-
empfehlungen auch die hdufig vernachlassigten
Rahmenbedingungen, wie z.B. 6ffentliche Ver-
kehrsmittel bei Nachtschicht, berticksichtigt
werden; denn im Einzelfall konnen diese Aspekte
wichtiger sein als medizinische oder soziale
Aspekte.



I. Einfiihrung der Schichtarbeit

I. 1T Was ist Schichtarbeit?

Ziel der Einfiihrung von Schichtarbeit ist in der
Regel die Ausdehnung der Betriebszeiten tber
die durchschnittliche Arbeitszeit der Beschaftig-
ten hinaus. Das bedeutet fur den einzelnen
Beschaftigten, daR seine Arbeitszeit iber den Tag
und die Wochentage verschoben wird. Es kommt
zu einer Entkopplung von Betriebszeit und indivi-
dueller Arbeitszeit. Je nachdem wie weit die
Produktionszeiten ausgedehnt werden, handelt
es sich um kontinuierliche (mit Wochenenden
und Nachtarbeit) oder diskontinuierliche (ohne
Wochenenden, mit/ohne Nachtarbeit) Schicht-
systeme. Die Arbeit im Schichtdienst ist aus
gesundheitlichen und aus sozialen Griinden mit
einem besonderen Risiko verbunden. Insbeson-
dere wenn die Nacht und das Wochenende in
die Arbeitszeiten einbezogen werden, kommt es
zu einer Abkopplung vom normalen Tages-
rhythmus des Korpers und zu einer sozialen
Abkopplung von gesellschaftlichen Aktivitaten.
Obwohl diese Risiken bekannt sind, besteht in
vielen Bereichen nicht die Moglichkeit auf
Schichtarbeit zu verzichten.

Schichtarbeit kann notwendig werden aus:
- technologischen Griinden
ProduktionsprozeR

— wirtschaftlichen Griinden
Ausnutzung von Anlagen

— Versorgung der Bevélkerung
Dienstleistungsbereich wie Polizei,
Krankenhauser

etc.

In den letzten Jahren haben sich verschiedenste
Schichtarbeitssysteme etabliert, die von der
traditionellen Vorstellung von Schichtarbeit weit
entfernt sind. Schichtarbeit bedeutet schon
langst nicht mehr fiinf Tage Friihschicht/finf
Tage Spatschicht/flinf Tage Nachtschicht. Die
Anzahl vorhandener Schichtplane ist inzwischen
uniberschaubar geworden. Die Arbeitszeit-
gestaltung wird zum flexiblen Instrument, um
unsere Arbeits- und Lebenswelt zu organisieren.

I. 2 Griinde fir die Einfithrung von
Schichtarbeit

Vielfach ist der Grund fir die Einfihrung neuer
Schichtsysteme der Wunsch nach Ausdehnung
der Betriebszeiten bei gleichzeitig sinkenden
tariflichen Wochenarbeitszeiten.

Die wesentliche Aufgabe der Schichtplan-
gestaltung ist es, Arbeitszeitmodelle zu entwik-
keln, die eine gewiinschte Betriebszeit ermogli-
chen, gleichzeitig aber auch den Gesundheits-
schutz und die individuellen Wiinsche der Mitar-
beiter beriicksichtigen. Diese Problematik stellt
sich je nach Branche oder spezifischen betriebli-
chen Belangen unterschiedlich dar. Auf betriebli-
cher Ebene kann das Ziel sein, die Verfligbarkeit
des Personals zu erhohen oder aber auch die
Stuickkosten oder Personalkosten zu senken.
Anforderungen an die Gestaltung werden vom
Arbeitgeber bzw. Fihrungskraften und Arbeit-
nehmervertretungen bzw. Arbeitnehmern haufig
unterschiedlich formuliert. Arbeitgeber und



Flihrungskrafte stellen eher die Verbesserung
betrieblicher Belange in den Vordergrund, die
Arbeitnehmer eher die Einbeziehung ihrer indivi-
duellen Interessen.

Als Faustregel fur die Ausdehnung der Arbeitszeit
gilt, dall mindestens drei Aspekte zu berlicksichti-
gen sind:

1. Betriebszeitausdehnung
Die Ausdehnung der Betriebszeit ist eine
Optimierungsaufgabe. Hier missen sowohl
die Nachfrager als auch produktions-
spezifische Belange berlicksichtigt werden.

2. Anpassung an Marktbedirfnisse;
Verbesserung der Qualitat,
schnelles Reagieren auf Kundenwiinsche.

3. Mitarbeiterwiinsche/-bediirfnisse;
verkehrstechnische Moglichkeiten,
Familien- bzw. Freizeitaspekte,
Zusammensetzung von Arbeitsgruppen,
mogliche Einkommenseinbulen fiir die
Beschaftigten.

I. 3 Gesetzliche Regelungen

Um den Gesundheitsschutz fir die Beschaftigten
zu gewabhrleisten, kommt den gesetzlichen
Regelungen zur Gestaltung der Arbeitszeit eine
besondere Bedeutung zu. Das seit Juli 1994
geltende Arbeitszeitgesetz (ArbZG), das die
Arbeitszeitordnung (AZO) von 1938 abloste,
wird den Anforderungen der modernen Arbeits-

welt gerecht und stellt die Umsetzung der EU-
Rahmenrichtlinien dar. Im Vordergrund dieser
gesetzlichen Regelung steht immer die gesund-
heitliche und soziale Unversehrtheit des einzel-
nen. Im ArbZG werden deshalb flankierende
MaRnahmen fur die Gestaltung der Arbeitszeit
insbesondere der Nacht- und Schichtarbeit
formuliert (§ 6, Abs. 1-6). Neben der Dauer und
Lage der Arbeitszeit kommt der Verteilung und
dem Rhythmus eine erhebliche Bedeutung zu.
Den Tarifparteien und in Ermachtigung auch den
betrieblichen Interessenvertretungen wird im
Interesse eines praxisnahen, sachgerechten und
effektiven Arbeitsschutzes bei der Losung von
Arbeitszeitproblemen mehr Verantwortung
Ubertragen. Besondere Regelungen zur
Arbeitszeitgestaltung finden sich dartiber hinaus
im Mutterschutz- und Jugendarbeitsschutzgesetz.

Bei der Einflihrung von Schichtarbeit aber auch
bei Anderung bestehender Arbeitszeitregelungen
kommt den Betriebs- und Personalraten ein
besonderes Mitspracherecht zu. Sie haben tber
die Festlegung von Beginn und Ende der tagli-
chen Arbeitszeit sowie Uiber die Verteilung auf die
einzelnen Wochentage zwingend mitzubestim-
men. Ferner haben sie darliber zu wachen, dal}
die geltenden Gesetze, Tarifvertrage und Be-
triebsvereinbarungen eingehalten werden.

Die tatsdchliche Arbeitszeit der Arbeitnehmer
wird nicht Gber das ArbZG sondern durch Tarif-
vertrage, Betriebsvereinbarungen oder Einzelver-
trage festgelegt.



I. 4 Mitarbeiterbeteiligung

Ein wesentlicher Aspekt sowohl bei der Neuein-
fihrung von Schichtarbeit als auch bei der Um-
stellung bereits vorhandener Schichtplane ist die
Beteiligung der Beschiftigten. Die Verteilung von
Arbeitszeit und arbeitsfreier Zeit stellt fir die
Beschaftigten einen erheblichen Eingriff in ihre
Lebenszusammenhange dar; deshalb sind bei der
Umstellung von Schichtpldanen auch immer
personliche Organisationsstrukturen mit-
betroffen. Das kann sowohl die Berufstatigkeit
von Partnern als auch die Betreuung und Erzie-
hung von Kindern oder pflegebediirftigen Men-
schen betreffen.

ErfahrungsgemaR stoBen Anderungsabsichten
bei der Schichtplangestaltung auf eine erhebliche
Beharrungstendenz. Unabhangig davon, wie ein
Schichtplan aus physiologischer oder sozialer
Sicht zu bewerten ist, haben sich die Schichtar-
beiter an den Rhythmus gewohnt und ihr sozia-
les Umfeld an das Arbeitszeitsystem angepaft.
Vorteile eines anderen Systems sind fiir sie erst
einmal nur theoretisch. Um die Bereitschaft zur
Anderung bei den Beschaftigten zu erhéhen, ist
in einem ersten Schritt Aufklarungsarbeit zu
leisten.

I. 5 Betrieblicher EinfihrungsprozeR

Auf betrieblicher Ebene kann ein Umstellungspro-
zeR folgendermallen aussehen: Der Betriebsrat
bzw. Personalrat als Interessenvertretung der

Mitarbeiter und die Geschaftsleitung bzw. ihre
Flhrungskrafte leiten eine Diskussion (iber die
Probleme und problematischen Aspekte der
Schichtplangestaltung ein. Dazu ist es von be-
sonderer Bedeutung, die Beschéftigten (ber die
grundlegenden Risikoaspekte der Schichtarbeit
aufzuklaren und bekannte Gestaltungs-
empfehlungen zu diskutieren. In diesem Dialog
sollte dann auch der alte Schichtplan mit seinen
objektiven und subjektiven Schwachen so wie
seinen Vorteilen diskutiert werden.

Als wesentliche Bewertungskriterien gelten:

- Autonomiegrad (EinfluRmdoglichkeit)

- Transparenz, Uberschaubarkeit

- Gesundheitlicher Beeintrachtigungsgrad

- Familie und Sozialleben

- Einkommen

- Fort- und Weiterbildung/Qualifikations-
moglichkeiten

In die Diskussion sollten ebenso die betriebswirt-
schaftlichen Aspekte einflieRen:

- Produktionssteigerung
- Kostenentwicklung

- Qualifizierungsbedarf
- Auftragslage

Ergebnis dieser Diskussion sollte die Sammlung
von positiven Kriterien fiir die Gestaltung eines
Schichtplans sein. Nach dieser Festlegung der
wichtigsten Rahmenbedingungen fiir die Erstel-
lung des Schichtplans folgt dann die konkrete
Umsetzung.
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Checkliste fiir die Rahmenbedingungen
der Schichtarbeit

Grundsatzlich sollten folgende Leitfragen bertick-
sichtigt werden:

- Welche Schichtdauer ist bei der Berticksichti-
gung der psychischen und physischen Arbeits-
belastung noch tolerabel?

- Missen oder sollten die Nachtschichten kiirzer
sein? Wie hoch ist der Arbeitsanfall in der
Nacht? Ist es vielleicht sogar méglich, die
Nachtschichten langer zu machen, z.B. um
dadurch mehr freie Wochenenden zu bekom-
men?

- Welche Rotationsfrequenz und -richtung sollte
gewahlt werden? Wie lang sollten die
Schichtwechselfolgen sein?

- Wie lang sollten die Freizeitintervalle zwischen
den Schichten sein? Sollte die gesamte Freizeit
am Ende des Zyklus liegen oder besser gleich-
maRig verteilt werden?

- Ist es im Einzelfall tolerabel, einen kurzen Wech-
sel zu machen, um dadurch z.B. den Samstag
arbeitsfrei zu haben?

- Wie lang sind die Wegezeiten? Welche
Verkehrsmaglichkeiten stehen zur Verfligung?
Welche arbeitsgebundenen Zeiten entstehen
fiir die Beschaftigten?

- Welche Schichtwechselzeiten kommen in
Frage? Sind kollektive Wechselzeiten iberhaupt

notwendig? Sind individuelle Absprachen
zwischen den Beschaftigten moglich? Besteht
die Mdoglichkeit, ein Gleitzeitmodell fiir Schicht-
arbeit zu etablieren?

- Wie hoch ist die Arbeitsbelastung? Wie belast-
bar sind die Mitarbeiter? Wie hoch ist der Anteil
alterer und leistungsgewandelter Mitarbeiter?
Wie hoch ist der Anteil Beschaftigter mit zusatz-
lichen Verpflichtungen im hauslichen Bereich,
z.B. Kinder, pflegebediirftiger Personen?

- Bestehen hinreichende Maoglichkeiten, die
durch die Nachtarbeit entstehende Mehrbela-
stung durch Freizeit auszugleichen? Reicht die
bestehende Belegschaftsstarke aus?

Als sehr positiv innerhalb des Diskussionsprozes-
ses hat es sich erwiesen, einen erstellten Schicht-
plan im Rahmen von Pilotprojekten oder als
vorlaufig zeitlich befristete Mallnahme einzufiih-
ren. Damit haben die Beteiligten die Moglichkeit,
Erfahrungen mit dem neuen System zu sammeln,
haben aber auch die Méglichkeit, fiir den Fall
einer ungunstigen Bewertung ihr altes System
zurlickzubekommen. Auch wenn dies nicht
moglich ist und eine Schichtplananderung als
endgliltig anzusehen ist, sollten die Beschaftigten
nach einem angemessenen Zeitraum nach ihrer
Bewertung und ihren Anderungswiinschen
gefragt werden, damit diese bei Schichtplan-
anderungen berlcksichtigt werden kénnen.

Bei der erstmaligen Einfiihrung von Schichtarbeit
im Betrieb ist das Ablaufschema vom Prinzip her
gleich. NaturgemaR entfallt die Diskussion des
alten Schichtplans. Bei der Neueinfiihrung von
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Schichtarbeit ist mit erheblichen Widerstanden
zu rechnen. Vorliegende Untersuchungs-
ergebnisse bestiatigen immer wieder, daR Be-
schaftigte, die nicht im Schichtdienst tatig sind,
erheblich mehr Vorbehalte gegen diese
Arbeitszeitform haben als Beschéftigte, die schon
in einer Form von Schichtarbeit tatig waren.

Checkliste fur die “Neueinfiihrung”
von Schichtarbeit

In diesem Fall ist es deshalb noch wichtiger, die
Beschaftigten in den Gestaltungsprozess einzube-
ziehen. Im Dialog sollten folgende Fragen be-
sprochen werden:

1. - Soll die gesamte Belegschaft in den Schicht-
dienst wechseln?

2. - Sollten reine Tagarbeitsplatze erhalten blei-
ben, z. B. fir die Umsetzung eingeschrankter

Kollegen oder weil wéhrend des Tages ein
hoherer Produktionsbedarf besteht? Wieviel
Arbeitsplatze sollten es sein?

3. - Wieviele Arbeitsplatze miissen zu den ver-
schiedenen Zeiten besetzt sein?

4. - Wieviele Beschiftigte sind dazu optimaler-
weise notwendig?

5. - Wie sieht es mit der Qualifizierung der Be- -
schaftigten aus? Sind auf allen Schichten hinrei-
chend qualifizierte Beschaftigte? Wie hoch ist die
angestrebte Belegschaftsstarke?

6. - Wie hoch ist die Belastung an den einzelnen
Arbeitsplatzen?

7. - Wird bei Einsparung von Beschiftigten die
steigende Belastung der verbleibenden Beschif-
tigten berticksichtigt?

8. - Wie hoch ist die tariflich vereinbarte Arbeits-
zeit?
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Il. Gestaltungsrichtlinien

Bei der konkreten Umsetzung sind die arbeitswis-
senschaftlich empfohlenen Gestaltungskriterien
zu berticksichtigen (§ 6, Abs. 1).

Eine Betrachtung der “Schichtplan-Landschaft”
macht sehr schnell deutlich, dal es eine uniiber-
schaubare Anzahl verschiedener Variationen gibt.
Es gibt augenscheinlich keinen allgemein gulti-
gen idealen Schichtplan. jeder Plan hat Vor- und
Nachteile. Auffdllig ist, dal bei vielen der traditio-
nellen Schichtpldne die Nachteile Uberwiegen.
Eine gezielte Vorauswahl zwischen ginstigen und
weniger glinstigen Schichtplanen ist durchaus
moglich. Generell gilt, je kirzer die individuelle
Arbeitszeit desto bessere “Schichtsysteme” sind
moglich!

1. 1. Arbeitswissenschaftliche Empfeh-
lungen fiir die Schichtplangestaltung
Ausgehend von den vorliegenden arbeitswissen-

schaftlichen Erkenntnissen lassen sich nun folgen-
de Handlungsempfehlungen formulieren:

1.1.1 Die Anzahl der aufeinander-
folgenden Nachtschichten sollte még-
lichst gering sein, moglichst nicht
mebhr als drei.

Obwohl viele Schichtarbeiter, die in einem
Arbeitszeitrhythmus mit fiinf oder mehr
hintereinanderliegenden Nachtschichten arbei-
ten, subjektiv den Eindruck haben, daB ihr Kor-
per sich an die Nachtarbeit angepalt hat, findet
eine echte Anpassung der Koérperfunktionen an

/'/é'//\/ M‘l(/r'fd‘&?/ﬂ%‘f -
Plan Stimmr!”

9
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die Nachtarbeit nicht statt. Aus diesem Grunde
sollen die Nachtschichtblocke moglichst kurz
sein, so dal} eine Anpassung vom Korper gar
nicht erst eingeleitet wird. Hinzu kommt, daf}
durch kurze Nachtschichtphasen die Ansamm-
lung eines Schlafdefizits vermieden wird.

Was die “Dauernachtarbeitssysteme” betrifft, so
besteht auch hier vielfach bei den Beschiftigten
der Eindruck, daf} sie sich ganz gut an die Nacht-
arbeit angepalit haben. Trotzdem gilt auch fiir
diese Arbeitszeitform, dal} eine Anpassung letzt-
lich nur stattfindet, wenn es keinerlei Bezug zur
normalen Tageszeit gibt. Jeder freie Tag hebt die
Teilanpassung wieder auf. Zudem fiihren lange
Schichtblocke (Spat- und Nachtschicht) und
insbesondere die Dauernachtschicht zu einer
Abkopplung von der familiaren und gesellschaft-

lich hoch bewerteten Freizeit am Abend. Kurze
Wechsel ermoglichen dagegen jede Woche einen
freien Abend und mildern dadurch das Problem
moglicher sozialer Isolation.

11.1.2 Nach einer Nachtschichtphase
sollten moglichst 24 Stunden arbeits-
freie Zeit folgen.

Um die Belastung durch die Nachtarbeit auch
direkt auszugleichen, sollten méglichst lange
Ruhephasen nach einer Nachtschicht folgen.
Leider ist es faktisch so, dal}, wenn die Ruhe-
phasen nach einer Nachtschichtphase erweitert
werden, das Ausmall zusammenhangender
Freizeit reduziert wird. Was bei den Beschaftigten
haufig auf erheblichen Widerstand stoft.

5o HUss hs SEN =~ )
" NAGH ETMER MACHTSCHRIT -
PHASE MOGLIHST, , I
L 4y STYNDEN FRE/ .
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11.1.3 Geblockte Wochenendfreizeiten
sind besser als einzelne freie Tage
am Wochenende.

Es sollte besonders darauf geachtet werden, dal}
die “geblockten Wochenendfreizeiten”, d.h. z.B.
zwei zusammenhdngende freie Tage am Wo-
chenende, wobei mindestens ein Tag Samstag
oder Sonntag ist, erhalten bleiben. Denn fur
unsere Gesellschaft gilt, da der Nutzwert der
Freizeit am Wochenende deutlich hoher ist als in
der Woche. Mdéglich waren beispielsweise Freitag
und Samstag, Samstag und Sonntag oder Sonn-
tag und Montag.

11.1.4 Mehrbelastung sollte durch Frei-
zeit ausgeglichen werden.

Um den in Nachtarbeit Beschiftigten ein groBt-
mogliches Mal an Erholungsmaoglichkeiten zu
bieten, sollte die Mehrbelastung nicht durch
Zuschlage sondern durch Freizeit ausgeglichen
werden. Dadurch wird den Beschaftigten die
Moglichkeit sowohl zu mehr Erholung als auch
zu einer besseren Teilhabe am sozialen Leben
gegeben.

11.1.5 Ungiinstige Schichtfolgen sollte
vermieden werden. Schichtplédne soll-
ten vorwarts rotieren.

Insgesamt konnte im Rahmen arbeitswissen-
schaftlicher Untersuchungen nachgewiesen

werden, dal} Beschiftigte in vorwarts-rotierten
Systemen (Friih-, Spat- und Nachtschicht) insge-
samt weniger Beschwerden haben als Beschaftig-
te in rlickwarts-rotierten Systemen (Nacht,- Spat-
und Frihschicht). Von den Beschiftigten wird
diese Wechselform nicht immer positiv bewertet,
weil dadurch die zusammenhangende Freizeit
am Wochenende verkiirzt wird.

ErfahrungsmafRig haben Schichtplane mit einem
langen Freizeitblock flr den Beschaftigten eine
hohe Attraktivitat. Das trifft insbesondere flr
jingere Schichtarbeiter zu. Lange Freizeitblocke
konnen aber lediglich durch die Massierung der
Arbeitszeit, z.B. durch 12 Schichten in Folge oder
durch 12-Stunden-Schichten tédglich oder 24-
stiindigen Bereitschaftsdienst, “erkauft” werden.

11.1.6 Die Frithschicht sollte nicht zu
frith beginnen.

Aus der Friihschicht sollte keine “Halb-Nacht-
schicht” gemacht werden. Bei langen Anfahrt-
zeiten kann ein Schichtbeginn um 5.30 Uhr
bedeuten, daf} die Beschaftigten um ca. 3.30 Uhr
aufstehen mussen. Erfahrungsgemall gehen die
Beschaftigten aber vor der Frihschicht nicht
extra friher zu Bett. Hinzu kommt haufig noch
die Beflirchtung zu verschlafen. Ergebnis ist ein
erhebliches Schlafdefizit, damit verbunden eine
Ubermiidung, die zu héherer Beanspruchung
flihrt und zu einer Zunahme der Unfallgefahr.
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11.1.7 Die Nachtschicht sollte méglichst
friih enden.

Weil die gesundheitlichen Risiken der Stérung der
Tagesperiodik bekannt sind, sollte die Nacht-
schicht nicht zu spat enden; denn der Tagschlaf
nach Nachtschicht ist um so langer je friher man

sich schlafen legt. Die Empfehlungen 6. und 7.
stehen im Dreischichtsystem allerdings im direk-
ten Widerspruch. Eine Moglichkeit, diesem
Problem zumindest teilweise zu begegnen,
waren flexible Schichtwechselzeiten. (Gleitzeit-
modell flir Schichtarbeit).
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11.1.8 Zugunsten individueller EinfluB-
nahme sollte auf starre Anfangszeiten
verzichtet werden.

Bei kontinuierlicher Produktion oder in Berei-
chen, in denen eine Ubergabe notwendig ist,
miissen dazu Absprachen zwischen den Schicht-

besetzungen eines Arbeitsplatzes getroffen
werden. Die Schichtwechselzeiten kénnten z.B.
vom Arbeitsweg abhangig gemacht werden. Bei
geringer Wegezeit konnte der Schichtbeginn
friher sein, weil der Weg zur Arbeit weniger Zeit
in Anspruch nimmt oder aber bei langen An-
fahrtswegen spater, damit die Beschaftigten nicht
mitten in der Nacht aufstehen mussen.
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11.1.9 Die Massierung von Arbeitstagen
oder Arbeitszeiten auf einen Tag sollte
begrenzt werden.

Gegen eine Massierung der Arbeitszeit spricht die
Anhaufung von Belastung. Dabei ergibt sich eine
Zunahme der Ermiidung bzw. Beanspruchung
nicht nur fiir den einzelnen Arbeitstag, sondern
auch fir die Arbeitswoche. Aus diesem Grunde
sollte eine Ausdehnung der Arbeitszeit tiber den
8-Stunden-Tag oder die 48-Stunden-Woche
hinaus nur vor dem Hintergrund genauer Kennt-
nis der Arbeitsschwere und der Abwagung moég-
licher Gestaltungsalternativen vorgenommen
werden. Mehr Arbeitszeit bedeutet gleichzeitig
eine Verringerung der Erholungszeiten.

11.1.10 Die Schichtdauer sollte von der
Arbeitsschwere abhangig sein. Bei
ungleichen Schichtlangen sollte die
Nachtschicht kiirzer sein.

Schichtplane sollten - was die Festlegung der
Schichtdauer betrifft - unbedingt die Art der
Tatigkeit bzw. die Arbeitsschwere
berticksiichtigen.

Eine Verlangerung des Arbeitstages setzt voraus,
dafy

- nur eine begrenzte Belastung (physisch, psy-
chisch) durch die Arbeitsaufgabe besteht,

- keine zuséatzlichen Uberstunden anfallen,

- das Risiko bei Fehlverhalten eingegrenzt ist,
- hinreichend Personal verfligbar ist,
- die MAK-Werte entsprechend angepalit sind,

- die Arbeitszeit z. T. aus Arbeitsbereitschaft
besteht.

Je nach Art der Arbeitstatigkeit sollte speziell die
Nachtschicht nicht zu lang sein. Bei der Beurtei-
lung der Arbeitsschwere ist nicht nur die korperli-
che Belastung zu beriicksichtigen, sondern auch
die psychische. Handelt es sich um eine geistig
und korperlich wenig beanspruchende Tatigkeit,
konnen z. B. besonders bei einem hohen Anteil
von Beschaftigten mit langen Wegezeiten auch
12-Stunden-Schichten akzeptiert werden. Bei
Uberwachungstitigkeiten mit hohem Risiko bei
Fehlverhalten ist dagegen eine Ausdehnung lber
den 8-Stundentag nicht zu beflirworten.

1.1.11 Schichtplane sollen vorherseh-
bar und iiberschaubar sein.

Einmal aufgestellte Schichtplane sollten von
betrieblicher Seite moglichst eingehalten wer-
den. Die Freizeitaktivitaten bzw. das Privatleben
mudssen fur die Beschaftigten planbar bleiben.
Individuelle Wiinsche und Praferenzen bei der
Schichtplangestaltung sollten beriicksichtigt
werden.

Alle diese Empfehlungen sind bei der Gestaltung
von Schichtpldanen nicht gleichzeitig zu beriick-
sichtigen, deshalb mussen die einzelnen Empfeh-
lungen bewertet werden.
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1.2 Bewertungsbilanz

Will man eine sogenannte “Bewertungsbilanz”
dieser Empfehlungen vornehmen, so mdissen
einige Vorannahmen getroffen werden. Wesentli-
che Rahmenbedingungen fir die Gestaltung der
Arbeitszeit sind die gesetzlichen und tariflichen
Bestimmungen. Darilber hinaus sind betriebliche
Belange (Betriebszeiten, Anpassung an den
Markt), die Wiinsche der Mitarbeiter -
Arbeitszeitgestaltung ist innerbetrieblich auf
jeden Fall mitbestimmungspflichtig - und die
Erkenntnisse der Arbeitswissenschaften zu be-
riicksichtigen. Alle Kriterien konnen aber nicht
gleichzeitig erfiillt werden. Wie bereits darge-
stelit, ist die Gestaltung von Schichtplanen eine
Aufgabe, die die Widerspriichlichkeiten zwischen
den Einzelkriterien berlicksichtigen muf}. Beson-
ders erschwert wird das Vorgehen dadurch, daf}
nicht eindeutig ist, welche Kriterien die wichtig-
sten sind, bzw. welche Rangreihe innerhalb der
Kriterien besteht. Grundsatzlich mul aber ver-
langt werden, dal spezielle Aspekte zur Verrin-
gerung des gesundheitlichen Risikos notwendi-
gerweise Vorrang haben mussen. Die Massierung
von Arbeitsbelastung sollte vermieden werden.
Die Ruhezeiten zwischen den Schichten sollte so
lang sein, daB sie eine effektive Erholung ermog-
lichen. Um Schlafdefizite zu vermeiden, sollten

nicht zuviele Nachtschichten aufeinander folgen.
Diese Kriterien orientieren sich in erster Linie an
arbeitsmedizinischen Forderungen. Sie spiegeln
sich zum Teil auch in den gesetzlichen Bestim-
mungen wider und stellen somit eine grundle-
gende Bedingung bei der Schichtplangestaltung
dar.

Ein weiterer nicht unwesentlicher EinfluRfaktor ist
die "Mitarbeiterorientierung” bei der Gestaltung
der Arbeitszeit. Die Gewichtung der einzelnen
Handlungsempfehlungen basiert letztlich auf der
Bewertung durch die Mitarbeiter. Die Wiinsche
der Belegschaft bestimmen, welche Kriterien
wichtig sind und welche unwichtig sind. Diese
Wiinsche sind wohl kaum generalisierbar. In der
Praxis zeigt sich immer wieder, dal} die Wiinsche
der Mitarbeiter erheblich variieren. Beispielsweise
konnen verkehrstechnische Gegebenheiten,
Freizeitwiinsche, familidre Situation der Beschaf-
tigten aber auch die Zusammensetzung der
Arbeitsgruppe wichtig sein.

Ein wesentlicher Punkt, der bei fast allen
Arbeitszeitanderungen eine besondere Bedeu-
tung hat, ist die Sicherung des Einkommens.
Arbeitszeitumstellungen, die mit Einkommens-
einbullen verbunden sind, stoRRen in der Regel
bei den Beschaftigten auf erhebliche Widerstan-
de. Die Ablehnung einer solchen Arbeitszeit-
gestaltung ist vorprogrammiert.
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Ill. Beispiele fiir gute Schichtplangestaltung

Zur Veranschaulichung sollen im folgenden einige Beispiele fiir positive Schichtplangestaltung darge-
stellt werden. Es werden jeweils die Vor- und Nachteile aus arbeitswissenschaftlicher Sicht aufgezeigt.

I1l. 1 Diskontinuierliche Systeme

Beispiel 1
Montag Dienstag Mittwoch | Donnerstag Freitag Samstag Sonntag
1. Frih Spat Spat Nacht Nacht 40:00
2. Spit Spit Nacht Nacht Frith 40:00
3. Spat Nacht Nacht Frih Frih 40:00
4. Nacht Nacht Frah Frah Frih 40:00
5. Nacht Frih Frih Spat 32:00
6. Frih Frih Spat Spat 32:00
7. Frih Frih Spat Spat Nacht 40:00

(Erstellt von der Universitat Oldenburg, Fachbereich Arbeits-und Organisationspsychologie).

Durchschittliche Arbeitszeit: 37,42 pro Woche.
Positiv: kurz-rotierte Wechsel/Vorwartsrotation, max. flinf Arbeitstage in Folge.
Mind. 12 Stunden Ruhezeit zwischen den Schichten.
Gute Uberschaubarkeit.

Negativ: ungiinstige Wechsel von Nachtschicht zu Friihschicht.
Zwei einzelne Arbeitstage.

Durch die zusatzliche Samstagsarbeit konnte die Betriebszeit ausgedehnt werden.
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Beispiel 2
Montag Dienstag Mittwoch | Donnerstag Freitag Samstag Sonntag
1. Frih Spat Spat Nacht Nacht 40:00
2. Spat Spat Nacht Nacht 32:00
3. Spat Nacht Nacht Frih Frih 40:00
4. Nacht Nacht Frah Frih Frah 40:00
5. Nacht Frih Frih Spat 32:00
6. Frih Frih Spat Spat 32:00
7. Frith Frih Spat Spat Nacht 40:00

(Erstellt von der Universitdt Oldenburg, Fachbereich Arbeit- und Organisationspsychologie).

Durchschnittliche Arbeitszeit: 36,3 Stunden pro Woche.
Auch hier handelt es sich um ein diskontinuierliches System, bei dem die durchschnittliche Wochen-

arbeitszeit bei 36,34 Stunden liegt. Das System unterscheidet sich von dem ersten lediglich dadurch, daft
eine Samstagsschicht entfallt.

lll. 2 Teilkontinuierliches System

Beispiel 1
Montag Dienstag Mittwoch | Donnerstag Freitag Samstag Sonntag
1. Frih Frih Spat Spét Nacht Nacht 48:00
2. Friih Frih Spat Spat 32:00
3. Nacht Nacht Friih Frih 32:00
4. Spat Spat Nacht Nacht 32:00

(Quelle: Arbeitshilfe zur Arbeitsverkiirzung in der Chemischen Industrie. Hrsg.: IG Chemie-Papier-Keramik).
Durchschnittliche Wochenarbeitszeit 36,0 Stunden.

Durch kurze Wochenendschichten kann die wochentliche Arbeitszeit auf 35 Stunden reduziert werden.
Positiv: kurze Wechsel. Vorwirtsrotation. Keine langen Arbeitsblocke.

Mind. 12 Stunden Ruhezeit zwischen den Schichten.

Negativ: ein einzelner Arbeitstag,

nur ein langes Wochenende in vier Wochen.
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I1l. 3. Vollkontinuierliches System

Beispiel 1
Montag Dienstag Mittwoch | Donnerstag Freitag Samstag Sonntag
1. Frih Spat Nacht Frih Spat 40:00
2. Nacht Frih Spat Nacht 32:00
3. Frih Spét Nacht Frih 32:00
4. Spat Spat Nacht Nacht 32:00

(Quelle: Arbeitshilfe zur Arbeitszeitverkiirzung in der Chemischen Industrie. Hrsg.: IG Chemie-Papier-Keramik).

Durchschnittliche Wochenarbeitszeit 33,6 Stunden.
Durch Zusatzschichten kann die durchschnittliche Wochenarbeitszeit auf 35,0 Stunden ausgedehnt

werden.

Positiv: kurze Wechsel. Vorwartsrotation. Keine langen Arbeitsblocke, mind. 12 Stunden zwischen den
Schichten. 48 Stunden frei nach Nachtschicht.
Negativ: lediglich ein freies Wochenende in flinf Wochen. Nur eingeschrankt Gberschaubar.
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Beispiel 2
Montag Dienstag Mittwoch | Donnerstag Freitag Samstag Sonntag
1. Fruh Frih Spat Spat Nacht Nacht 48:00
2. Frih Frah Spat Spat 32:00
3. Nacht Nacht Frih 24:00
4. Frih Spat Spat Nacht Nacht 40:00
5. Frih Frih Spat Spat Nacht 40:00
6. Nacht Frih Frih 24:00
7. Spat Spat Nacht Nacht 32:00
8. Frih Frih Spat Spat Nacht Nacht 48:00
9. Frah Frih Spat 24:00
10. Spat Nacht Nacht 24:00

(Quelle:Positionspapier zur Schichtarbeit. Hrsg.: IG-Metall Frankfurt, 1991).

Durchschnittliche Wochenarbeitszeit von 33,6 Stunden.

Durch Zusatzschichten kann die durchschnittliche Wochenarbeitszeit auf 35,0 Stunden erhéht werden.
Positiv: kurze Wechsel. Vorwartsrotation. Freizeit nach den Nachtschichtblocken.

Jedes 2. und 3. Wochende ist ein langes Wochenende.

Negativ: Uberschaubarkeit
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IV. Frauen und Schichtarbeit hoheres gesundheitliches Risiko. Es ist allerdings

so, dall nachtarbeitende Frauen mit Partner und

. . . Kindern - wie tagarbeitende Frauen in der glei-
Die Frage nach einer besonderen Gefahrdung chen Situation auch - haufig einen deutlich

von Frauen durch die Arbeit im Schichtdienst, héheren Anteil an der Versorgung der Familie
insbesondere im Nachtdienst, wird immer wieder

1SDES : i X haben als Manner in vergleichbaren Lebenssitua-
diskutiert. Vorliegende Erkenntnisse belegen kein
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tionen. Gerade die Nachtarbeit bietet dabei noch
mehr als die Tagarbeit die Moglichkeit, eine volle
“Familienbetreuung” zu leisten, da die berufliche
Tatigkeit in den Zeitbereich fallt, der im wesentli-
chen fir Schlaf und Erholung benotigt wird.
Diese Mehrbelastung von Frauen mit Partner und
Kindern im Schicht- bzw. Nachtdienst ist somit
nicht in erster Linie an das Problem Schichtarbeit
gekoppelt, sondern an die durch die gesellschaft-
liche Arbeitsteilung bedingte Doppelbelastung
der Frauen.

Obwohl diese gesellschaftliche Situation von den
Betrieben nur wenig beeinfluRbar ist, konnen

auch innerbetriebliche Stukturen aufgebaut
werden, die die Belastungssituation schicht-
arbeitender Frauen verbessert. Eine Moglichkeit
ist z.B. die Einfuhrung von Kinderbetreuungs-
maglichkeiten mit Unterstiitzung der Betriebe.
Eine kontinuierliche Betreuung der Kinder er-
moglicht es den Frauen mit Kindern, am
vormittag langere Schlafzeiten bzw. Erholungs-
zeiten zu haben. Eine weitere Anregung ware die
Verbesserung der Infrastruktur. Ein GrofBteil der in
Schichtarbeit beschéftigten Frauen sind auf
offentliche Verkehrsmittel angewiesen. Hier ware
es glinstig, auf den Schichtplan abgestimmte
Transportmoglichkeiten anzubieten, um damit
die Wegezeiten zu verringern.
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V. Altere Arbeitnehmer und Schichtarbeit
Der Anteil alterer Arbeitnehmer an der Gesamt-
heit der erwerbstatigen Bevolkerung nimmt
immer mehr zu. Damit mussen spezifische
Gestaltungsaspekte in der Arbeitswelt berticksich-

tigt werden, die der verdanderten Leistungsfahig-
keit dieser Beschaftigten gerecht werden. Auf
den Problembereich Schichtarbeit bezogen
bedeutet dies, dal® Schichtpldne bzw. Um-
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setzungsmoglichkeiten in den Tagdienst speziell
fur altere Schichtarbeiter geschaffen werden
miussen.

Allerdings konnen nicht alle alteren Arbeitnehmer
auf einen Tagarbeitsplatz umgesetzt werden, da
entsprechende Arbeitsplatze nur begrenzt zur
Verfigung stehen. Zum Teil wird eine Umsetzung
nicht gewinscht, da Aufgabe der Schichtarbeit
bzw. Nachtarbeit auch einen Wegfall der finanzi-
ellen Zuschlage bedeutet. Eine Méglichkeit,
altere Mitarbeiter besser in die Schicht- und
Nachtarbeit zu integrieren, besteht lber die
gezielte Gestaltung der Schichtsysteme. Dabei ist

das oberste Prinzip, das sich an der zurilickgehen-
den Leistungsfahigkeit der Beschiftigten orien-
tiert, die belastungsnahe Erholung, d.h. langere
Arbeitsphasen sollten vermieden werden. Besser
sind kiirzere Arbeitsphasen mit kurzen Erholungs-
pausen. Moglichst Freizeitausgleich statt finanzi-
ellem Ausgleich. Es ware zudem zu (iberlegen, ob
die Moglichkeit besteht, die Arbeitszeit fir dltere
Schichtarbeiter generell zu reduzieren. Darliber
hinaus sollten die Beschéftigten verstarkt zur
Wahrnehmung der jahrlichen arbeitsmedizini-
schen Kontrolluntersuchungen motiviert werden.
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VI. Betriebliche Gesundheitsforderung fiir Schichtarbeiter

Die besondere Berlicksichtigung der spezifischen
Probleme, die aus der Schichtarbeit resultieren,
solite innerbetrieblich einen hohen Stellenwert
haben.

VI. 1 Arbeitsmedizinische Vorsorgeun-
-tersuchungen

Die arbeitsmedizinische Betreuung der Schichtar-
beiter sollte gezielt forciert werden. Die Beschaf-
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tigten missen darin unterstutzt werden, die
angebotenen Moglichkeiten der arbeitsmedizini-
schen Untersuchung wahrzunehmen. Dem
Arbeitszeitgesetz entsprechend hat jeder Arbeit-
nehmer vor Aufnahme der Nachtarbeit und
danach in regelmaligen Zeitabstanden von nicht
weniger als drei Jahren das Recht auf eine arbeits-
medizinische Untersuchung. Nach Vollendung
des 50. Lebensjahres ist eine jahrliche Untersu-
chung méglich. Diese Untersuchung erfaltt die
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fur Schichtarbeiter typischen Beschwerdebilder.
Die Empfehlung fir die arbeitsmedizinische
Durchfiihrung dieser Untersuchung ist im An-
hang abgedruckt.

VI. 2 Betriebliche Verpflegung

Ein Ansatzpunkt der betriebsbezogenen
Gesundheitsférderung ist die Verpflegqung am
Arbeitsplatz. Bekanntermallen sind Beschwerden,
die sich aus der unregelmalligen und unange-

messenen Nahrungsaufnahme ergeben, ein
wesentliches Problemfeld fiir Schichtarbeiter.
Deshalb ist die Bereitstellung “schichtarbeits-
spezifischer Verpflegung” ein Praventionsaspekt,
der die negativen Folgeerscheinungen der
Schichtarbeit zumindest abschwadchen kann.

Fir eine gute betriebliche Verpflegung sind
einige organisatorische Rahmenbedingungen
notwendig:




29

Pausenregelung

Es sollte eine definierte Pausenregelung beste-
hen. Die Beschaftigten wissen vorher, wann sie
Pause haben. Falls es betrieblich machbar ist,
sollten in dieser Zeit die Maschinen abgestellt
werden. In der Nachtschicht solite die Verteilung

4 A. Fause

und die Dauer der Pausen wie folgt sein:

1. Pause vor Erreichen des Leistungstiefs zwi-
schen 0.00 - 1.00 Uhr (ca. 30 Min.). In dieser
Pause sollte eine leichte warme Mabhlzeit einge-
nommen werden. Eine 2. Pause (ca. 15 Min.)
solite zwischen 4.00 - 5.00 Uhr gemacht werden.
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Raumlichkeiten

Es sollte moglichst nicht am Arbeitsplatz geges- Beschaftigten gestaltet werden und nicht zu weit
sen werden. Die zur Verfligung stehenden vom Arbeitsplatz entfernt sein. Sanitédre Einrich-
Pausenrdume sollten unter Mitwirkung der tungen sollten ohne Zeitverlust erreichbar sein.

@
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Bereitstellung von Speisen

Da nicht immer die Mdglichkeit fur die Beschaf-
tigten besteht, sich entsprechende vorbereitete
Mahlzeiten mitzubringen, sollten Speisen im
Betrieb bereit gestellt werden. Als Alternative
dazu kommen in Frage:

- Automat mit warmem Essen

- Tiefkihlkost/Mikrowelle

- Kiosk.

Fir die Annahme dieses Angebots durch die
Beschiftigten ist es wichtig, daR das Essen piinkt-
lich zu den Pausen verfligbar ist, und daf} es
erschwinglich ist.
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Sinnvoll ist es, bei Einflihrung des Angebots eine
Aufklarungskampagne uber ein ginstiges
Ernahrungsverhalten fiir Schichtarbeiter durchzu-
fuhren. Die Beschaftigten erhalten dadurch die
Maoglichkeit, ihr Erndhrungsverhalten insgesamt
zu andern und spezifische Regeln auch im hausli-
chen Bereich zu Gibernehmen. Insbesondere
sollte auch (iber die Problembereiche Aufputsch-
mittel (Kaffee, Alkohol) und Rauchverhalten
aufgeklart werden.

Checkliste zum Erndhrungsverhalten

- UnregelmaéBiges Essen fordert Magen- und
Darmprobleme, deshalb RegelmaRigkeit bei
den Mahlzeiten.

- Wahrend der Nachtschicht Mahlzeiten mog-
lichst vor 1.00 Uhr einnehmen, sonst kann es
zur unguinstigen Beeinflussung der Konzentrati-
on kommen.

- Sozialen Kontext von Mahlzeiten berticksichti-
gen. Essen ist nicht nur Nahrungsaufnahme.

- Glinstig bei Nachtarbeit ist eine leichte warme
Mabhlzeit wahrend der Nacht. “Leichte Kost” -
Proteine wenig Kohlenhydrate, wenig Fett,
nicht zuviel Kalorien.

- Nicht direkt vor dem Schlafengehen eine
”schwere Mahlzeit” einnehmen.

- Fir gemeinsames Mittagessen in der Familie
evtl. den Schlaf unterbrechen.

- Hauptmahlzeit: Nach dem Tagschlaf.
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VIl Individuelle Gestaltungsmoglichkeiten

Betriebliche Gestaltungsmaoglichkeiten sind nicht
der einzige Weg die Risiken, die aus der Nacht-
und Schichtarbeit resultieren moglichst einzu-
schranken. Einen wesentlichen EinfluR haben
natlrlich auch die Beschaftigten durch ihr Verhal-
ten. Das betrifft z.B. die Ernahrungs-
gewohnheiten, die oben bereits im Zusammen-
hang mit betrieblichen Moglichkeiten dargestellt
wurden. Die “schichtarbeitsangemessene”
Erndhrung der Beschaftigten ist ja nicht nur Gber
das Angebot entsprechender Nahrungsmittel
gepragt, sondern im wesentlichen ist es die
Akzeptanz der Beschaftigten, die erreicht werden
muB. Neben den betrieblichen, organisatori-
schen Aspekten der Planung und Gestaltung von
Schichtarbeit kdnnen nattrlich die im Schicht-
dienst beschéftigten Mitarbeiter durch ihr Verhal-
ten oder die Gestaltung ihrer hauslichen Umge-
bung erheblichen Einflu auf die Auswirkung der
Schichtarbeit auf ihre Gesundheit ausuben. Zu
diesen EinfluBbereichen gehéren z.B. der Um-
gang mit den Schlafmaoglichkeiten oder auch die
Gestaltung des Wohnumfeldes. Diese Aspekte
konnten erheblichen EinfluR auf die Ausbildung
von schichtarbeitstypischen Schlafbeschwerden
haben.

VII.1 Schlafen und Wohnumfeld

Fir den “normalen” Arbeitnehmer ist die Gestal-
tung des Wohnumfeldes in erster Linie eine Frage
des Geschmacks und der vorhandenen Maglich-
keiten. Fir die Nachtarbeitnehmer sollte ein
zusétzlicher Aspekt EinfluRl auf die Gestaltung
nehmen: die Verbesserung der Moglichkeiten fur

ungestorten Tagschlaf. Durch die Verschiebung

des Schlaf-Wach-Rhytmus ergeben sich fir die

Schichtarbeiter gravierende Einschrankungen fir

ihre Schlafdauer und Schlafqualitat. Trotz der

generellen Einschrankung gibt es doch noch
erhebliche Moglichkeiten die negativen Effekt
abzufedern.

Grundsatzlich gilt, dal jeder Mensch verschieden

ist, d.h. jeder muB letztlich ausprobieren, was fir

ihn das Beste ist. Trotzdem konnen einige gene-
relle Tips gegeben werden:

- Legen Sie sich direkt nach der Nachtschicht
schiafen. Je friiher desto langer werden Sie
schlafen konnen.

- Verkiirzen Sie ihren Tagschlaf moglichst nicht
zugunsten von anderen Verpflichtungen.

- Sehen Sie zu, daf} Ihre Hauptschlafphasen
mindestens 4 Stunden lang sind.

- Nickerchen am Nachmittag sind durchaus
erlaubt.

- Versuchen Sie, nach der letzten Nachtschicht
moglichst schnell wieder in den normalen
Rhythmus zu kommen (kurzer Tagschlaf).

- Schalten Sie Schlafstorungen maoglichst aus.
Gestalten Sie lhr Wohnumfeld.

- Stellen Sie Telefon- und Turklingel ab.

- Erziehen Sie lhre Freunde und Nachbarn - keine
Storung bei Tagschlaf.

- Verwenden Sie gegebenenfalls Gehdrschutz
beim Schlafen.

- Wahlen Sie als Schlafzimmer das ruhigste
Zimmer in der Wohnung.

- Bringen Sie gegebenenfalls eine Schalldam-
mung im Zimmer an.
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Aus vielen Untersuchungen zur Schichtarbeit ist
bekannt, dal} nicht nur die Nachtschicht zu
erheblichen Schlafproblemen oder Schiafdefiziten
flihren kann, sofern auch die Friihschicht. Um
speziell die Schlafsituation bei Frihschicht zu
verbessern, sollten die folgenden Aspekte beach-
tet werden:

- Gehen Sie friih zu Bett.

- Priifen Sie, ob sie einen verlaBlichen Wecker
haben. Dann brauchen Sie keine Angst zu
haben, dal® Sie verschiafen.

- Machen sie kurze Schlafpausen nach der Frah-
schicht.

‘/‘b&,

Generell gilt fir alle Schlafsituationen - also bei
Tag- und Nachtschlaf:

- Schiitzen Sie sich vor der Stérung durch Tages-
licht.

- Sorgen Sie fur gute Beliiftung ihres Schlafzim-
mers.

- Versuchen Sie sich schon vor dem Zubettgehen
zu entspannen.

- Verwenden Sie keine Schlafmittel oder Alkoholi-
ka als Einschlafhelfer.

- Trinken Sie keinen Kaffee in den letzten zwei
Stunden vor dem Schlafengehen.
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VIl. 2 Generelle Verhaltensempfehlungen

Neben diesen gezielten Moglichkeiten die Quali- - Trainieren Sie lhre Fitness.

tat und die Dauer des Schlafs zu beeinflussen, - Nutzen Sie freie Tage zur Entspannung.
fordert natlirlich auch die aligemeine Fitness und - Achten Sie auf lhren Lebensstil.

ein gesunder Lebensstil einen glinstigeren Um- - Achten Sie auf Ihre Gesundheit.

gang mit den Problemen der Schichtarbeit. - Machen Sie Gebrauch von den moglichen

Vorsorgeuntersuchungen.
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VII. 3 Soziale Kontakte

Aufgrund der besonderen Lage der Arbeitszeit
sind die Schichtarbeiter vom “normalen” Freizeit-
geschehen der Gesellschaft zum Teil abgekop-
pelt. Deshalb ist es fur sie um so wichtiger, durch
besonderes Verhalten (Strategien) einen guten
Kontakt zum sozialen Umfeld und insbesondere
auch zur Familie aufrecht zu halten. Um das zu
erreichen, sollten die folgenden, einfachen
“Faustregeln” bertcksichtigt werden.

- Versuchen Sie so haufig es geht, an den norma-
len Mahlzeiten in der Familie teilzunehmen.
Durch die Teilnahme an den gemeinsamen
Mahlzeiten bekommen Sie mehr vom Alltags-
geschehen in der Familie mit.

- Wenn Sie Kinder haben, achten Sie darauf, dal}
Sie lhre Freizeitaktivitaten mit den besonderen
Zeitplanen der Kinder koordinieren. Diese
Zeiten sind im wesentlichen auch vom Alter der
Kinder abhangig.

- Flihren Sie “Buch” iber Ihre Kontakte zu Be-
kannten und Verwandten, denn die aus der
Zeitstruktur der Schichtarbeiter resultierende
soziale Isolation ist haufig ein erhebliches
Problem. Achten Sie bewuRt darauf, wie haufig
und regelmalig Sie sich zu gemeinsamen
Aktivitaten treffen.

- Vergessen Sie bei lhrer Freizeitgestaltung nicht

ihre persohnlichen Interessen.
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IX. Resiimee

Eine wesentliche Hemmschwelle bei der Flexibili-
sierung der Arbeitszeit und insbesondere bei der
Gestaltung von Schichtplanen ist der mangelnde
Mut zu neuen Ideen; dabei machen der techno-
logische Wandel, Innovationen und die Konjunk-
tur ein dauerndes Uberdenken zwingend not-
wendig.

Unter Berticksichtigung arbeitswissenschaftlich
belegter glinstiger Gestaltungskriterien lassen
sich Schichtpldane entwickeln, die das gesundheit-
liche Risiko fur die Beschéftigten minimieren.
Hierbei sind aber nicht nur medizinische bzw.
psychologische Aspekte von Bedeutung, sondern
auch das soziale Umfeld der Beschiftigten und
weitere Rahmenbedingungen, wie Wegezeiten
und Infrastruktur. Deshalb sollten neue Schicht-
plane immer im Dialog mit den Beschaftigten
entwickelt werden. Die Schichtplangestaltung ist
immer eine Optimierung. Den idealen Schicht-
plan gibt es nicht. Es gibt aber Schichtplane, die
sowohl unter gesundheitlichen als auch sozialen
Aspekten besser sind als andere. Die Moglichkei-
ten einer verbesserten Schichtplanung sollte im
Interesse aller Beteiligten genutzt werden.

Ein weiterer Risikoabbau laRt sich durch beglei-
tende MaRnahmen wie medizinische Betreuung,
aber auch durch entsprechende Pausen-
gestaltung erzielen. Zudem sollte fiir Schichtar-
beiter Mehrbelastung immer durch mehr Freizeit
ausgeglichen werden. Dann fallt auch fiir alle
Mitarbeiter ein vielleicht einmal aus gesundheitli-
chen oder sozialen Griinden notwendiger Wech-
sel in die Tagschicht leichter, weil keine finanziel-

len Nachteile entstehen. Zudem sind die so
entstehenden langeren Erholungszeiten glinstig,
weil gerade an Schichtarbeitspldtzen haufig noch
zusatzlich Mehrfachbelastungen bestehen. An
vielen Schichtarbeitsplatzen finden sich zusatzli-
che Belastungen wie Hitze, Kilte, Larm, toxische
Stoffe.

Neben den betrieblich organisatorischen Mog-
lichkeiten haben aber auch die Beschéftigten
selber Uber ihr Verhalten erhebliche EinfluRmog-
lichkeiten. BewuRte Erndhrung, die auf die be-
sondere Belastung durch den Wechsel des Tag-
Nacht-Rhytmus der Schichtarbeiter ausgerichtet
ist, wirkt sich glinstig auf mogliche Magen-
Darmbeschwerden aus. Gestaltung des
Wohnumtelds und der bewufite Umgang mit
dem Schlaf konnen ein mogliches Schlafdefizit
reduzieren, auch das gezielte Ausschalten von
Stérungen durch Larm wirkt sich glinstig auf die
Schlafqualitat aus.

Schichtplane, die den oben dargestellten Anfor-
derungen entsprechen, kbnnen so zum einen zur
Realisierung wirtschaftlicher Interessen beitragen,
zum anderen eine individuelle Arbeitszeit-
gestaltung ermdglichen unter gleichzeitiger
Berlicksichtigung der gesundheitlichen Risiken,
die sich letztlich aber auch nicht vollstandig
ausschlieBen lassen.

Maglichkeiten der Verbesserung im Umgang mit
dem Problem Schichtarbeit ergeben sich also auf
unterschiedlichen Ebenen. Sowohl die Verhaltnis-
pravention als Gestaltungsansatz als auch die
Verhaltenspravention tber Einstellung und Ver-
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halten der Beschaftigten haben einen hohen
Stellenwert. Am giinstigsten gestaltet sich die
Situation sicher (iber die Optimierung beider
Aspekte.

Obwoh! die Arbeitszeitgestaltung im Bereich der
Arbeitsorganisation lediglich einen Teilaspekt
darstellt, so weil man doch aus entsprechenden
Untersuchungen zur Arbeitszufriedenheit und

Motivation, dal ihr insgesamt ein hoher Stellen-
wert im Zusammenhang mit der allgemeinen
Arbeitszufriedenheit zukommt.

Aus diesem Grund ist es fur alle Beteiligten im
Betrieb, fiir die Beschiftigten und die Geschafts-
leitung wichtig, eine fir alle akzeptable
Arbeitszeitstruktur zu entwickeln.
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Anhang

Anhaltspunkte zur Durchfiihrung
arbeitsmedizinischer Untersuchungen
bei Nachtarbeitnehmern gemaR § 6
Abs. 3 Arbeitszeitgesetz.

Erarbeitet vom Ausschufl ARBEITSMEDIZIN beim
Hauptverband der gewerblichen Berufsgenossen-
schaften, Arbeitsgruppe 1.10 “Nachtschicht-
arbeit”, in Zusammenarbeit mit dem Landeraus-
schul fur Arbeitsschutz und Sicherheitstechnik
(LASID).

1 Anwendungsbereich

Diese Anhaltspunkte geben Hinweise zur Durch-
fuhrung arbeitsmedizinischer Untersuchungen,
um Gesundheitsstorungen, die durch Nachtar-
beit, insbesondere in Wechselschicht (siehe 6.1.),
entstehen konnen, zu verhindern oder friihzeitig
zu erkennen. Nachtarbeitnehmer sind nach dem
Arbeitszeitgesetz berechtigt, sich vor Beginn der
Beschiftigung und danach in regelmaligen
Abstdnden (siehe 4.1) arbeitsmedizinisch unter-
suchen zu lassen. Unter Nachtarbeit wird hier
eine Tatigkeit verstanden, die § 2 Abs. 3 bis 5
Arbeitszeitgesetz definiert ist. Der zu untersu-
chende Personenkreis ergibt sich ebenfalls aus
dem Arbeitszeitgesetz (siehe 6.5.1).

2  Untersuchungsarten
2.1 Erstuntersuchung vor Aufnahme einer

Tatigkeit an Arbeitsplatzen mit Nachtarbeit.

2.2 Nachuntersuchungen wahrend dieser
Tatigkeit
2.3 Nachgehende Untersuchungen entfallt

3  Erstuntersuchung

3.1 Allgemeine Untersuchung

3.1.1 Feststellung der Vorgeschichte
(allgemeine Anamnese, allgemeine und spezielle
Arbeitsanamnese, Beschwerden)

Besonders zu achten ist auf:

- chronisch-rezidivierende Magen-Darm-Storun-
gen (z.B. rezidivierende Ulcera, Colitis ulcerosa,
Morbus Crohn)

- chronische Herz-Kreislauf-Erkrankungen (z.B.
Bluthochdruck, Arteriosklerose, koronare Herz-
krankheit)

- Stoffwechselstérungen (z.B. Diabetes mellitus,
Schilddrusenfunktionsstorung)

- Anfallsleiden (auch in der Familienanamnese)

- Suchtkrankheiten (Alkohol-, Drogen- und
MedikamentenmiRbrauch)

- chronische, schwere Schlafstorungen

- organische und funktionelle Psychosen

- schwere, vegetative Storungen

- Nachtblindheit (falls fur die spezielle Tatigkeit
relevant)

- sonstige schwere chronische Erkrankungen mit
erheblichen Funktionseinschrankungen (z.B.
Asthma-Anfalle)

- individuelle Eigenschaften (z.B. Schlafgewohn-
heiten)

3.1.2 Untersuchung im Hinblick auf die Tatigkeit

Hierbei sind insbesondere Mehrfachbelastungen
zu beachten und die unter 3.1.1 genannten
Stérungen besonders zu berticksichtigen.
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3.2 Spezielle Untersuchung

3.2.1 erforderlich

Urinstatus (Mehrfachteststreifen: Eiweill, Zucker,
Gallenfarbstoffe, Blut)

3.2.2 erwiinscht

Blutzuckerbestimmung postpandrial (z.B. Test-
streifen)

Blutuntersuchungen (bei entsprechenden Hin-
weisen in Anamnese und im klinischen Befund)
Ergometrie bei Personen mit kardialen Risikofak-
toren (siehe Anhang 2 der Berufsgenossen-
schaftlichen Grundsatze fir arbeitsmedizinische
Vorsorgeuntersuchungen, Leitfaden “Ergo-
metrie”)

3.3 Arbeitsmedizinische Kriterien
3.3.1 gesundheitliche Bedenken

3.3.1.1 dauernde gesundheitliche Bedenken

Personen mit z.B.

- chronischer Gastritis (histologisch bereits gesi-
chert) mit erheblicher Funktionsstorung

- chronische Erkrankung des Magen-Darm-
Traktes (z.B. rezidivierende Ulcera, Colitis
ulcerosa, Morbus Crohn)

- chronischen aktiven (progredienten) Krankhei-
ten der Leber

- Diabetes mellitus (mit erheblichen Schwankun-
gen der Blutzuckerwerte)

- nicht kompensierbaren endokrinen Stérungen

- Herz-Kreislaufleiden von Krankheitswert

- Zustand nach Organtransplantation (instabil)

- chronisch ausgepragter Niereninsuffizienz

- Nachtblindheit starkeren AusmaRes (falls fir die
spezielle Tatigkeit relevant)

- Lungenfunktionsstorungen von Krankheitswert

- Anfallsleiden jeglicher Genese

- vom Biorhythmus abhdangiger Medikamenten-
aufnahme (z.B. bei Zustand nach Organ-
transplantation)

- psycho-vegetativen Storungen von Krankheits-
wert

- ausgepragten psychotischen, neurotischen
oder organisch bedingten psychischen Stérun-
gen :

- chronischen Schlafstorungen

- Alkohol-, Drogen-, Medikamentenabhangigkeit

3.3.1.2 Befristete gesundheitliche Bedenken
Personen mit den unter 3.3.1.1 genannten
Erkrankungen, sowie eine Wiederherstellung zu
erwarten ist.

3.3.2 keine gesundheitlichen Bedenken unter
bestimmten Voraussetzungen.

Sind die in 3.3.1.1 genannten Erkrankungen oder
Funktionsstorungen weniger ausgepragt, so soll
der untersuchende Arzt priifen, ob unter be-
stimmten Voraussetzungen eine Beschiftigung
oder Weiterbeschaftigung zumutbar ist. Hierbei
wird gedacht an verbesserte Arbeitsplatz-
verhaltnisse (z.B. Beleuchtung), Behebung von
Schlafstorungen am Tag (z.B. Larmschutz).

3.3.3 keine gesundheitlichen Bedenken

Alle anderen Personen, soweit kein
Beschaftigungsverbot besteht (siehe 6.5.3)

3.4 Beratung und Empfehlungen

3.4.1 Beratung

Im Rahmen der Beratung des Arbeitnehmers soll
besonders hingewiesen werden auf die Bedeutung
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- moglicher erhohter Gesundheitsrisiken durch
Nachtschichtarbeit

- von Schichtplanen und Ruhepausen

- der Gestaltung von Arbeitsplatzen

- die Probleme von Ubergewicht, vermehrtem
Nikotin- und Alkoholgenuf}, Medikamenten-
mifbrauch, Bewegungsmangel und chroni-
schem Schlafdefizit

- von Fragen der richtigen Ernahrung und
Pausenverpflegung

- der Vermeidung zusatzlicher auRerberuflicher
(familiarer) Belastungen

3.4.2 Empfehlungen an den Arbeitnehmer

Auf der Grundlage der Untersuchungsergebnisse

und etwaiger Gesundheitsstorungen kénnen im

Rahmen der Beratung folgende arbeitsmedizini-

sche Empfehlungen

- ausschlieBlich gegenliber dem Arbeitnehmer
ausgesprochen werden.

3.4.2.1 Die Nachtarbeit sollte auf Dauer aufgege-
ben werden (siehe 3.3.1.1).

3.4.2.2 Die Nachtarbeit sollte befristet aufgege-
ben werden (siehe 3.3.1.2).

3.4.2.3 Bei Weiterbeschaftigung werden Verbes-
serungen der Arbeitsplatzverhaltnisse bzw. des
privaten Umfeldes (z.B.Ldarm) empfohlen (siehe
3.3.2).

3.4.2.4 Es ist keine besondere Empfehlung erfor-
derlich (siehe 3.3.3).

4  Nachuntersuchungen

4.1 Nachuntersuchungsfristen

Berechtigung zur Nachuntersuchung in Zeitab-

standen von nicht weniger als 3 Jahren, ab dem

50. Lebensjahr Berechtigung zur Untersuchung

in Zeitabstanden von nicht weniger als einem

Jahr gemal § 6 Abs. 3 Arbeitszeitgesetz.

4.2 Allgemeine Untersuchung

4.2.1 Zwischenanamnese (siehe 3.1.1)

Besonders ist zu achten auf zwischenzeitlich

aufgetretene

- chronische, schwere Schlafstérungen

- chronische Erkrankungen des Magen-Darm-
Traktes

- chronische Herz-Kreislauf-Erkrankungen
(Hypertony, koronare Herz-Krankheit)

- endokrine Stérungen (insbesondere Diabetes
mellitus, Schilddriisenfunktionsstorung)

- funktionelle und organisch-psychische Stérun-
gen

- chronische Erkrankungen des zentralen Nerven-
systems mit drohender Progredienz gesteiger-
ter Konsum von Medikamenten
- starke Gewichtsveranderungen

4.2.2 Untersuchung im Hinblick auf die Tatigkeit

(Mehrfachbelastungen beachten)

(siehe 3.1.2)

4.3 Spezielle Untersuchung

4.3.1 erforderlich
(siehe 3.2.1)
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4.3.2 erwiinscht (siehe 3.2.2)
4.4 Arbeitsmedizinische Kriterien, Beratung
und Empfehlungen (siehe 3.3 und 3.4)

5 Nachgehende Untersuchungen

entfallt

6 Ergdnzende Hinweise

6.1 Schichtarbeit

Schichtarbeit ist kein einheitlicher Begriff, da sie
in unterschiedlichen Organisationsformen (siehe
Anlage) auftreten kann. Die arbeitsmedizinische
Bedeutung einer Schichtarbeit lalt sich nicht nur
aus der Abweichung von der Ublichen Tagschicht
(z.B. 7.30 bis 16.15 Uhr), auch als Normalschicht
bezeichnet, ableiten, sondern insbesondere aus
der Wahrscheinlichkeit, daft durch bestimmte
Schichtformen das auftreten von Gesundheits-
storungen erhoht wird oder bestimmte Erkran-
kungen gehauft vorkommen.

6.2 Vorkommen

Nach zur Zeit vorliegenden amtlichen Schatzun-
gen (Statistisches Bundesamt: Mikrozensus 1991)
haben 2,2 Millionen abhangig erwerbstaitige
Ménner und 0,7 Millionen abhangig erwerbstati-
ge Frauen standig bzw. regelmalig Nachtschicht
zu leisten.

Schichtarbeit unter EinfluR von Nachtarbeit kann
aus technologischen, 6konomischen oder sozia-
len Griinden anfallen. Vorkommen und Umfang
von Nachtarbeit werden in der Regel bestimmt
durch BetriebsgrofRe und Branchenzugehdrigkeit.

6.3  Wirkungsweise

Nach dem Belastungs-Beanspruchungs-Konzept
besteht die gleiche objektive Belastung fiir alle
Personen darin, daR zeitverschoben zur
Cirkadianperiodik der physiologischen Funktion
gearbeitet werden muf, ohne daf} die
Maglichkeit zur Anpassung der biologischen
Rhythmik an die veranderte Arbeits- und Lebens-
weise innerhalb langerer Zeitabschnitte, wie z.B.
bei permanenter Nachtschicht von bis zu 21Ta-
gen ohne dazwischengeschaltete Freischichten,
besteht. Das Ausbleiben der Anpassung wird
dadurch verursacht, dal} die fiir die Cirkadian-
periodik beim Menschen bedeutsamen Zeitgeber
(kognitive Zeitgeber und soziale Zeitgeber) bei
Nachtarbeit nicht verschoben werden kénnen,
da Nachtarbeitnehmer immer lber die aktuelle
Uhrzeit und das soziale Verhalten der Gbrigen
Bevolkerung informiert bleiben.

Die Cirkadianperiodik, nach der zahlreiche Funk-
tionen im Korper ablaufen, wird durch Nachtar-
beit gestort, dagegen hat eine Verschiebung der
Arbeitszeit auf die zweite Tageshalfte (sogenann-
te Spatschicht) ohne nachfolgende Verschiebung
der Schlafzeit, (d.h. Schlafbeginn vor 1.00 Uhr)
keinen storenden EinfluB® auf die Cirkadian-
periodik.

Schichtarbeit unter EinfluR von Nachtarbeit kann
zu Gesundheitsstorungen oder Erkrankungen
fuhren. Langjahrige arbeitsmedizinische Erfah-
rungen und wissenschaftliche Untersuchungen
lassen erkennen, dal fur die Tolerierung von
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Nachtarbeit ohne negative gesundheitliche

Auswirkung folgende Faktoren von besonderer

Bedeutung sind:

- ausreichende Wohnverhdltnisse, vor allem gute
Schlafmdéglichkeiten

- Berticksichtigung individueller Eigenschaften
(z.B. Schlafgewohnheiten)

- Akzeptanz der Schichtarbeit durch den Arbeit-
nehmer selbst und durch seine Familie

6.4 Beschwerdebild

Es gibt keine spezifische Erkrankung durch
Nachtarbeit. Haufig genannte Beschwerden
sind:

- Schlafstérungen

- Appetitlosigkeit

- Magenbeschwerden

- innere Unruhe, Nervositat

- bei Schlafdefizit vorzeitige Ermiidbarkeit

Nachtarbeitnehmer weisen zwar statistisch ein
hoheres Risiko fiir Magengeschwiire und Zwolf-
fingerdarmgeschwiire auf, doch besteht keine
einfache Kausalitat. Die tibrigen Risikofaktoren fiir
diese Erkrankungen sind zu berlicksichtigen.

6.5 Rechtsgrundlagen

6.5.1 Arbeitszeitgesetz (Auszug)

§1
Zweck des Gesetzes ist es,

1. die Sicherheit und den Gesundheitsschutz der
Arbeitnehmer bei der Arbeitszeitgestaltung zu
gewahrieisten und die Rahmenbedingungen fur
flexible Arbeitszeiten zu verbessern sowie

2. den Sonntag und die staatlich anerkannten
Feiertage als Tage der Arbeitsruhe und der seeli-
schen Erhebung der Arbeitnehmer zu schiitzen.

§2

(1) Arbeitszeit im Sinne dieses Gesetzes ist die
Zeit vom Beginn bis zum Ende der Arbeit ohne
die Ruhepausen; Arbeitszeiten bei mehreren
Arbeitgebern sind zusammenzurechnen. Im
Bergbau unter Tage zahlen die Ruhepausen zur
Arbeitszeit.

(2) Arbeitnehmer in diesem Sinne des Gesetzes
sind Arbeiter und Angestellte sowie die zu ihrer
Berufsbildung Beschaftigten.

(3) Nachtzeit im Sinne dieses Gesetzes ist die Zeit
von 23 Uhr bis 06 Uhr.

(4) Nachtarbeit in diesem Sinne des Gesetzes ist
jede Arbeit, die mehr als zwei Stunden der
Nachtzeit umfafit.

(5) Nachtarbeitnehmer im Sinne dieses Gesetzes
sind Arbeitnehmer, die

1. auf Grund ihrer Arbeitszeitgestaltung norma-
lerweise Nachtarbeit in Wechselschicht zu leisten
haben oder

2. Nachtarbeit an mindestens 48 Tagen im
Kalenderjahr leisten.

§6
(1) Die Arbeitszeit der Nacht- und Schichtarbeit-
nehmer ist nach den gesicherten arbeitswissen-
schaftlichen Erkenntnissen liber die menschenge-
rechte Gestaltung der Arbeit festzulegen.
(2) Die werktagliche Arbeitszeit der Nachtarbeit-
nehmer darf acht Stunden nicht iberschreiten.
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Sie kann auf bis zu zehn Stunden nur verlangert
werden, wenn abweichend von § 3 innerhalb
von einem Kalendermonat oder innerhalb von
vier Wochen im Durchschnitt acht Stunden
werktaglich nicht uberschritten werden. Fir
Zeitraume, in denen Nachtarbeitnehmer im
Sinne des § 2 Abs. 5 Nr. 2 nicht zur Nachtarbeit
herangezogen werden, findet § 3 Satz 2 Anwen-
dung.

(3) Nachtarbeitnehmer sind berechtigt, sich vor
Beginn der Beschaftigung und danach in regel-
mafigen Zeitabstanden von nicht weniger als
drei Jahren arbeitsmedizinisch untersuchen zu
lassen. Nach Vollendung des 50. Lebensjahres
steht Nachtarbeitnehmern dieses Recht in Zeitab-
standen von einem Jahr zu. Die Kosten der
Untersuchungen hat der Arbeitgeber zu tragen,
sofern er die Untersuchungen den Nachtarbeit-
nehmern nicht kostenlos durch einen Betriebsarzt
oder einen uberbetrieblichen Dienst von Be-
triebsarzten anbietet.

(4) Der Arbeitgeber hat den Nachtarbeitnehmer
auf dessen Verlangen auf einen fir ihn geeigne-
ten Tagesarbeitsplatz umzusetzen, wenn

a) nach arbeitsmedizinischer Feststellung die
weitere Verrichtung von Nachtarbeit den Arbeit-
nehmer in seiner Gesundheit gefahrdet, oder

b) im Haushalt des Arbeitnehmers ein Kind unter
zwolf Jahren lebt, das nicht von einer anderen im
Haushalt lebenden Person betreut werden kann,
oder

¢) der Arbeitnehmer einen schwerpflegebediirf-

tigen zu versorgen hat, der nicht von einem
anderen im Haushalt lebenden Angehdorigen
versorgt werden kann, sofern dem nicht dringen-
de betriebliche Erfordernisse entgegenstehen.
Stehen der Umsetzung des Nachtarbeitnehmers
auf einen fur ihn geeigneten Tagesarbeitsplatz
nach Auffassung des Arbeitgebers dringende
betriebliche Erfordernisse entgegen, so ist der
Betriebs- oder Personalrat zu horen. Der Betriebs-
oder Personalrat kann dem Arbeitgeber Vorschla-
ge fiur eine Umsetzung unterbreiten.

(5) Soweit keine tarifvertraglichen Ausgleichsre-
gelungen bestehen, hat der Arbeitgeber dem
Nachtarbeitnehmer fiir die wahrend der Nacht-
zeit geleisteten Arbeitsstunden eine angemessene
Zahl bezahlter freier Tage oder einen angemesse-
nen Zuschlag aus das ihm hierfiir zustehende
Bruttoarbeitsentgelt zu gewahren.

(6) Es ist sicherzustellen, dal® Nachtarbeitnehmer
den gleichen Zugang zur betrieblichen Weiterbil-
dung und zu aufstiegsférdernden MalBnahmen
haben wie die iibrigen Arbeitnehmer.

6.5.2 Berufskrankheit
entfallt

6.5.3 Fir folgende Personengruppen bestehen
Beschaftigungsverbote:

- werdende und stillende Mutter diirfen nicht in
der Nacht zwischen 20 und 06 Uhr beschiftigt
werden (§ 8 MuSchG)

Ausnahmen:

werdende Miuitter in den ersten 4 Monaten der
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Schwangerschaft und stillende Miitter durfen
beschaftigt werden in

e Gast- und Schankwirtschaften und im Gbrigen
Beherbergungswesen bis 22 Uhr

¢ der Landwirtschaft mit dem Melken von Vieh
ab 5 Uhr

e als Kiinstlerinnen bei Musikauffihrungen,
Theatervorstellungen und ahnlichen Auffiihrun-
gen bis 23 Uhr

- Jugendliche diirfen in der Zeit von 20 bis 6 Uhr
nicht beschiftigt werden (JArbSchG § 14)

Ausnahmen:
Jugendliche tber 16 Jahre diirfen

1. im Gaststattengewerbe und im Schausteller-
gewerbe bis 22 Uhr

2. in mehrschichtigen Betrieben bis 23 Uhr

3. in der Landwirtschaft ab 5 Uhr oder bis 21 Uhr
4, in Backereien und Konditoreien ab 5 Uhr
beschaftigt werden.

Jugendliche liber 17 Jahre durfen in Backereien
ab 4 Uhr beschaftigt werden.
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Schichtsysteme

A

Permanente Schichtsysteme (in USA bevor-

zugt)

| Dauerfriihschicht

Il Dauerspatschicht

Ill Dauernachtschicht (in Europa oft
kombiniert mit B 1)

IV Geteilte Schichten zu konstanten Zeiten
z.B. Schiffswachen
0.00 - 4.00 und 12.00 - 16.00 Uhr;
4.00 - 8.00 und 16.00 - 20.00 Uhr;
8.00 - 12.00 und 20.00 - 24.00 Uhr

Wechselschichtsysteme (in Europa bevorzugt)
| Systeme ohne Nachtarbeit
1 Zweischichtsysteme ohne
Wochenendarbeit
2 Zweischichtsysteme mit
Wochenendarbeit (z.B. mit Springern
oder verdiinnten Schichten)

Il Systeme mit Nachtarbeit

(,, diskontinuierliche” Arbeitsweise)

1 Regelmalige Systeme
a) Zweischichtsysteme (z.B. 12 Stunden

Tagesschicht, 12 Stunden Nacht-

schicht; 3 Schichtbelegschaften)
b) Dreischichtsystem

(z.B. 3 x 8 Stunden,

3 Schichtbelegschaften)

2 UnregelmaRige Systeme (z.B. mit Varia-
tion der Anzahl von Schicht-
belegschaften, der Schichtdauer, der
Schichtwechselzeiten, der
Schichtwechselzyklen)

Il Systeme mit Nachtarbeit und Wochenend-
arbeit (, kontinuierliche” Arbeitsweise)
1. RegelmaBige Systeme
a) 3 Schichtbelegschaften
(z.B. Schiffswachen)
12.00 - 16.00, 20.00 - 24.00,
8.00 - 12.00, 18.00 - 20.00, 4.00 - 8.00,
16.00 - 18.00, 24.00 - 4.00 Uhr
b) 4 Schichtbelegschaften (z.B. 8- oder
12-Stundenschichten; kombiniert als
sogenannte ,Schwedenschicht”)
¢) 5 oder 6 Schichtbelegschaften
(z.B. bei zusatzlichen Tagdiensten fiir
Wartungsarbeit oder Weiterbildung)

2. UnregelmaBige Systeme (z.B. mit Varia-
tion der Anzahl von Schichtbeleg-
schaften, der Schichtdauer, der Schicht-
wechselzeiten, des Schichtwechsel-
zyklus)
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Weiterfiihrende Materialien:

BAUA Seminarkonzeption

Nacht- und Schichtarbeit

Belastungen und
Gestaltungsmaoglichkeiten
Dortmund, 1995.

Auf Anfrage konnen seitens der Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin
auf der Basis der 0.g. Seminarkonzeption gebuhrenfreie Kooperationsseminare ,,vor
Ort” durchgefihrt werden. Ansprechpartner hierfur:

H. Grulke, BAuA, Gruppe 3.1
Tel.:0231/9071-325
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