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Themen

» Grundiberlegungen / Einordnung
» Veranderungen / Struktur der Arbeitszeiten
» Dimensionen der Arbeitszeit und der Wirkungen
— Dauer
* Lebensarbeitszeit
— Lage
« Schichtarbelt
 untbliche Arbeitszeiten / Sonntagsarbeit
— Variabilitat
— Flexible Arbeitszeiten
— Dynamik / Pausen
— Verlasslichkeit
» Fazit

Gesellschaft fiir

AAAAAAA



Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ? =

> Arbeit vollzieht sich immer in der Zelit

» Arbeitszeit als (2.) Grunddimension der Belastung und
der Arbeitsgestaltung,
neben der Schwere / Intensitat der Belastung

>B=f(,T)

— Arbeitszeitgestaltung o
zur Steuerung der Belastungseinwirkung

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Auswirkungen der Arbeit

» Arbeitszeitgestaltung zur Steigerung der Effektivitat
und Effizienz der Arbeit

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument
des Arbeitsschutzes

— Vermeidung negativer Beanspruchungsfolgen

Gesellschaft fiir
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Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ? e

» Arbeitszeit (als sozial wirksame Arbeitszeit) belegt Zeit, die
nicht anders genutzt werden kann

— Nullsummenspiel
— Reduktion frei verfigbarer Zeit
» Arbeitszeit greift damit in das Sozial- und Familienleben ein

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Moglichkeiten zu sozialer Teilhabe

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument
des Arbeitsschutzes

— Entwicklung / Entfaltung der Personlichkeit
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Arbeitsschutz durch Arbeitszeitschutzgesetze GANO

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Regulatio

Gber

bie Befdydftigung jugendlidyer Arbeiter in Fabriken.
D. 0. den 9. Marz 1839.

§ 1. Bor guriickgelegtem neunten Qebensjahre darf niemand in einer Fabrik oder bet Berge,
Hiitten- und Podywerken zu einer regeimdfigen Bejdydjtigung angenommen mwerden.

§ 2. Wer nody nidyt einen dreijiahrigen regelmifigen Schulunterridyt genofjen hat, ober bdurd)
ein Beugnif des Schulvorftandes nadyweiset, daf er feine Mutterfpradie geldufig lefen kann und einen
Anfang im Sdyreiben gemadyt fHat, darj vor juriickgelegtem sedyszehnten Sahre 3u einer foldjen Bes
[dhiftigung in den genannten Anjtaiten nidyt angenommen mwerden.

Eine QIusnn_ahme biervon ijf nur dba gejtattet, wo die Fabrikherren durdy Erridhtung und Unter-
haitung von Fabrikjdjulen den Unterrid)t der jungen Arbeiter fidiern. Die Beurtheilung. ob eine foldye
Sdule gzpﬁgg, aebiihrt Den Regierungen, weldye in diefem Falle aud) das Verhdiltnip swijden Lerns

i

eitiminen haben

§- 3. Junge feute, meldye bas fedysgehnte Lebensjahr nody nidyt guriickgelegt haben, diicfen in
diefen Anftalten nidht iiber gehn Stunden taglich befchiijtigt rwerden.

Die Orits-Polizei-Behorde iit bLefugt, eine poriibergehende Berldngerung biefer Arbeitsgelt ju
geftatten, wenn durd) aturereignifje oder lngliidksfdlle der reqelmifige Gefdyiftsbetrieb in den ges
nannten Anftalten unterbrodien und cin vermehretes Arbeitsoediirinil dadurd) herbeigefiihet wordben ift.

Die Verlangerung darf tdglidy nur cine Stunde betragen und darf hddyjtens fiir die Dauer
von pvier Wodyen gejtattet werben.

§. 4. Jdmwijden den im vorigen Paragraphen bejtinunten Arbeitsftunden ijt den genannten Ars
beitern Bor- und Nadymittags eine Mupe von einer Bierleljunde und Nittags eine gange Freiftun»
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Entwicklung der Arbeitszeiten in der EU
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Auf dem Weg zur Normalarbeitszeit, abh. Besch. g

— TOTAL
— <= 40 h/w
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Auf dem Weg zur Normalarbeitszeit, abh. Besch. g o

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Austria

Czech Rep
Denmark
TOTAL | , / Estonia
3 \ %—:’g‘.
<= 40 hiw 7 -,-‘-'?""I Finland

— <= 40 hiw + <= 10 h/d

7
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NI

— <= 40 h/w + <= 10 h/d + no night

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift

= <= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift + no part-time + no Saturday
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Auf dem Weg zur Normalarbeitszeit, abh. Besch. s

Forschung e. V.

WA
—
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no shift

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift

= <= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift + no part-time + no Saturday
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Entwicklung abweichender Arbeitszeiten in der BRD i
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Arbeitszeiten in Deutschland und der EU e

» nur noch 15 — 25 % arbeiteten in den Jahren 2000
und 2005 in der EU in ,Normalarbeitszeit"

> “Normalarbeitszeit” ist offensichtlich nicht mehr
normal

» Standard-Arbeitszeiten sind offensichtlich nicht
mehr der Standard



Arbeitswissenschaftliche Fragen

» welche Auswirkungen haben solche (von der
“Normalarbeitszeit” abweichenden) Arbeitszeiten

— lange Arbeitszeiten

— Schichtarbeit

— flexible Arbeitszeiten

— Arbeiten zu ungewoOhnlichen Zeiten (abends, Wochenende)

» auf Kriterien wie
— Ausfuhrbarkeit
— Ertraglichkeit / Schadigungslosigkeit

— Beeintrachtigungsfreiheit
« gesundheitlich
 sozial

— Personlichkeitsforderlichkeit

— [Produktivitat]



Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen
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Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen

» Dauer der Arbeitszeit

- z.B. taglich, wochentlich, jahrlich, etc.
» Lage der Arbeitszeit
- z.B. Schichtarbeit, Sonntagsarbeit

» Verteilung der Arbeitszeit

- z.B. Pausen, tagl. Ruhezeiten, Massierungen

Gesellschaft fiir
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Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen s

» Dynamik der Arbeits- und Ruhezeiten

- z.B. als zeitliche Abfolge von Arbeits- und Ruhezeiten

» Variabilitat / Stabilitat / Planbarkeit / Zuverlassigkeit /
Verlasslichkeit von Arbeitszeitsystemen

- z.B. zeitliche Vorhersehbarkeit, Verbindlichkeit von
Arbeitszeitfestlegungen

» Dispositionsspielraume in der Festlegung der konkreten
Arbeitszeiten

- z.B. wer legt die konkreten Arbeitszeiten fest



Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen

» Grundmerkmale eines Wirkungsmodells ?

> Grundmerkmale eines Risikomodells ?

Gesellschaft fiir
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Dauer der Arbeitszeit
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Dauer und Unfallrisiko

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Unfall-Risiko in Abhéangigkeit von der Arbeitsdauer

Exponierte [%)] Unféalle [%)] / rel. Risiko [dimensionslog]
CUnfalle —Exponierte ==Relatives Unfallrisiko
100 — 25
80 20
60 15
40 \ 10
20 : — 5
0 0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 >12

Arbeitsdauer (Stunde nach Arbeitsaufnahme)

© Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg - AE Arbeits- und Organisationspsychologie



Tagliche Arbeitsdauer und Unfallrisiko

[ z- Wert ]
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m Hanecke et al 1998
,,,,, m= Folkard 1996

m Akerstedt 1995
m= Nachreiner (Todlichel5h)
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Arbeitsdauer und relatives Risiko todlicher Unfall

Arbeits-,

Bau- vs. tUbriges Gewerbe
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Effekte langer Arbeitszeiten in 4 Stichproben Wi o
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Psychovegetative Beschwerden (PVB) in Abhangigkeit von der Arbeitszeitdauer
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GANG

Arbeits-,

Effekte langer Arbeitszeiten in 4 Stichproben Wi o

Organisationspsychologische
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Psychovegetative Beschwerden (PVB) in Abhangigkeit von der Arbeitszeitdauer
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Dauer und Beschwerdefreiheit GAND®

(keine einzige Beschwerde genannt) it
(Ergebnisse aus 2 deutschen und 2 europaischen Stichproben)
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Alterseffekte (?) oder Verschleil3effekte (?)

Psychovegetative Beschwerden, Arbeitsdauer

0,2 -

0,1 +-

und Alter

[ Faktorwert ]

m\AVG 15 - 24 Jahre
B VAVG 25 - 39 JANFE [---mnrsmmsommsemms e
=MAVG 40 - 54 Jahre
m MAVG =55 Jahre

-0,1
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-0,3

Arbeitszeit [h/'Woche]
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Arbeits-,

Risikofunktion flr Einschrankung Dienstfahigkeit s .

Forschung e. V.

Risiko (Hazard) fur Einschrankung Dienstfahigkeit
iIn Abhangigkeit von der Anzahl Jahre im WSD, MEK usw.

2004 - 2008 insgesamt (nur Personen mit WSD)
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(MAVG = gleitende Mittelwerte)
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Risikofunktionen fiir Dauer der Schichtarbeit
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Trends der Hazard-Raten flr Einschrankung Dienstfahigkeit
In Abhangigkeit von der Anzahl Jahre im WSD, MEK usw.

2004 - 2008 insgesamt (nur Personen mit WSD)
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rbeits-

Uberlebenshaufigkeit aktive vs. ehemalige

Vergleich Noch-Beschaftigte und Pensionéare
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G
Risikofunktion Fahrdienstuntauglichkeit (OPNV) ..
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GM@

Ausfallrisiko Fahrdienstuntauglichkeit, extrapoliert ;.. .
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Mittlere Uberlebensdauer bis zur FDU * @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
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*Training, Erg. Arb. Sitze. = permanente FDU / Rotationsrichtung = zeitweilige FDU
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GANG

Unterbrechung der taglichen Ruhezeiten
Geteilte Dienste und Risiko fur eine dauerhafte FDU im OPNV
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Lage der Arbeitszeit /
Schichtarbeit
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Lage und Risiko

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

1.8

Relatives Risiko
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nach Folkard & Lombardi, 2004
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Lage / Verteillung und Risiko @

1.7

Relatives Risiko

1. 2. 3. 4.
Aufeinanderfolgende Schichten

nach Folkard & Lombardi, 2004
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Grundproblem der Schichtarbeit

» Desynchronisation rhythmisch gesteuerter
Prozesse
— biologische Prozesse

e circadiane Rhythmen
— endogene Schwingung
— exogene Synchronisation (Zeitgeber)

— soziale Prozesse
« Rhythmus der Abend- und Wochenendgesellschatft



Folgen der Desynchronisation

» Schlafstorungen
— Verschiedenste Formen

» Storungen des Verdauungssystems
— Verschiedenste Formen

» Storungen des Herz-Kreislaufsystems

» Soziale Beeintrachtigungen

Gesellschaft fiir
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GANG.
EU 2000 / Schlafstorungen e

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten

Schlafstérungen (EU-Befragung)

Schichtarbeit _]

Variabilitat

"Il Einfluss
0 0.05 0,1 0.15 0,2
< gering hoch >

Costa, G. et al. , 2003, As time goes by. Stockholm: SALTSA
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Folgen der Desynchronisation

» Storungen insbesondere in rhythmisch gesteuerten
Funktionen

— Funktionen, die selbst einem circadianen Rhythmus
folgen

» Krebs als Folge von Schichtarbeit ??
— Wie soll man sich das vorstellen ?



Unterschle_dllc_he Sys_teme @B
— unterschiedliche Wirkungen !!!

» Klassifikation der Systeme nach ihren Merkmalen
— Permanente Systeme vs Wechselschicht

— mit / ohne Nachtarbeit
(diskonti, teilkonti, vollkonti)

— mit / ohne Wochenendarbeit
(diskonti, teilkonti, vollkonti)

— Langrotiert (z.B. 7 Nachte) vs kurzrotiert (2 Nachte

— Ruckwartswechsel (N-S-F) vs Vorwartswechsel (F-S-N)
 und deren Kombinationen



Lang — rlckwarts rotiertes System




Lang — vorwarts rotiertes System

Woche
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Kurz vorwarts rotiertes System
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Arbeits-,

Unterschiedliche Wirkungen untersch. Systeme =,

Verkleinerung des Bekanntenkreises

100%

80% | =

60% | ||
Eeher ja
Eeher nein

o/ | R
40% M nein
20% | =

0%
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Unterschiedliche Wirkungen untersch. Systeme =,

Beziehung zur Partnerin

100%
80% |
60% | | (lschlecht
Eeher gut
; Egut
40% | | |msehr gut
20% |

0%
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Unterschiedliche Wirkungen untersch. Systeme =,

Haufigkeit von "Lesen" als Freizeitbeschaftigung

100%
80%
60% I oft
Emanchmal
. Eselten
40% Hnie

20%

0%




Unterschiedliche Wirkungen untersch.

Beschwerden der Kinder Uber die Arbeitszelt

100%

80%

60%

40%

20%

0%
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Systeme ==

Organisationspsychologische
orschung e.V.

B immer
Emanchmal
Eselten

B nie
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Auswirkungen auf die Kinder GANO

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
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weiterfuhrende
Schule

Tagesdienst
Schichtdienst

1 Hauptschule



Auswirkungen auf die Kinder

weiterfuhrende

Schule

GD/TD

A

MDY

GD/SD

MD/SD

1I

Hauptschule
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Auswirkungen auf die Kinder

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
orschung e.V.

Anzahl Freunde

Tagdienst

Schichtdienst

0 5 10 15 20
[n]

Bmehr als 5 Ebis zu 5




rrrrrrr

Auswirkungen auf die Kinder GCANS

Bevorzugter Ort zum Spielen

Tagdienst -
Schichtdienst '
10 15 20
[n]

f-bei Freunden CJkeiner @ zu Hause J




Konsequenzen

» Schichtsysteme mit minimalem
Beeintrachtigungsrisiko

— auswahlen / gestalten / umsetzen

— Hilfsmittel

« 7.B. INQA Portal zur Schichtarbeit
— http://inqga.gawo-ev.de/cms/
« und Bewertungsinstrument
JArbeitszeiten online bewerten®
— http://gawo.no-ip.orq:8080/
«zB. BASS4/5

— http://www.gawo-ev.de
— oder auch ahnliche Systeme

Gesellschaft fiir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
orschung e.V.


http://inqa.gawo-ev.de/cms/
http://inqa.gawo-ev.de/cms/
http://inqa.gawo-ev.de/cms/
http://gawo.no-ip.org:8080/
http://gawo.no-ip.org:8080/
http://gawo.no-ip.org:8080/
http://www.gawo-ev.de/
http://www.gawo-ev.de/
http://www.gawo-ev.de/

Sozialer Rhythmus / unubliche Zeiten
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©

Organisationspsychologische

Forschung e. V.

G

Arbeits-,
Wirtschafts- und

Bewertung der Nutzbarkeit von Zeit
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nach Zegger (2007)
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Sozialer Rhythmus - Nutzbarkeit von Zeit
== Nutzbarkeit von Freizeit
B e 5
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Verlauf des sozialen Rhythmus, operationalisiert durch die Nutzbarkeit von Freizeit
(nach Hinnenberg, 2006)



Interferenz zwischen Arbeitszeit und CANG
nutzbarer Freizeit

%0 == regelmanige AZ (40 Std./\Woche) ==Nutzbarkeit von Freizeit
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Beide Zeitserien (regelm. AZ und sozialer Rhythmus) gemeinsam



Interferenz zwischen Arbeitszeit und G
nutzbarer Freizeit
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Wochentag

Beispiel fur die Lage von unregelm. AZ im Verhaltnis zum sozialen Rhythmus



Sonntagsarbeit /
Arbeit zu untblichen Zeiten

Gesellschaft fiir
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Sonntagsarbeit und Unfallrisiko bel Personen ohne

Arbeits-,

Schichtarbeit in Abhangigkeit vom a priori Risiko rcinis v

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

0,06

0,05

0,04 -

0,03

Unfallrisiko [p]

0,02

D01

0,00

niedrig mittel hoch

a priori Risiko fur Unfélle
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GANG

Sonntagsarbeit und soziale Beeintrachtigungen .

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Teilnahme ges.Leben

Unzufr. AZR *

Negat. Ausw. AZ *
S
= Beruf-Hobby *
D
< Zeit Hobb *
> Y B Sonntag -
E Probleme AZ <> FZ * B Sonntag +
O
2 Termine abs. *|| *p<.05
N
@)
)

Mitgliedsch. Org.

Partner leidet

1 1,5 2 2-3 3 3,9 4
Beeintrachtigung [1=keine]

DB Janf3en & Nachreiner, 2004
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GANG

Sonntagsarbeit und Work-Life-Balance

Forschung e. V.

sehr Mittlerer ltemwert WLEB

gut T T

gut

—_— Sonntagsarbeit (EU 2000, EU 15)

so gut 2 —1-| = keine Sonntagsarbeit (EU 2000, EU 15) [~ mmmm oo oo e
== Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15)
-+ keine Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15)

schlecht 1 | | | I | | | | | | | |

O O A D LX O X O (X O (X X
s SN S\ Fag s L | S SR A, <, s
RPN AP SN SIS - SN SN - S S S A

Arbeitszeit [hAVoche]
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GANG

Sonntagsarbeit und Work-Life-Balance
sehr Mittlerer ltemwert WLEB
gut
gut
nicht Sonntagsarbeit (EU 2000, EU 15)
so gut 2 —-1= keine Sonntagsarbeit (EL) 2000, EU 158) [~
== Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15)
-+ Kkeine Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15)
schlecht 1 | | | | | | | | | | | |

O (X O X
SO SR A SR A S N R A A

Arbeitszeit [hAVoche]
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GANG

Verteilung auf die Risikogruppen
100 %
80 % - |mA+ SA+ SO+
mA- SA+ SO+
A+ SA- SO+
60 % |
CIA- SA- SO+
CIA+ SA+ SO-
40 % |mA- SA+ SO-
mA+ SA- SO-
20 % - |mA- SA- SO-
0 %

Gesamt Unfalle
EU 31, 2005
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Arbeits-,

Vergleich der Effekte in beiden Stichproben S

Forschung e.V.

| B

1,4

1,2
10 -
0,8 -
06 -
04 -

mind. 1 Beschwerde [OR]

0,2 -

0,0 -

nein Kontakt [Ja]* Arbeit [Ja]**

Odds ratios und 95% KI aus logistischer Regression unter Kontrolle aller Kovariaten
* EU 2005, Referenz ,nein®
** EU 2010, Referenz ,nein”
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. GANG
Fazit (3) A

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Zeitl. Kompensationsbedarf fur Beeintrachtigungsfreiheit

Zeitlicher Kompensationsbedarf
= Risikozuschlag — Dauer-Effekt

Parameter % Zeitlicher Verbleib bei | Verbleib
Zuschlag | Abschlag [h] | Vollzeit bei Teilzeit
(37,5h) (19 h)
[h] [h]
Arbeitsdauer 1,02 2
Abendarbeit 1,14 14 -7,0 30,5 12
Samstagsarbeit 1,04 4 -2,0 35,5 17
Sonntagsarbeit 1,17 17 -8,5 29,0 11,5
Kombination aller -17,5 20,0 1,5

Effekte
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Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
e orschung e. V.

Flexible Arbeitszelten



Arbeits-,

Definition flexibler Arbeitszeiten GANG

Flexible Arbeitszeiten sind gekennzeichnet durch

» eine kontinuierliche Wahlmaoglichkeit seitens der
Unternehmen, der Mitarbeiter, oder beider Seiten,

» bezlglich des Umfangs (Chronometrie) und
» der zeitlichen Verteilung (Chronologie) der Arbeitszeiten.

(Costa, G. et.al, 2003, As time goes by. Stockholm:SALTSA)

! ]

wesentlich fur flexible Arbeitszeitsysteme ist danach
Ihre Anpassbarkeit an wechselnde Anforderungen

[beider Seiten]
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GANG.
EU 2000 / Schlafstorungen e

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten

Schlafstérungen (EU-Befragung)

S+ V+ I+ e,
S+ V+ I-

Schichtarbeit

Variabilitat ]
Einfluss
0 0.05 0,1 0.15 0,2
< gering hoch >

Costa, G. et al. , 2003, As time goes py. stocknolm: SALTSA
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EU 2000 / Soziale Beeintrachtigungen @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Arbeitszeit passt zum privaten und sozialen Leben

1 1,2 1,4 1,6 1,8 2 2,2 2,4
< passt passt nicht >
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GANG

Variabilitat, Zeitautonomie und Unfallrisiko

7,0 7-|Mautonom [
6.0 ---|Madaptierbar | B

1 |I@fremdbestimmt
5,0 - g

Y J— T —
R H B R
2,0 rrereeeeemmeeeee - 2
LI - i .
0,0 -

Unfallrisiko [%]

fest moderat  variabel
Variabilitat
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GANG

Arbeits-,

Risikosteigerung (OR) fur AU-Tage
Ergebnisse der Poisson-Regression, ECWS 2010

physische Bel.
psychische Bel.
Autonomie

a priori Risiko
Wochen AZ
Schichtarbeit
Alter
Geschlecht

Risikofaktor

Variabilitit
Zeitautonomie
Variabilitat *Zeitaut.

-7y 7T rrrr T
0,5 0,75 1 1,25 1,5 1,75

Odds Ratios

[aktualisierte Abbildung]



Dynamik / Pausen / Ruhezeiten

Gesellschaft fiir



Verteilung / Dynamik G!mlﬂ .'
Wirkung von Kurzpausen (Graf, 1928)

Mittlere Stuckzeiten

7 TS e
< i
g B
3 ¢ T o
& Tagesleistung: A = 3043 Stuck \ e s
| | B +3774 Stick \»* A
1
7. 1 2. J. 4 J. é. % 8. Std.
Tageseinterlung

A I R
£ | W R T T R R

T L L L L L L

Prozentuale Verteilung einzelner Arbeitselemente

s TN

HE :
Neben!/ ﬁgi‘;ﬁ Betriebs~
arbeiten pausen

Reine Arbeitszeit



Dynamik und Risiko

Gesellschaft fiir

GANG

Arbeits-,
Wirtschafts- und

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Relatives Risiko

2,2

2

1,8

1,6

1,4

1,2

1_

0,8 -

31-60 61-90

Minuten seit der letzten Pause

1||E

91-120




Gesellschaft fiir

GANG

Wirkung von Ausgleichszeitraumen

Forschung e. V.

Wirkung verschiedener Ausgleichszeitraume bel saisonalen
Schwankungen der taglichen Arbeitszeit

[Std]

14

12 ]
10

Cltats. Arbeitsz

8 == Mai-Okt.
: Jan-Juni

61 ’ \ — Febr-Juli
7 ==Juni-Sept
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GANG

Ergebnisse bivariater Zeitreihenanalysen

Forschung e. V.

,) Krankheitsbedingte le

Fehlzeiten
Lag 0 : Lag 2, 3,4
Feedback-Beziehung
v Lag 0-7
Personalstand | >  Uberstunden |
< (gesamt)

Lag (3-7); 8-14



Verlasslichkeit / Zuverlassigkeit

Gesellschaft fiir
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Verlasslichkeit und Gesundheit GANG

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Schlafstérungen

[%] MW
80 4 oft
Schlafstérungen
= Mittelwert
60 | ™immer/oft | /N 3.5

2,5

sehr
2 selten

nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen"
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Verlasslichkeit und Gesundheit

Auswirkungen auf Privatleben

%
100 —[ :
80
60 - = MW
M positiv
Enegativ
40 H\weder noch
20 -
0 _

nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen”
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GANG

Verlasslichkelt und Gesundheit

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Haufigkeit von Anderungen und Beeintrachtigungen

Faktorwerte (gepolt)

0,8

0.6 == psychowegetative Beschwerden = gastrointestinale Beschwerden
== Familie = Freizeit

-0,8
nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen"



Gesellschaft fiir

GANG

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
e orschung e. V.

Fazit
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" Arbeits-,
F az I t 1 Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
e Forschung e.V.

» Die vorliegenden Befunde belegen sehr deutlich, dass die
konkrete Gestaltung der Arbeitszeit eine Gefahrdung der
Sicherheit, Gesundheit und der sozialen Teilhabe bewirken
kann und damit einen Risikofaktor darstellt

» Aus diesem Grunde erscheint eine detaillierte
Gefahrdungsbeurteilung der jeweils verfahrenen
Arbeitszeitsysteme unabdingbar.

» Bel dieser Gefahrdungsbeurteilung sollte nicht lediglich auf
Gesetzeskonformitat abgehoben werden,

» vielmehr missen die gesicherten arbeitswissenschaftlichen
Erkenntnisse in die Beurteilung und Gestaltung der
Arbeitszeit einbezogen werden
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" Arbeits-,
az I t Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
e Forschung e.V.

» Bel der Beurteilung der einzelnen Komponenten eines
Arbeitszeitsystems ist auch deren Zusammenwirken zu
bertcksichtigen

» Dabei ist auch das Zusammenwirken der zeitlichen Aspekte
der Belastung mit der Art und Intensitat der Belastung zu
bertcksichtigen

» Ziel muss es sein, Arbeitssysteme auszuwahlen oder zu
entwickeln, die das Risiko von Beeintrachtigungen der
Sicherheit, Gesundheit und der sozialen Teilhabe
minimieren
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AAAAAAAA

L
I az I t 3 Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
e Forschung e.V.

» Im Kontext der Gesetzgebung erscheint es wichtig, die
bestehenden Regelungen den vorliegenden Erkenntnissen

— und nicht den Winschen bestimmter Gruppen —
anzupassen — und dabel von der derzeitigen Vielfalt an

Ausnahmen weitestgehend abzusehen

» Wichtig erscheint auch eine deutliche Intensivierung der
Forschung in diesem Bereich
— trotz der hier berichteten Erkenntnissen bestehen
erhebliche Wissensdefizite, z.B. Uber
e interaktive Wirkungen
* langfristige und ggf. zeitversetzte Wirkungen

* langfristige Wirkungen langfristiger Exposition
* eflc.
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Vielen Dank fur lhre Auftmerksamkeit !

Kontakt und weitere Informationen:

friedhelm.nachreiner@gawo-ev.de
WwWWw.gawo-ev.de
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GANG

Unterbrechung der taglichen Ruhezeiten
Geteilte Dienste und Risiko fur eine dauerhafte FDU im OPNV
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