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1

Was Sie wissen sollten

Aufbau dieser Unterlage

4

4]

Diese Unterlage soll ihnen helfen, einen schnellen Einstieg in das Programm Bass 4 zu erlangen. Die Unterlage
gliedert sich in die Teile Basiswissen, Aufbauwissen und in einen Dokumentationsteil.

Am Anfang jedes Kapitelsfinden Siedie Lernziele.

Die Unterlage ist praxisgerecht konzipiert. Anhand von konkreten Aufgaben, wie z.B. einen bestehenden
Schichtplan eingeben und bewerten, wird der Gebrauch des Programms Schritt fir Schritt beschrieben. Nutzen
Sie diese Lernhilfe und arbeiten Sie die dargebotenen Inhalte zusammen mit dem Programm durch. Sie lernen
dabei alle wichtigen Funktionen und Techniken von Bass 4 kennen.

Typografische Konventionen

Im Text erkennen Sie bestimmte Programmel emente an der Formatierung:

kursive Schrift Verweist auf Fenster und Eingabefelder

GROSSBUCHSTABEN Verweisen auf Menis bzw. Menlpunkte (z.B. DATEI — SCHLIESSEN)
Verweist auf eine bestimmte Taste (z.B. Strg-Taste)

= Fuhren Sienundas ... Die grau hinterlegten K&sten beinhalten ,, Schritt fir Schritt* Anleitungen

(1) Zahlenmarken verbinden Anleitungen im Text mit zugehdrigen Abbildungen
Schriftart: Fix und Co.prj Verweist auf Projekt (*.prj)-, Belastungs (* .eba)- oder K osten-Dateien (*.eco)

Symbole

.

0O

Wichtige Information zur Programmbedienung

Ubungsdateien

Samtliche Ubungsdateien befinden sich im BASS 4 Unterordner Projekte L er nunterlage, der automatisch bei der
Installation des Programms mit eingerichtet wird. Wir empfehlen zunéchst eine Sicherungskopie dieses Ordners
anzulegen.

Kapitel 4.2 Fix und Co.prj

Kapitel 5 Miller GmbH.prj (eigene Erstellung)

Kapitel 6 Schulze KG.prj (eigene Erstellung)

Kapitel 9.1 Personennahverkehr.prj

Kapitel 12.2 Einzelhandel.prj

Kapitel 12.6 Beispiel Flex-Datei.csv

Kapitel 13.1 Zuriickrechnen.prj

Kapitel 13.2 Tabellen-Inspektor.prj und Tab-Inspektor 2-wdchiger BZR.prj

Kapitel 10.3 Arbeitsplatz Montage.eba

Kapitel 10 Kosten.eco
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2 Wasist BASS4?

BASS 4 ist ein Computerprogramm, das die Gestaltung und Bewertung von Arbeitszeitsystemen ermdglicht. Ziel

einer ergonomischen Arbeitszeitgestaltung, ist es, die Verteilung der Belastung Uber die Arbeitszeit so zu gestalten, dass

es nicht zu Beeintrachtigungen kommt und der Erholungswert der freien Zeit moglichst grof ist. Die BASS-

Bewertungskriterien sind daher eine konsequente Umsetzung der Vorgaben des Arbeitszeitgesetzes und insbesondere
der nach 8 6 ArbZG geforderten gesicherten

Leltfacden arbeitswissenschaftlichen Erkenntnisse (Gestaltung #|
i | TU Eitflihrung wnd Gestaltung . . . ..
M| von Macht- und Schichtarbeit von Nacht- und Schichtarbeit; siehe Bundesanstalt fir

Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin, Beermann, 1996;
1997). BASS 4 ist somit das Instrument, mit dem man
die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben und der
arbeitswissenschaftlichen Erkenntnisse bzw. C\
Empfehlungen detailliert prifen kann. g

Mit BASS 4 kénnen Sie bestehende Schichtplane einfach .
eingeben und anhand der Bass Kriterien bewerten und
optimieren. Sie konnen auch Ldsungsvorschldge erarbeiten, die das Programm
kriteriengeleitet automatisch erstellt. BASS 4 ist ebenso sinnvoll einsetzbar zur Beurteilung
des Belastungsfaktors Arbeitszeit im Rahmen der gesetzlich vorgeschriebenen Gefahrdungsbeurteilung (ArbschG).

Dasbietet Bass 4:

M  Detaillierte Bewertung der Einhaltung gesetzlicher (ArbZG) oder tariflicher Vorgaben, z.B. Ausgleichs-
zeitraumberechnung der werktéglichen Arbeits- und Ruhezeit

M  Ausfihrliche Bewertung der Arbeitszeit bei Nacht- und Schichtarbeit nach gesicherten arbeitswissenschaftlichen
Erkenntnissen (8 6 (1) ArbZG). Hierzu gehdren arbeitsphysiologische Kriterien, z.B. die Anzahl aufeinander
folgender Nachtschichten, wie auch psychosoziale Kriterien, die sich u.a. auf die Wechselwirkung zwischen
Arbeit und Freizeit beziehen

M  Das neue praxisnahe und leicht handhabbare Verfahren zur Einschatzung der Belastung am Arbeitsplatz (EBA)
ermdglicht ein bel astungsbezogenes Zuschneiden und Bewerten von Schichten (Lage und Dauer)

M  Detaillierte Eingaben und Berechnungen ¢konomischer Faktoren (z.B. diverse Zuschldge und Zulagen) machen
die Kosten ergonomischer Gestaltungsl dsungen transparent

M  Berechnung von statistischen Kennwerten, z.B. Uberdeckung beim Personal einsatz

M  Schnittstellen zu MS ExcelFAnwendungen, z.B. zum Tool ,BASS 4-Kalender* (siehe www.gawo-ev.de)

Insbesondere die unmittelbare Anzeige von KriterienverstoRen im bewerteten Arbeitszeitplan durch entsprechende
Symbole macht BASS 4 zu einem hilfreichen Werkzeug zur Entwicklung beeintréchtigungsminimierender
Arbeitszeitmodelle, die auf das Unternehmen, die Belegschaft und die besonderen Randbedingungen spezifisch
zugeschnitten sind und somit dem Unternehmen wie den Mitarbeitern Vorteile bietet.

™\
—‘\Q«-L Insgesamt stehen mehr als zwanzig Kriterien fir die Bewertung von Arbeitszeitsystemen zur Verfiigung. Die
Funktionsweise einiger dieser Kriterien ist sehr komplex. Im Kapitel 14.4 werden daher Empfehlungen fir eine
sinnvolle Kriterienauswahl gegeben. Im folgenden Kapitel 14.5 wird dann die Funktionsweise jedes einzelnen
Kriteriums ausfihrlich erlautert sowie am Beispiel beschrieben. Es wird dringend empfohlen, bevor Sie mit einem
Kriterium anfangen zu bewerten, zunéchst den entsprechenden Abschnitt des Kapitels 14.5 genauestens zu bearbeiten.

3 Hardwareund Ingtallation

BASS 4 lauft auf dem Personalcomputer ausschliefflich unter dem Betriebssystem Windows. Hardware-
Mindestsystemvoraussetzungen sind ein Pentium 11l (500 mHz) mit 32 mb Arbeitsspeicher (ram), ein freier
Festplattenspeicher von 10 mb und eine Bildschirmauflésung von 1024 * 768 Pixel. Zur Installation der BASS 4
Demoversion doppelklicken Sie auf die Datei BASS 4 Setup.exe und folgen den Anweisungen des
Installationsprozesses. Informationen zum Erwerb und Installation einer Lizenzversion erhalten Sie im Internet unter
www.gawo-ev.de.
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4 Basserste Schritte

In diesem Kapitel erfahren Sie

wie Sie Bass 4 starten und beenden

wie Sie Projektdateien (*.prj) 6ffnen und speichern

welche Elemente das Bass-Anwendungsfenster Arbeitszeitblatt enthalt
die Funktion des Tabellen- und Bewertungsinspektors

NEFA

Ubungsdatei: Fix und Co.prj (Ordner Projekte Lernunterlage)

4.1. Bassstarten

> Klicken Siea die IS -schaltfiache.
= Waéhlen Sie den Menupunkt Programme.
= Klicken Sie im Untermenii auf den Meniipunkt £} Bass <

= Doppelklicken Sie auf das Symbol k2= auf ihrem Desktop, falls eine V erkniipfung erstellt wurde.

Nach dem Start von Bass 4 erscheint das Startfenster Willkommen bei Bass 4 Von hier aus kdnnen Sie énige
wichtige Aktionen direkt auswahlen, indem Sie auf eine der Optionen im Menu® ,, Was mochten Sie tun” klicken.

Die zwei Anwendungsfenster von Bass:

A. Das Arbeitszeitblatt unterstitzt die Gestaltung
und Bewertung von Arbeitszeitplénen, die auf
festen Schichten beruhen.

M Basiswissen

© “Wa: mochten Sie tun®

& betutes naks B4 st
o Iresn

ey bede edbisi
arkigan

ardger

[~
= |
srinmum Pl trbabaitldt
g

aire Eelashurgesnsaatang

baarbai tan

\ B. DasFlex-Arbeitszeitblatt ermdglicht die
Bewertung flexibler Arbeitszeiten, die nicht auf
festen Schichten beruhen.

M Aufbauwissen (ab Seite 22)

ahoon caniac e Coinkenf ahtormn
barbaitan

e Pernter achen >

Abb 4.1 Das Bass-Startfenster
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4.2. Offnen des Projektes Fix und Co.prj

Pt d i

Anhand des Projektbeispiels Fix und Co.prj lernen twhmn [ ets b 2]+ 1o B
Sie den Projektmanager zur Verwaltung von Fr | cpsg
Arbeitszeitbl &tern und die St m
grundsatzliche Struktur (el
eines Arbeitszeitbl attes Was mochten Sie tun? L] ';I:':’E:T'“* i
kennen' e :\Fr;:eh:stehendeﬁass-‘t oatel I'F'I_'El‘:lul -:a'-"‘::&:m““
= Klicken Sieim Startfenster im Meni WAS L
MOCHTEN SIE TUN auf die Option EINE 3
BESTEHENDE BASS 4 DATEI OFFNEN®. e e “QL =]

=  Offnen Sieim Fenster Projekt 6ffnen den

Ordner Projekte Lernunterlage durch einen Abb 4.2 Projekte offnen

PLgsElEs B Projekimanager [X]
= Markieren Sie die Datei Fix und Co® durch 2 Bass 4-Projekt ...e Lernunterlage\Fix und Co.pri

einfaches Anklicken und 6ffnen Sie die (&) informatioren aum Ploungsprope

Datei® Arbeitszeitblatt Plan 1 Fix und Co

= Offnen Sie im Fenster Projektmanager das
Arbeitszeitblatt Plan 1 Fix und Co durch
Doppelklicken®

oder einfaches markieren und Betétigung
der — Taste.

«] | i
Abb 4.3  Der Projektmanager

4.3. DasBass4 Anwendungsfenster Arbeitszeitblatt

Es erscheint das Bass 4 Anwendungsfenster, dass sowohl BASS-spezifische als auch Windows-Standard-Elemente

enthalt. Titelleiste mit Programm- Minimierfeld, SchlieR¥feld vom Minimierfeld, Vollbild-/ Teilbildfeld,
und Arbeitszeitlattriame Arbeitszeitblatt Schlieffeld von Bass 4

B B 4 et flln sl Oldusbey iad i

Menileiste ——
DFHS 3 P 8@ w1 + i

/ o i el (lS Plas | Flemmd Cao

Symbolleiste

Ba o [[=1H 1L Wodhan
Bty

Tabellen-1nspektor
mit Registern

BBsdagpchalt v der Bt sbered

Minimierfeld - 1,00 Fersanan
Teilblatter il | ST S NI ] [ ) () I it
i { L 1t 1 14 f 4 1 L !t |
% Masin I S N S-S [ ' (S | i i
Teilblatt Schichtbedarf L
Bereich fir den
Tabellen- und
Bewertungs-
ey g Inspektor
e | Mo L | oL | M1 | =1 § | Ml | a1 | =1 | =
Gauppa 1 N M r r
=it s | s | w - - -
i i i Teilblatt Arbeitszeitplan
5 Gaupga 1 r - -
aupge A F F H

il 1 ¥ |

Abb 4.4  Aufbau des Arbeitszeitblattes 7



BASS4

Titelleiste mit EIEIES

Die Titelleiste enthdlt neben dem Programm- und Arbeitszeitblattnamen die
Windows-Standardelemente Minimierfeld, Voll- bzw. Teilbildfeld und Schlie3feld.

® Minimierfeld, reduziert das gesamte Programmfenster in die Windows-Taskleiste

Ed Mit dieser Schaltflache schalten Sie zwischen Vollbilddarstellung und
verkleinerter Fenstergréfze um.

Ed Mit dieser Schaltflsche schlieRen Sie das Fenster.

Mendlleiste Bass 4 stellt mehrere Meniis zur Verfugung. Hinter jedem Menitinamen verbirgt sich
ein Pulldown-Mendi, das bei Anklicken des Menus herunterklappt.

Symbolleiste Die Symbolleisten stellen haufig benutzte Befehle zur schnellen

B Mausklickausfiihrung zur Verfugung.

i.i.nderungen an diesem Planungsprojekt 5)

Wenn Sie mit der Maus auf das Symbol zeigen, erscheint neben dem Mauszeiger
eine Kurzbeschreibung des Befehls (Quickinfo).

PEEA Arbeitszeitblatt

® Minimierfeld, reduziert das gesamte Programmfenster in die Windows-Taskleiste
Ed Mit dieser Schaltflsche schlieRen Sie das Arbeitszeitbl att.

=l Teilblatter

Minimierfeld, reduziert das Fenster des jeweiligen Teilblattes.

Teilblatt Arbeitskraftebedarf
(kurz AKB)

Im Teilblatt Arbeitskraftebedarf wird festgelegt, wann und mit welcher

Besetzungsstarke gearbeitet werden soll.

Teilblatt Schichtbedarf
(kurz SBP)

Das Teilblatt Schichtbedarf beinhaltet die Anzahl und Lage der Schichten, die einen
festgelegten Arbeitskraftebedarf abdecken.

Teilblatt Arbeitszeitplan
(kurz AZP)

Das Teilblatt Arbeitszeitplan zeigt die Abfolge der im Schichtbedarfsplan
festgelegten Schichten al's Schichtplan.

Tabellen-Inspektor

Tabellen-1nspektoren mit statistischen Kenngréf3en fir jedes Teilblatt, die tber die
Register AKB, SBP und AZP getrennt angezeigt werden konnen (Aufbauwissen).
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4.4. Bewerten und Umgestalten des Schichtplans Fix und Co.

Im Folgenden konnen Sie eine Bewertung des
Arbeitszeitplanes Fix und Co anhand des arbeitswissen-
schaftlichen  Kriteriums  ,Anzahl  kontinuierlicher
Arbeitstage einhalten* einmal durchspielen.
Standardméllig sind fast alle Kriterien aktiviert.
Empfehlungen flr einen sinnvollen Einsatz der vielen
Kriterien finden Sieim Kapitel 14.4.

Bewerten

= Offnen Sie den Bewertungs-Inspektor, indem Sie
den Menupunkt ANSICHT - BEWERTUNGS-
INSPEKTOR aufrufen

klicken Sie einmal auf das Symbol @ am
rechten Rand der Symbolleiste.

= Aktivieren Sie das Kriterium ,, Anzahl
kontinuierlicher Arbeitstage einhalten“ durch
Anklicken des Kastchens©.

=  Uberpriifen Sie, warum es zu der
VerstolRanzeige® im Plan kommt. Rufen Sie daf Ur
den Definitionspool® auf, indem Sie einen
Doppelklick auf den Kriteriennamen ,, Anzahl
kontinuierlicher Arbeitstage einhalten“ @ im
Bewertungs-| nspektor durchfihren. Die Anzahl
der kontinuierlichen Arbeitstage muss laut
Einstellung® mindestens 2 Tage und héchstens 5
Tage betragen. Im Plan findet sich eine Abfolge
von 6 Tagen.

=  SchlieRen Sie den Definitionspool mit L1,

Umgestaltung

= Zur direkten Umgestaltung des Plans aktivieren
Sie zunéchst das Teilblatt Arbeitszeitplan durch
einfaches Hineinklicken. Die Namensleiste
Arbeitszeitplan® muss blau sein.

= Schalten Sie den Verschiebemodus fir
Tabellenzellen durch Anklicken des

Symbols % ein (rechtsin der Symbolleiste).

= Flhren Sie das nun blaue Fadenkreuz im
Arbeitszeitplan auf die Zelle ,, Gruppe 3 + Sa
(Spétschicht)”.

= Dricken Sie die linke Maustaste und ziehen Sie
die Spatschicht mit gedriickter Maustaste in die
darunter liegende Zelle@.

4

E Bewwertungskriterien

[=F 1 arbeitszeit

— [ schichtzeiten einhalten

— [ werkkagliche Arbeitszeit sinhalten

— [ durchschrittliche Wwochenarbeitszeit einhalken

— [ wichentliche Mindest-fHichstarbeitszeit sinhalke

‘E-—B anzahl konkinuierlicher Arbeitstage einhalken
=+ [ ruhezeit 0

— ] Pausenregelungen einhalten

— [ Mindestruhezeiten zwischen Schichten einhalken
— [ schichtwechsel Macht-frei-Frih vermeiden

— [] Ruhezeiten anzeigen (kein Bewertungskriterium}

= [ wachenende
— [ wochenendfreizeit einhalten

— [ arbeitsfreie Sonntage/Ersatzruhetan sinhalken

Abb45  Der Bewertungs-lnspektor

n

48,00

Gruppe 3 F F 5 5 S ( 5 )
4
Gruppe 4 F F

Gruppe Mo 1 Di 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 5a 1 S0 Waz

Gruppe 1 M N F F 38,50
s
A

2 Gruppe 2 3 s N N il 40,00
3
=
]
2
=
-4

17,50

Abb4.6  VerstolRanzeige im Arbeitszeitplan

- o

Arbeitszeit |Ruhezeit |Wuchenende |NachtschlaF |Freizeit |Su:h

Rahmenbedingungen

Anzahl kontinuietlicher Arbeitstage

) mindestens: [z E|: Tage
héchstens: (5 3: Tage

Abb 4.7  Der Definitionspool
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4.5. Speichern des ProjektesFix und Co.prj und Beenden von Bass 4

Beim Speichern eines Projektes werden immer alle
Informationen aus dem Arbeitszeitblatt, dem
Definitionspool, den Inspektoren und sonstige
Einstellungen mit abgespeichert.

Speichern unter

= Wenn Sie das Projekt unter einem anderen
Namen abspeichern wollen, wéhlen Sie den
Mentpunkt DATEI - SPEICHERN UNTER

= Sie befinden sich im Ordner Projekte
Lernunterlage. Tragen Sie bei Dateiname @
einen neuen Namen ein, z.B. Fix und Col. Die
Original-Datei bleibt somit bestehen.

=  Klicken Sieauf _5*" @,

Speichern

= Zur Speicherung eines Projektes unter einem
bereits bestehenden Namen wéhlen Sie den
Mentpunkt DATEI - SPEICHERN

oder klicken Sie auf das Symbol n

Beenden

= Um das Programm Bass 4 zu beenden, schlief3en
Sie zunachst alle offenen Arbeitszeitbl atter
durch Anklicken des Schlief¥feldes Fenster

Arbeitszeitblatt®.

= Wahlen Sie dann den Mentipunkt DATEI -
BEENDEN

oder klicken Sie auf das Schlief3feld Fenster
Programm® .

Gpesichem ir | L Paogete Lo misrage - =B
| s 4-Erinarien
_.b _J{E-neml
etz | Find 0o
s e . ] Persorennatweskety
ﬁa 3| Plaretnubtisen
] Sefekos 5 2 Kionkinle
Dadhon o] TapeborrIrspekios
] TobrFespebno 2widhices IR
] Lt s Grupo
B R [ B Ariredre
Abebipliz
Pttt [ snana [P i Con 1) = Epeivhan
g
Dal wityps |Ba:-.l.w\o.ehdu-eu - Bhbes chen ]
Abb4.8  Projekt speichern

Wk GO
Tabule e 1
wn | AP |
Bezucerahien [BZR1 1 Wochen
Anzshl Schichbonpren: 4 3_
Ty usdsnom 4 Wochen
wplanbes Fersonall 4 Parsarers
L=t S o
AT LH, 00 Eunden
¥ pro Woche OZF; 144,00 Furden
i WifErens o S0F; 10,1} Skumaden
awar: WM Trrdan

Abb 4.9

Bass 4 beenden
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5 Einen bestehenden Schichtplan eingeben und bewerten

In diesem Kapitel erfahren Sie

wie Sie ein neues Planungsprojekt anlegen

wie Schichttypen (z.B. Fruh, Spét, Nacht) angelegt werden
wie Sie mit dem Bewertungs-1nspektor umgehen

alles Wesentliche zum Definitionspool

NEFA

| zyerstellende Ubungsdatei: Miiller GmbH.prj

Das Erlernte aus diesem Kapitel lasst sich sinnvoll erweitern durch die Inhalte aus dem Kapitel 12.

o?\ Dort lernen Sie, wie z.B. bendtigte Besetzungsstérken der Schichtgruppen mit eingetragen werden.

—==" Diese Angaben ermdglichen dann auch die Berechnung statistischer Kennzahlen im Tabellen-

Inspektor. Nutzen Sie fur Kapitel 12 das in diesem Kapitel zu erstellende Planungsprojekt Miller
GmbH.prj

Ein typischer Anwendungsfall von Bass 4 besteht in der Eingabe und Bewertung von bestehenden Schichtsystemen.
Das abgebildete 3-Schichtsystem mit 4 Schichtbelegschaften der Firma Miller GmbH kodnnen Sie nun eingeben und
von Bass bewerten lassen.

Schichttypen:
Frih: 06.00 bis 14.00 Uhr
Spat: 14.00 bis 22.00 Uhr

Nacht: 22.00 bis 06.00 Uhr

Abb 5.1 Eingesetzte Schichttypen bel der Firma Mller GmbH

Gruppe Mo 1 Oi 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 Sa 1 So 1

Gruppe 1 Machk Macht Machk Machk

Gruppe 2 Spat Spat Spat Spat Spat Spat Spat
Gruppe 3 Frih Friih Frih Frih Frih
Gruppe 4 Friih Friih Macht Machk Machk

Abb 5.2 Schichtplan der Firma Muller GmbH
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5.1. Ein neues Planungsproj ekt anlegen
—

Was mochten Sie tun?

Bevor Sie damit beginnen den
abgebildeten Schichtplan der
Firma Mller GmbH
einzugeben, legen Sie zundchst

ein neues Planungsprojekt an. ettt g
Die Vorgehensweise ist dabei g o reuesrbetszsitio
davon abhangig, ob Sie das

Programm neu starten oder ein anderes Projekt (z.B.

Fix und Co.prj) zunachst schlief3en miissen, um ein
neues Projekt anzulegen.

= Bei einem Neustart des Programms klicken
Sie dazu im Startfenster im Meni WAS
MOCHTEN SIE TUN auf die Option EIN
NEUES ARBEITSZEITBLATT
ANLEGEN ©.

= Wenn Sie das Arbeitszeitblatt Plan 1 Fix und
Co noch gedffnet haben und méchten nun ein
neues Projekt anlegen, schlielfen Sie zunachst
alle gedffneten Arbeitszeitblatter @.

=  Klicken Sie dann auf das Symbol O in der
Symbolleiste.
= Falls Sie Anderungen in Fix und Co.prj noch

nicht gespeichert haben, bestétigen Sie mit
Ja .

= Im Fenster Arbeitszeitblatt-Typ wéahlen
Klicken Sie auf ‘e.

= Offnen Sieim Projektmanager das
Arbeitszeitblatt durch Doppelklicken®

oder einfaches markieren und Betétigung
der —Taste.

5.2. Schichttypen anlegen

Zunédchst missen Sie die drei Schichttypen Frih, Spat
und Nacht aus der Abbildung 5.1 anlegen.

Neuen Schichttyp einfligen

=  Offnen Sie das Fenster Schichttypen durch

Auswahl des Menupunktes

ARBEITSZEITBLATT - SCHICHTTY PEN
klicken Sie auf das Symbol @

= Um einen neuen Schichttypen anzulegen, klicken

Sie auf == |@_ Das Dialogfenster Schichttyp
bearbeiten 6ffnet sich.

o m B D
Tabulle g 1
wn |me A |
Bezugsrahien [BZR 1 Wochen
Anzahl Schichbonpren: 4 3_
Tk usdanoms i Wochen
werplenbes Personall 4 Parzararg
Arbetssty noen [t}
R L#H,00 Turden
¥ pro Wochs [0TF; 1#4,00 Furden
i ifferene 2o SUF; 0, M) Sk maden
swor: NN Trdden

Abb 5.3 Arbeitszeitblatt schlieen

Arbeitszeitblatt-Typ wihlen

Wit welchem arbeitszeithlatt midchten Sie arbeiten?

Bitte wahlen Sie, ob Sie mit sinem Arbeitszeitblatt zur
Gestaltung won Arbeitszeitsystemen FortFahren mochten, oder
mit. einem Flex-Arbeitszeitblatt Fr die Eingabe und Auswertung
von Flexiblen Arbeitszeiten,

arbeitszeitblatt 9 I abbrechen

Flesx-Arbeitszeitblatt El

Abb 5.4 Arbeitszeitblatt-Typ wahlen

@ Infarmationen zum Planungsprojekt

P.rbeitszg@att
| (4]

Abb 5.5 Arbeitszeitblatt 6ffnen

610 3400

a Eovvoon ' o | 3 wchw.J

T

Abb 5.6 Auflistung der angelegten Schichttypen
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Schichttyp bearbeiten

= Tragen Sie in den Feldern Bezeichnung und
Kurzbezeichnung den Begriff Friih ein®.

= Tragen Sie in das Feld Beginn 06:00 und in das
Feld Ende 14:00 ein®.

=  Bestédtigen Sie die Eingaben mit Lo |,

= Es erscheint die Meldung Schicht ist nicht erlaubt.

Um den eingetragenen Schichttyp trotzdem
einzufiigen, klicken Sieauf == | @,

= Der Schichttyp ,, Frih® ist nun im Fenster
Schichttyp eingefugt © (siehe Abb. 5.6)

=  Klicken Sie wieder auf == |@ | um den
nachsten Schichttyp ,, Spét“ anzulegen. Nutzen Sie
dazu die Daten aus Abb. 5.1.

= L egen Sie abschlielend den Schichttyp , Nacht*
an. Nutzen Sie dazu die Daten aus Abb. 5.1.

= Bestétigen Sie die angelegten Schichttypenim
Fenster Schichttypen mit o1,

DCliesiet 5 ohicb ity v st bt i Pk den Punkien e gees triches Beskvanang en b,
shegivsmenichallichs Enpleiin pen

l'.
'—\L" Passrssoehingen pnhaben
- [l Basarsipm mesrchwsar cieser 5 chechi unberschazdat dhe pefordera Wirresddboer von 20 Wiroten o 20

PMudsn 9
DK I | g en

Abb 5.8 Meldung,, Schicht ist nicht erlaubt*

5.3. Schichtplan eintragen

Sie kénnen nun dasin Abb. 5.2 abgebildete 3-Schicht-
system mit 4 Schichtbelegschaften in das Teilblatt
Arbeitszeitplan vollstandig Gbertragen.

= Wahlen Sie den Menipunkt
ARBEITSZEITBLATT - SCHICHTGRUPPEN

oder klicken Sie auf das Symbol t Das Dialogfenster
Anzahl Schichtgruppen 6ffnet sich.

= Tragen Sie im Feld Anzahl Gruppen eine4ein©®
und bestétigen Sie die Eingabe mit o1,

= Durch einen Doppelklick in der Zelle Gruppe 1 /
MO 1im Teilblatt Arbeitszeitplan und einem
weiteren Klick auf die Schaltflache -] 6ffnet sich
ein pull-down- Menu mit den eingetragenen
Schichttypen.

= Klicken Sie auf Nacht®. Der Schichttyp wird nun
in die Zelle Ubertragen.

= Doppelklicken Siein die Zelle Gruppel + DI 1.
Waéhlen Sie die Nachtschicht usw.
Ubertragen Sie den gesamten Plan.

BASS4

Eezeichnung:  [Frih @

Kurzbezeichnung:  |Frith
Beginmn; 0&:00 9
Ende: 14:00
Schichtzeit: 02:00
Schicht-art: [rormal &
Lage Dauer
Pause 1: [ bezahlt
Pause 2: [ bezahlt
Pause 3 [~ bezahlt
Pause 4; [ bezahlt
Pause S [~ bezahlt
bezaklte Arbeitszeit: 0s:00
reine Arbeitszeit: 0s:00

Wenn Sie die Belastungssituation mit dem EBA-Yerfabren erfassk
haben, kinnen Sie won Bass-4 EmpFehlungen Fir die masx.
Schichtlange anzeigen lassen.

[ Empfehlungen fir max. Schichtlinge anzeigen

| H
i | Abbrechen |

Abb 5.7 Parameter eines Schichttypen eintragen

Anzahl Schichtgruppen t

Die Anzahl der Schichtgruppen definiert
zusammen mit der Lange des Bezugsrahmens
die Zykluslange des Arbeitszeitplans, sowie die
durchschnittliche Wwochenarbeitszeit,

Aneahl Gruppen:  [@ 4 2] Schichtgruppen

(04 | Abbrechen ‘

Abb 5.9 Anzahl Schichtgruppen bestimmen

[aruppe Foo 1 IZII1|H1 Oo L Fr 1 Sa L S0 L

Ll

Girmpyss 1

T o '].'
SN s
_l;. gl

Grappee

Grupyes 4

il

Abb5.10 Schichtenin Zellen des AZP eintragen
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5.4. Schichtplan bewerten

BASS4

Sie kdnnen sich nun die mdglichen Kriterienversttl3e direkt im Arbeitszeitplan anzeigen lassen. Die entsprechenden
Verstof3symbole der verschiedenen Kriterien werden in der Legende im Programm erklart.

= Offnen Sie den Bewertungs-Inspektor®, indem Sie den Meniipunkt ANSICHT - BEWERTUNGS-

INSPEKTOR aufrufen.

klicken Sie einmal auf das Symbol @ am rechtsin der Symbolleiste.

= Der Tabellen-1nspektor verschwindet und es erscheint der Bewertungs-Inspektor. Die aktivierten Kriterien sind
mit einem Hakchen versehen. Samtliche Verstéfle werden im Arbeitszeitplan angezeigt®.

Legende anzeigen

=  Klicken Sieauf [2

= Sie das Fenster Legende.

|, um sich die Symbolerklarungen darstellen zu lassen®.

= Probieren Sie den Bewertungs-1nspektor aus, indem Sie Kriterien aktivieren und deaktivieren. Klicken Sie dazu

in die Kastchen®.

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das gelbe Warndreieck® und wahlen im Kontextmeni den Punkt
Bewertungsinfo®. Es erscheint ein Hinweisfenster mit V erstofbeschreibungen fir den Schichttyp. Schlief3en Sie

das Fenster mit =1,

= Rufen Sie das Fenster Gesamtbewertung @ durch Anklicken des Symbols (i @ rechtsin der Symbolleiste.

= Sichern Sie das Projekt im Ordner Projekte Lernunterlage durch Auswahl des Menupunktes SPEICHERN —
UNTER. Tragen Sie als Dateinamen Muller GmbH ein.

4 sogisteiert fii Universitid Oldonburg

D HS G 8 © 8 M| w 2| % B &« 0

T A beitnzgitblatt .
E’ 1 e iher 28 Fe n

= b Arhibsamt

A Bewertungsinfo @

Schichttypen
Personen)Schichtgruppe

aus Arbeitszeitplan errechnen

aus Arbeitskraftebedarf generieren

B

U Ma L oL L B Ca

& L5 o
Canippea 1 Hacht Macht Macht

o
Racht

FTERE P U e [

Cinipjea ¥ Spik Spat

Spit

Fih

Fe s gt beduree b shen
dutinchnttice. Mechrrbal ook sinkaliery
A T P ]« T L il
Fauak Lrdraivdcher A iebhagn sindakan

Mirdoitruts st Jasaden Sohechien enhuba
Sctwhrmchusl Rk dreiFalh e

Hitchod rabd oot Birumomn cies Plackoachle' s snbalton

T i, O RO O M T
Hichet el hoat. Shruagen chr Fasfiercsiten st
[rTa

arbeitriroy Sarebam Erretreote) wnbaber
cacab et Bawdage i Arhules

LR
gam e

o T e
Wt

| Schichtzefen erhalten

— o moiktigiche Abateait cinhalben
= durchschmttide Wochenaheitsoet
» mdchortiche Mindes:-lHach star bai
o aroshl konbiraedicher & bekstage e
Aubezet

w Pemenrensurigen srnakan

B Wirdesminers ben swtscthen Gohichi
«" 5chichtwecheal Macht-fraiFrih vam
w'| Auhsasien sremigen (ken fevasrbur
‘Wochenerde

W wcchenendfrszet erhalten

[ b baFress Sonnbage Er saber ubeka;
£ nrgshifresr Sonrtags mdshr snhs
(=~ ] Machischist

— L Hichekzan] cingelnan S00uncen des

w1 Hochekzahl kort, Sionrgen des blsc
2 Fretet

| Froh

o
Friih

Arbeitezeitplan

hschnitlichen Wochenaibeitszsit
um [WAZSpale]

Unter- oder (Iberschreitung der Anzah kentinuisticher
Arbeistage

Unterschieitung der gesstzichen Mindestiuhezsi zwischen
Schichien

zvischen

Abb5.11 VerstoRsymboleimbewerteten Arbeitszeitplan

Schichien ausgeglchen im Ausgleichszeilraum

ungiinstiger Schichtwechsel Nacht - fei - Fiih
Fuhezeiten zwischen Schichien
Stung der Wochenendfrsizsit

Senntagsiuhe rieht eingshalten / Ersataruhetag richt

orhanden im Ausgleichszsitzaum

n / Ersatzuhetag

Sonntagsiuhe icht
~orhand um

mas. erlauble Anzl
Stungen der Zeit

— ! Hitchetzan circelras Shoruncan der
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X
FeeSonnbape; 15 oWBZ #2005k unden
Vershofe nSchichidtypen bite beadhten i..

Aumgieche | Durchrachrunpasetrisoms beschlen

[t e |
-.. -7 <+ |
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5.5. Der Definitionspool —Kriterien einstellen

Im vorherigen Kapitel wurde gezeigt,
wie Sie mit Hilfe des Bewertungs-
Inspektors alle Kriterien auf einfache
Weise an- und ausschalten kénnen. Die
Einstellung eines Kriteriums, wie z.B.
die Festlegung von Grenzwerten
kénnen Sie zentral im so genannten
Definitionspool vornehmen. Arbeiten
Sie in diesem  Zusammenhang
unbedingt das Kapitel 14.4 und 14.5
durch.

=  Offnen Sie den Definitionspool,
indem Sie den Menipunkt
ARBEITSZEITBLATT -
DEFINITIONSPOOL aufrufen.

oder klicken Sie einmal auf das
Symbol (&g .

= Bestétigen Sie vorgenommene
Einstellungsanderungen immer

Register

Eingabefelder

BASS4

hachatara: 2
s g ¢ C mhrvchig
Warktag
no, ki he Aitetetn [T 0300 Stdiben = waericgiche tbeised snhaken
odr
P4 mimglaichsowt raisn baridks ghisgan
maie. Praridingc ba Arbeitont: i0a]  Stdkhn
bl reesn s sghsich ey e 'ﬂ Wochen
| m— T

mﬂj Rahmenbedingungen

it Liba it

Wechanbegmn Fonkags um

durchechiamichs Wodhenaibesast
bt m iy Dourc e hrngmastr e n v

wadchantiiche Firchanta baskcat:
wadchanticha Hachstu baiteoel

[TETTRL,
5] Shden
4+ E Wochany

A0 Sunden
S0 Shundan

Kriterien for

Generierung

Bewertung und

W durthachritiche Wochenaba bzl erbelien

W Hrdat(Hechit

unpachtiy

arhalur

" sabwvachiig

0&. |  eetwatin

mit L= |@.

Abb5.12 Oberflache des Definitionspool

Rahmenbedingungen

Die Rahmenbedingungen beinhalten Definitionen und Wertebereiche von
Basisdaten, auf denen die Bewertungs- und Generierungskriterien operieren.

Kriterien fur Bewertung und
Generierung

Kriterien mit einer Skala ,,unwichtig bis sehr wichtig” werden zur Generierung eines
Arbeitszeitplans (2. Generiemungsschritt) eingesetzt. Alle anderen Kriterien sind fur
den 1. Generierungsschritt oder als Bewertungskriterien nutzbar (siehe Kap. 14.3
und 14.5).

An- und Ausschalten

Durch Anklicken der Schaltflache b und setzen eines Hakchens kann jedes
Kriterium zur Bewertung /Generierung aktiviert werden.

Gewichtung Ein hoch gewichtetes Kriterium wird bei Generierung eines Arbeitszeitplanes stérker
berlicksichtigt als weniger hoch gewichtete Kriterien.

Eingabefelder Mit Hilfe der Eingabefelder konnen fir jedes Kriterium die entsprechenden
Prufwerte und —grenzen eingegeben werden.

Register Samtliche Kriterien sind zu Gruppen zusammengefasst. Durch Anklicken der

Register kann jede Kriteriengruppe angewahlt werden.

Einstellungen im Definitionspool

M  beziehen sichimmer auf ein bestimmtes Arbeitszeitblatt und werden separat mit abgespeichert.

konnen an verschiedenen Stellen im Programm verédndert werden. Sie sind dann aber auch

= grundsétzlich wirksam, unabhangig davon, welcher Programmschritt gerade durchgefihrt wird.

M  sind entweder erlaubt, nicht erlaubt oder nur unter V oraussetzungen erlaubt.

15



Nicht erlaubte Eingaben:

=

Tragen Sie in das Eingabefeld
hochstens® 7 Tage ein und
bestétigen Sie die Eingabe mit
[ = 1

Bestatigen Sie die Meldung
Diese Einstellung ist nicht
erlaubt mt 1@

Nur unter Voraussetzungen erlaubte
Eingaben:

=

Klicken Siein das Késtchen
Ausgleichszeitraum
berticksichtigen®.

Bestétigen Sie die Meldung
Diese Einstellung ist nur unter

Voraussetzungen erlaubt mit
[ = lo.

BASS4

Rahmenbedingungen

Anzahl kontinuietlicher Arheitstage

mindestens: 3: Tage
héchskens: El: Tage

Iiese Finstellung st nicht erlaukbi

Engabscrenman: 2kis B Tapa
1 E Oie Mindestanzsh| kondmiedicher Aibeilsiags hann richt grofien sein als die Hadmalsnzahl

|hie Eingabe muds aul den etlaubien Wl nauchgeesiz

o > |

Abb 5.13 Beispid einer nicht erlaubten Eingabe

Werktag

max, werkk3gliche Arbeitszeit:

08:00  Skd:Min

oder

O v ausgleichszeitraum beriicksichtigen

1000 Skd:Min
24 El: W'ochen
4 E|: Wiochen

max, werkk3gliche Arbeitszeit:
bei einem Ausgleichszeitraum von:
bzw, (bei Machtarbeit) von:

Ergaoegreroer: =[50 be 1200 Shrdan

s vemd gl b deiedtuza i b nn auf bes 2001 0 Bburader weslancest vesscen . rasn innedoaly won B
Feslencennaraten odei nnaha b von 24 Wochen in Duaschioledi B Blonden reskiisgioh moht Ubsvodnten
e n s 1 AlTG]

D & kann n Schich i Sionn sl b oy 12 Shurdan
'f-lmpl v, N dld.l:h :'uli che I'|||l 'i:h:h'm an S-:mn- |.nd Fumtagan sraicht pardan |5 12
e 4 BRG]

. ﬂw:bcmaedu.nr
"]:"J E-'vpab-egm'ee-ﬂ e B e e,
D e biphe he Abedoe i s nn @il ik 311 0 5 unsy veriingen weiden. pern innetal won B

Falenceinoratsh ookl narha b vor 24 wochen in Dochaohndi B Shondan warkizg ich mchi Ubarschiten
wadan(F 1 AETE]

Om 1 day blach dwi B Sindan rch Ghmschieden Sis ke nosi b o
ahbn Shaden vk weden, Hemlrr\-uh!:- pure Kslerdamonal odes 4 ¥achanin Duchechntt 5
Snmmwwmmmmbhh 2L

I s T ariing. adres Bled iebeavmsiebomarg nabs 1 ohiso hio s shi ighing der sLsbiragen 8 sohibalincs
5 15 b0 | hierer Swdees St ledolacs irisu e Tesioebsl weeckn [55 7. 12. 14 85E6].

(4 -:ucl

Abb 5.14 Beispiel einer nur unter V oraussetzungen erlaubten Eingabe
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6 Einen neuen Arbeitszeitplan automatisch erstellen (generieren)

In diesem Kapitel erfahren Sie

wie Sie einen Arbeitskraftebedarf definieren

wie das Programm daraus automatisch Schichten schneidet und deren Bedarf generiert
wie das Programm einen Schichtbedarf kriteriengeleitet in eine Abfolge bringt

wie Bass 4 die Gute von Arbeitszeitpldnen anzeigt

NENENEN

lJ| Zu erstellende Ubungsdatei: Schulze KG.prj

Die nachstehende Tabelle zeigt den Arbeitskréftebedarf der Firma Schulze KG. Der Arbeitskréftebedarf legt fest,
wann und mit welcher Besetzungsstérke gearbeitet werden soll. Dies geschieht unter Berticksichtigung betrieblicher
Erfahrungswerte im Hinblick auf Urlaub, Krankheit und sonstige Abwesenheiten. Im Beispiel der Firma Schulze
KG werden von Montag bis Samstag von 6.00 Uhr morgens bis 22.00 abends sténdig 10 Mitarbeiter gebraucht.
Wahrend der Nacht werden von 22.00 bis morgens um 6.00 von montags bis freitags immer 5 Mitabeiter
eingesetzt. Die Aufgabe besteht nun darin, aus der definierten Betriebszeit und dem zugehérigen Arbeitskraftebedarf
Schichten zu schneiden (z.B. Fruh, Spét, Nacht), die Anzahl der benétigten Schichten festzulegen und diesen
Schichtbedarfin einem Arbeitszeitplan in eine Abfolge zu bringen. Die Mitarbeiter der Firma Schulze KG haben
eine tariflich festgelegte durchschnittliche Wochenarbeitszeit (WAZ) von 38,5 Stunden

Mo Di Mi Do Fr Sa So

6-22 Uhr 10 10 10 10 10 10 -

22-6 Uhr ) 5 5 S @ - -

\

Abb 6.1  Arbeitskraftebedarf der Firma Schulze KG \
Anzahl benétigter Mitarbeiter freitags
von 22.00 bis Samstag 6.00 Uhr.

Um aus dem Arbeitskréftebedarf der Firma Schulze KG mit Hilfe von BASS 4 einen fertigen Arbeitszeitplan
automatisch zu erstellen, sind drei Schritte notwendig:

M  Eingabe des Arbeitskraftebedarfes (AKB) Kapitel 6.1

M  Schichtbedarfsplan generieren (SBP) Kapitel 6.2
M  Arbeitszeitplan generieren (AZP) Kapitel 6.3

17



6.1. Arbeitskraftebedarf (AKB) eingeben

Legen Sie zunéchst ein neues Planungsprojekt an
(siehe Kap. 5.1).0ffnen Sieim Projektmanager das
Arbeitszeitblatt.

=  Offnen Sie das Dialogfenster
Arbeitskréaftebedarf @ durch einen Doppelklick

in das Teilblatt Arbeitskréaftebedarf
oder klicken Sie einfach in das Teilblatt Arbeits-

kraftebedarf und danach auf das Symbols = in
der Symbolleiste.

Erste Eingabe: Mo bis Sa, 6.00 bis 22.00 Uhr,
Anzahl Mitarbeiter: 10

=  Offnen Sie das Pull-down Meni fiir einen
“bis-Wochentag” Eintrag® und klicken Sie auf
Samstag®.

= Tragen Sie die Zeitraum 6.00 bis 22.00 Uhr in
die Eingabefelder von — bis® ein.

= Tragen Sieim Feld Anzahl eine 10 ein®.

=  Bestétigen Sie die Eingaben mit Lo,

Zweite Eingabe: Mo bis Fr, 22.00 bis 06.00 Uhr,
Anzahl Mitarbeiter: 5

=  Offnen Sie wieder das Dial ogfenster
Arbeitskréaftebedarf ©.

= Fuhren Sie die notwendige zweite Eingabe®
aus.

=  Bestdtigen Sie die Eingaben mit 2|,

Im Teilblatt Arbeitskréftebedarf @ ist nun
vollstandig definiert, wann und mit welcher
Besetzungsstarke gearbeitet wird.

BASS4

Mo Di Mi Do Fr Sa So
6-22 10 10 10 10 10 10
> | uhr
22-6 5 5 5 5 5 -
=Puhr
: -
[ ‘Wochenkag ‘Woche
won: Montag >
bis: Samstag hal
won! ,m Uhr e
bis: ,W Uhr
&+ proTag
" durchgangig
Anzahl: ,—10 9
II' Ak e | Abbrechen
Abb6.2  Arbeitskréftebedarf definieren
: 6 |
‘“Wochentag Woche
woni Monkag h 1%
s Fetm =] [ 13
won! ,ﬁ Uhr
bis: ,W Uhr
& pro Tag
" durchgangia
Anzahl: I—S
Abbrechen
Abb 6.3  Zweite Eingabe

1o U] 10o 1]Fr R R 1
___________ 06:00 10| 000 5| 0000 5 0000 5| 0m0d 5| 000 5
- G - 0600 - 000 - 000 - 0200 - 06:00
22:00 5| 000 10| 0600 10| 0800 10| 0600 10| 0600 10
- 24:00 - 22:00 - 22:00 - 22:00 - 22:00 - 22:00
2200 5| 2200 5| 200 5| 2200 5
- 24:00 - 24:00 - 24:00 - 24:00
7]
< |

Abb 6.4 Eingetragener Arbeitskraftebedarf der Firma Schulze KG
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6.2. Schichtbedarfsplan (SBP) automatisch erstellen

Ein Schichtbedarfsplan beinhaltet die Anzahl und Lage der Schichten, die zur Abdeckung des definierten
Arbeitskréftebedarfs notwendig sind. Bass 4 macht diesen Schritt automatisch. Dabei kdnnen Sie unterschiedliche
Kriterien beriicksichtigen.

= Offnen Sie den Assistenten zur Schichtplan-Generierung ® liber den Meniipunkt ARBEITSZEITBLATT —
SCHICHTBEDARF - GENERIEREN

oder klicken Siein das Teilblatt Schichtbedarf und dann auf das Symbol G .

s b
Per son en/SCh : Chtgr u ppe Assistent zur Schichthedarfsplan-Generierung
= Tragen Sie im Feld Personen/Schichtgruppe die Dieser Assistert lsitet Sie in mehreren Schritter, durch alle m
. Einstellungen, die zur Genetierung des Schichtbedarfsplans
Zahl 50 ealn. benétigt werden. o ﬁ}
0\ Diein diesem Feld eingetragene Zahl sollte ein
e gemeinsamer Teiler der einzelnen Personen/Schichtgruppe: 53 @

Arbeitskraftebedarfsangaben sein, um
Uberdeckungen zu vermeiden NF DI
10 M a (6— 22 U hr): 2 Gruppen a 5 M a éz Arbeitskr sftebedarfs zur Verfiigung steht.

5 Ma (22-6 Uhr)= 1 Gruppe a5 Ma. —— > |

H 5 weiter =
= Klicken Seaf "> _l@. Abb 6.5  Anzahl Personen/Schichtgruppe festlegen

Zeitraster fur Schichttypen Schichtbodarfszlen ganorioren

= Hier kénnen Sie ein Zeitraster fur Schichttypen T
wahlen®. Verandern Sie den Vorgabewert (eine Ersteh rory e St e
Stunde) zunéchst einmal nicht

= Klicken Sie auf M Infrestes Fiy Schechtiypare

6\' Je feiner Sie das Zeitraster festlegen, desto s Tk o e :

=2~ genauer wird die Abdeckung des %?' Frenan Fo e v
Arbeitskraftebedarfs. Wenn Sie ein 2-stiindiges o
Zeitraster wahlen, werden nur Schichten sieten |

generiert, die 2, 4, 6, 8... Stunden lang sind. Abb66  Zeitraster festlegen

Rahmenbedingungen festlegen s -
g 2 g g g hichithedarfaplan- g
= Wenn S e dl € K L terl S nStd I ungen Al A;::::stsiz:ttjlcs\t:t Si:nan:ehr:s: :j:l\tat:::ir::h alle
Generl erung Verandern mochten, kl | Cken S| e auf Egu:éil\glinﬁgpai? zur GGenerierung des Schichtbedarfsplans §
8 oo |@ | ) Definitionspool sind nur P
dlqenlgen Kr'terlen aUSNah| bal', dle fur daS Rahmenbedingungen Festlegen: 8 Definitionspool anzeigen |
Generieren eines Schichtbedarfsplans von
Bajeutung S nd. Verandern S e dl e Im Definitionspool kinnen Sie alle Rahmenbedingungen

Einstellungen zunéchst einmal nicht

=  Klicken Sieauf _"=r>> |

haben. Sie kinnen die voreingestellen Werte such chne
Anderung (bernehmen.

(Y’j fFestlegen, die Einfluld auf die Erzeugung der Schichttypen
Ei

Abbrechen << zurlck | weiter == I
Abb 6.7  Generierungskriterien einstellen
max. Berechnungsdauer s -
— Assistent zur Schichtbedarfeplan-Generisrung
= Trwen S em Fel d max. Ber e(:hnungwauer e Dieser Assistent leitet Sie in mehreren Schritten durch alle
ei nen Wert e| n. Eg:éil\glinﬁzra;if zur Generierung des Schichtbedarfsplans ‘lg
6 Das Programm beendet die Berechnung 6
—==* Dereits vor Ablauf des eingetragen maximalen

i max. Berechnungsdauer: ,W Skd:Min
Wertes, wenn eine L 6sung gefunden wurde.

lter > ‘wenn nach Uberschreiten der maximalen Berechnungs-
i en I al Welter dauer kein Ergebnis gefunden wurde, wird die Generierung
I:> Kl I Ck s e f " (Y?) abgebrachen. Tragen Sie keinen Wert ein, wenn kein
k_' automatischer Abbruch erfolgen soll.

= Klleen Sie aLIf | w schichtbedarfsplan generieren I P p— ”Wl

Abb 6.8  Max. Berechnungsdauer einstellen
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Das Generierungser gebnis SBP
= Zur Anzeige der Kennzahlen klicken Sieim Tabellen-Inspektor auf das Register SBP@.

Der generierte Schichtbedarfsplan deckt den Arbeitsk raftebedarf genau ab. Im Tabellen-1nspektor (Register SBP) wird
die Kennzahl Differenz zu AKB® mit 0,00 Stunden angezeigt.

Die Zahl in Klammern® gibt die gesamte Besetzungsstérke wieder, im Beispiel ergeben sich (10) aus 2 Gruppen mit
je 5 Personen/Schichtgruppe.

AKE SBF‘Q|AZP | Sichicht Mo 1& Li 1 Mi1 | Dot | Fr1 | 5a1 | S0t
F106:00-14:00 | 2(1m€) 200y | z(oy | 20100 | 20 | z(0
Bezugsrahmen (BZR): 1 Wochen S11400-22:00 | 2 (10) 210} (2@0) 2 {10 210 2 (10}
Wi 22:00-06:00 | 1S 1 1(s 1(5 1(5
PersonenfSchichtaruppe: 5 = L (7)5) f = L &
arbeitsstunden {ist): \

gesamt: 1,160,000 Stunden

L age und Anzahl der Schichten
@ pro Wwoche/EBZR:  1.087,50 Stunden N

Differenz zu AKB: @ 0,00Stunden

Abb 6.9  Der Tabellen-Inspektor und der generierte Schichtbedarf der Firma Schulze KG

6.3. Arbeitszeitplan (AZP) automatisch erstellen

Der abgebildete Schichtbedarf der Firma Schulze KG muss nun noch in eine Abfolge gebracht werden. Dies ergibt dann
den eigentlichen Arbeitszeitplan bzw. Schichtplan. Bass 4 macht diesen Schritt auch automatisch. Ebenfalls kbnnen Sie
dabei unterschiedliche Einstellungen vornehmen und verschiedene Kriterien berilicksichtigen.

= Offnen Sie den Assistenten zur Schichtplan-Generierung® tiber den Mentipunkt ARBEITSZEITBLATT —
ARBEITSZEITPLAN - GENERIEREN

oder klicken Siein das Teilblatt Arbeitszeitplan und dann auf das Symbol e .

Anzahl Schichtgruppen
= Geben Siein das Feld Anzahl Schichtgruppen die

: [ &
Zahl 66n®. o -
€3 Wahlen Siedie Anzahl Schichtgruppen so, dass die As_s'sm:t - *: f':‘:e_' = Ge”esrff:” L
=" daraus resultierende Wochenarbeitszeit © der Einctolungen, die 2r Generiarung des Arbeitszekplans q
Enstelungen, AN
vereinbarten wochentlichen Arbeitszeit et nerden.
weitestgehend entspricht. Im Kapitel 8 werden (2]
verschiedene Planstrukturen aufgezeigt, die eine Anechl Schichtgruppan: s 3]
.. R resultierende Wochenarbeitszeit: 36,25  Stunden
Optimierung von geplanter und vereinbarter
WOChenarbei tSZE| ten emeg| | Chen- Die Anzahl der Schlcptgrup?jen delzllnnlart zuséammen mit der
B g et
- - T Gr) e o e G
= Kl | Cken S' e an o ° k_' ‘Waochenarbeitszeit.
Kriterieneinstellung _ Abtrechen| Q<= >> |
= Zur Veranderung der Kriterieneinstellungen klicken Abb 6.10 Anzahl Schichtgruppen festlegen
Sie auf 8 ez || my Definitionspool sind nur

digjenigen Kriterien auswahlbar, die fir das
Generieren eines Arbeitszeitplans von Bedeutung
sind.

Verandern Sie zunéchst keine Kriterieneinstellungen.

= Klicken Sie auf M.
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Berechnungsdauer

=

)

¢
'.\

Das

Tragen Sie im Feld max. Berechnungsdauer © einen
Wert ein.

~  Das Programm beendet die Berechnung bereits vor

Ablauf des eingetragen maximalen Wertes, wenn
eine optimale L 8sung gefunden wurde. Dies
bedeutet, es darf kein einziger Verstof3 gegen ein
Kriterium im Plan vorliegen. In der Regel kommt
dieser Fall nur bei sehr einfachen Plénen vor.

Klicken Sieauf __*=t=r>> |

f | Qi Arbeitszeitplan generisran I

Klicken Sie au

Generierungsergebnis AZP

BASS4

@.

Wenn nach Uberschreiten der maximalen Berechnungs-
dauer kein Ergebnis gefunden wurde, wird die Generierung
abgebrachen. Tragen Sie keinen Wert ein, wenn kein
automatischer Abbruch erfolgen sall,

Abbrechen << zuriick | weiter = |

Abb6.11 Max. Berechnungsdauer einstellen

Assistent zur Arbeitszeitplan-Generierung

Dieser Assistent leitet Sie in mehreren Schritken durch alle
Einstellungen, die zur Generierung des Arbeitszeitplans
benétigt werden,

B 00:01  Skd:Min

max. Berechnungsdauer:

()

Das Generierungsergebnis (der generierte Arbeitszeitplan) héngt von mehreren Faktoren ab. Auswahl und Einstellung
der Kriterien, die Berechnungsdauer, die gewdahite Planstruktur spielen eine Rolle, aber auch der Zufall ist von
Bedeutung. Es kénnte also sein, das der von ihnen generierte Plan nicht exakt dem hier abgebildeten Plan entspricht.

Gruppe Mo 1 Oi 1 Do 1 Fr 1 a1

So 1

Gruppe 1 51 51 51 Fl F1

Gruppe 2 F1 F1 F1 F1 F1

Gruppe 3 F1 F1 51 51 M1

Gruppe 4 a1 51 M1 M1

E
=
=3
=
ol
N
w
=
ol
=
T
=

Gruppe % M1 M1 51 o1 21

Gruppe & F1 F1 F1 sl =l

|

Abb 6.12 Der automatisch generierte Arbeitszeitplan

Die Qualitdt der generierten Plane zeigt sich in der Bewertungskennzahl Plangitewert und in der symbolischen
VerstolRanzeige im Arbeitszeitplan.

1.

Bewertungskennzahl Plangitewert®

Die Plangutewerte verschiedener Pléne sind
nur bei gleicher Kriterieneinstellung und
gleicher Anzahl Schichtgruppen
vergleichbar. Bewertet wird die Abfolge der
Schichten. Je niedriger die Bewertungs-
kennzahl ist, desto besser ist auch die
ergonomische Gute des Plans. Angestrebt
sollten daher méglichst kleine Werte.

Ein Plangutewert kann auch tber den
Mentpunkt ARBEITSZEITBLATT -
ARBEITSZEITPLAN - GUTEWERT
BERECHNEN abgerufen werden.

Bewertungsanzeige

Klicken Sie auf das Symbol @ I nspektor
umschalten am rechten Rand der
Symbolleiste.

i

Dz Bemerungskenzah| der optimisnten &bems o ber-ﬁ' EGES >

[6) x|

Anzhl keralunan 16

Wi | D a4

Ruckachlls 1

[ Gerewngezsi beiug 001:00

o |

Abb 6.13 Pangitewert

Speichern

=

Sichern Sie das Projekt im Ordner Projekte
Lernunterlage durch Auswahl des Menupunktes
SPEICHERN — UNTER.

Tragen Sie als Dateinamen Schulze KG ein. Im

Kapitel 8 werden Sie auch anhand dieses Plans
Strategien zur Planoptimierung durchfuhren.
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7 Schnittstelle mit M S Excel-Anwendungen

In diesem Kapitel erfahren Sie

4| wie Sie Schichttypen exportieren und importieren (relevant fir NGG bzw. IGBCE Personal
und Schichtplaner)

| wie Se einen Arbeitszeitplan bzw. Schichtrhythmus exportieren und importieren
(relevant fur BASS 4-Kalender und NGG bzw. IGBCE Personal und Schichtplaner)

7.1. Schichttypen exportieren und importieren

Mit BASS 4 erstellte Schichttypen kénnen in eine separate Datei (Dateiendung: *.csv) exportiert werden. Diese Datei
kann dann im NGG bzw. | GBCE Personal und Schichtplaner wieder eingelesen werden, so dass die Schichttypen auch
in diesem Programm nutzbar sind. Sie missen in jedem Fall die entsprechenden Schichttypen exportieren, wenn Sie
einen dazugehtrenden Arbeitszeitplan bzw. Schichtrhythmus zur weiteren Verarbeitung im NGG Personal und
Schichtplaner ebenfalls exportieren wollen.

Ebenfalls kénnen mit dem NGG bzw. | GBCE Personal und Schichtplaner erzeugte Schichttypen in BASS 4 importiert
werden.

Export
Nachdem Sie Schichttypen erstellt haben, kénnen diese nun bei gedéffnetem ARBEITSZEITBLATT exportiert werden:
=  Offnen Siedas Fenster Schichttypen exportieren, [ 7
indem Sie den Menlpunkt DATEI — e | L3 PREHE Lenunisige = = & -
EXPORTIEREN — SCHICHTTYPEN aufrufen. F
= Speichern Sie die Schichttypenin einem Tt
m . verwerdek D,
gewdhlten Ordner unter Angabe eines L-}
Dateinamens® als separate Datei (Dateiendung: —
* csv wird automatisch erganzt).
=  Betétigen Sie die Schaltflache [_s=em | ol
180T
wg B
Bz
- —
Nﬂrule‘.i';nuetl [l arsa ||0 '- fpsicham |
Dt | CEM i x| Bbtvechen

Abb 7.1 Exportieren einer von Schichttypen

Import
Damit eine mit dem NGG bzw. IGBCE Personal und Schichtplaner erzeugte csv-Datei mit den darin enthaltenen
_6_1’ Schichttypen importiert werden kann, besteht das einfachste Vorgehen darin, zunéchst ein neues Planungsprojekt
bzw. ein neues Arbeitszeitblatt zu 6ffnen. Falls Sie dennoch Schichttypen in ein bestehendes Arbeitszeitblatt
importieren wollen, missen unbedingt alle bestehenden Eintrége im Teilblatt Arbeitzeitplan vorher geléscht

werden. Erst dann kann die csv-Datei bei getffnetem Arbeitszeitblatt problemlosin BASS 4 importiert werden:

= Offnen Sie das Fenster Offnen, indem Sie den Meniipunkt DATEI — IMPORTIEREN — SCHICHTTY PEN
aufrufen.

= Falls das aktuelle Arbeitszeitblatt noch vorher angelegte Schichttypen enthalt, werden die bestehenden
Schichttypen Uberschrieben, wenn Sie den Import mit e bestétigen.
= Markieren Sie eine csv-Datei® in einem Ordner durch einfaches Anklicken.

=  Betitigen Siedie Schaltflache [ D= |,
22




Suchern ir: ‘h':'} schichtplanung l] L= EF v
_é Marme - Gréfie | Tvp Gednder
< [CJ)ngg variante Dateiordner 21.06.20
velt-\i:lc.leéita o Arbeitszeitplan ariginal 1KE Microsoft Excel Com,., 20.06.20
i | #5]arbeitszeitplan verandert 1KE Microsoft Excel Com,.,  20.06.20
@ chichtrheythmus 1KB Microsoft Excel Com.., 20.06.20
Deski chichtrhythmus0z 1KE Micrasoft Excel Com.., 19.06,20
Sl chichtrhythmus kest 1KB Microsoft Excel Com... 21.06.20
o chichttypen (1) 1KB Microsoft Excel Com...  20.06.20
"j 4 [Schichttypen original 1KE Microsoft Excel Com,., 19.06.20
Eigene Dateicn & schichttypen test 1KE Microsoft Excel Com... 21.06.20
180505
Arbeitsplatz
1 & ! ]
MWetzwerkumgeb  Dateiname: |Schichtt_l,lpen _:] {Offren
ung
Dateityp: | CsvDatei -] Abbrechen

Abb 7.2 Importieren von Schichttypen

7.2. Arbeitszeitplan bzw. Schichtrhythmusexportieren und importieren

BASS4

Mit BASS 4 erstellte Arbeitszeitplane bzw. Schichtrhythmen kénnen ebenfalls in einer separaten Datei (Dateiendung:
*.csv) exportiert werden. Diese Datel kann dann in der Anwendung BASS 4Kalender und im NGG bzw. IGBCE

Personal und Schichtplaner wieder eingelesen werden, so dass ein Schichtrhythmus auch in diesem Programm zur

weiteren Verarbeitung, z.B. zur Uberfiihrung in den Kaender nutzbar wird. Ebenfalls konnen mit dem NGG bzw.
IGBCE Personal und Schichtplaner erzeugte Schichtrhythmen in BASS 4 importiert werden, um sie z.B. einer Prifung

hinsichtlich gesetzlicher Vorgaben und der ergonomischen Gute (arbwiss. Kriterien) zu unterziehen.

Export

Nachdem Sie mit Hilfe von BASS 4 einen Arbeitszeitplan bzw. Schichtrhythmus erstellt haben, kann dieser nun bei
gedffnetem ARBEITSZEITBLATT exportiert werden:

=  Offnen Sie das Fenster Schichttypen
exportieren, indem Sie den Mentpunkt
DATEI — EXPORTIEREN —
ARBEITSZEITPLAN aufrufen.

= Speichern Sie den Arbeitszeitplan bzw.
Schichtrhythmus in einem gewahlten
Ordner unter Angabe eines
Dateinamens® als separate Datei
(Dateiendung: *.csv wird automatisch
erganzt).

=  Betitigen Sie die Schaltflache [_3=crem |

Abb 7.3 Exportieren eines Arbeitszeitplans

Deskiop

LY
Eigana Dialamn
180505
Aabectaplalz

e

2

. Elno-

Nalmerbungaty  Diteieme 1)
]
Diateinyn

Speicherm

&hbiechen
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Import
Bei einem Import einer mit dem NGG bzw. IGBCE Personal und Schichtplaner erstellten csv-Datei und dem
darin enthaltenen Schichtrhythmus in das Teilblatt Arbeitszeitplan ist darauf zu achten, dass vorher die
A@ entsprechende csv-Datei mit den passenden Schichttypen importiert wurde, da es sonst Schwierigkeiten bei
der Darstellung der Schichtbezeichnungen im Arbeitszeitplan geben wird. Erst dann kann die csv-Datei eines
Schichtrhythmus bei gedffnetem Arbeitszeitblatt problemlosin BASS 4 importiert werden:

=  Offnen Sie das Fenster Offnen, indem Sie den Meniipunkt DATEI — IMPORTIEREN —
ARBEITSZEITPLAN aufrufen.

= Falls das aktuelle Arbeitszeitblatt noch vorher angelegte Schichtgruppen enthalt, werden die bestehenden
Schichtgruppen tberschrieben, wenn Sie den Import mit__ 4| bestétigen.
= Markieren Sie eine csv-Datei® in einem Ordner durch einfaches Anklicken.

=  Betdtigen Siedie Schaltflache| Dinen |

Suchen in: Jk':_} zchichtplanung lJ - EF v
|_;§ l]i'lngg varianke
! Enrbeitszeitplan original
Zuletzt arheitsraitplan verdndert
verwendete D... E 0
@ Schichtrhythmusﬂ2
Schichtrhythmus test
Dieskiop Schichttypen
Schichttvpen ariginal

ESchichttypen kest

Eigene D ateien
180505

=

=2
& &

=

")

T

MNetzwerkumgeb  Dateiname: |Schichtrhythmus LJ Offren

ung
Datetyp: |CSV-Datei Abbrechen

Abb 7.4 Importieren von Schichttypen
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8

Der Projektmanager

In diesem Kapitel erfahren Sie

4| wie Sie Arbeitszeitbl éter umbenennen und duplizieren
M  wieSieArbeitszeitblatter hinzufiigen und |6schen
o}

B | Ubungsdatei: Fix und Co.prj (Ordner Projekte Lernunterlage)

wie Sie allgemeine Informationen zu einem Planungsproj ekt eintragen kdnnen

Arbeitszeitblatt umbenennen

Laden Sie das Projekt Fix und Co.prj aus dem Ordner Projekte Lernunterlage.

Markieren Sie im Projektmanager das Arbeitszeitblatt Plan 1 F
Wahlen Sie den Meniipunkt BEARBEITEN - UMBENENNEN
Betétigen Sie die Taste .

ix und Co durch einfaches Anklicken.

Tragen Sie die Bezeichnung Demo @ ein und klicken Sieinsfreie Feld®.

Arbeitszeitblatt duplizieren

=

Neues Ar beitszeitblatt erstellen

=

1)

i
g

Markieren Sie im Projektmanager das
Arbeitszeitblatt Demo durch einfaches Anklicken.
Wahlen Sie den Menupunkt BEARBEITEN -
DUPLIZIEREN

klicken Sie auf das Symbol Q' . Eine Kopie des
Arbeitszeitblattes Demo wird erstellt©.

Klappen Sie bei beiden Arbeitszeitblattern die Aus- /
wahlmentis durch Anklicken des[-Zeichens auf.

Samitliche Einstellungen im Arbeitszeitblatt Demo
(Notizen, Schichttypen, Belastungseinschétzung ]
nach EBA, Okonomische K ostenfaktoren,

Definitionspool) werden ebenfalls mit in das
Arbeitszeitblatt Kopie von Demo dupliziert.

Markieren Sie im Projektmanager das Arbeitszeit-
blatt Kopie von Demo durch einfaches Anklicken.

- 1 oeme @

Bl =21 - opie von Demo

[+~ B3 Arbeitszsitblatt

Ll |

2 Bass 4-Projekt ...55\Bass4 141004\Fix und Ca.pri

aEE|
— '\i} Informationen zum Planungsprojekk 6

— 3 Motizen {leer)

= @ schichttypen

—%Belastungseinschétzung nach EBA

— ({) Gkponomische Kostenfaktoren

= 8 Definitionspaal {R.ahmenbeadingungen und Kriterieneinstellungen)

— @ Motizen {leer)
— @ Schichttypen
Belastungseinschitzung nach EBA

— ('l') Oknnomische Kostenfaktoren

= B Definitionspool {R.ahmenbedingungen und Kriterieneinstellungen)

ol

Waéhlen Sie den Mentipunkt BEARBEITEN -
NEUES ARBEITSZEITBLATT

Klicken Sie auf das Symbol = .

-

Abb 9.1 Dupliziertes Arbeitszeitblatt

-

Wahlen Sie im Dialog Arbeitszeitblatt-Typ wahlen
die Option Arbeitszeitblatt®.
Ein neues Arbeitszeitblatt wird erstellt.

Im neu erstellten Arbeitszeitblatt sind nur die
programmseitigen Einstellungen des
Definitionspools eingetragen. Notizen, Schichttypen,
Belastungseinschétzung nach EBA und

Mit welchem Arbeitszeithlatt machten Sie arbeiten?

Bitte wahlen Sie, ob Sie mit einem Arbeitszeitblatt zur
Gestaltung won Arbeitszeitsystemen Fortfahren méchten, oder
mit ginern Flex-Arbeitszeitblatt Fir die Eingabe und Auswertung
won Flexiblen Arbeitszeiten,

Arbeitszeithlstt @8 5
Flex-aArbeitszeitblatt El

Abbrechen ><

Okonomische K ostenfaktoren enthalten keine Daten.

Abb 9.2 Fenster Arbeitszeitblatt-Typ wéahlen
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= Markieren Sie im Projektmanager das Arbeitszeitblatt durch einfaches Anklicken.
= Wahlen Sie den Menlipunkt BEARBEITEN - ENTFERNEN

oder klicken Sie auf das Symbol E

=  Bestdtigen Siedie Frage Arbeitsblatt [6schen mit _ *= |,

Informationen zum Planungspr oj ekt

= Markieren Sie im Projektmanager die
Option INFORMATION ZUM
PLANUNGSPROJEKT durch
einfaches Anklicken.

= Wahlen Sie den Menipunkt
BEARBEITEN — OFFNEN.

Speichern
= Sichern Sie das Projekt im Ordner Projekte

allgemein lNgtizen |

Bezeichnung: |
Bearbeiter: |

Auftraggeber

WE =

Strasse:
Plzfrt:

Arsprechpartner

Marmne;
Telefon 1
Telefon 2:
Telefan:

e-Mail;

Internet:

oK | Abbrechen ‘

Abb 8.3 Diaogfenster Projektinformationen - allgemein

Lernunterlage durch Auswahl des Menipunktes

SPEICHERN — UNTER.
Tragen Sie al's Dateinamen Demo ein.
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9 Optimierung von Planen

In diesem Kapitel erfahren Sie

welche Optimierungsstrategien sinnvoll sind

NEFA

und UbergroRRen Gruppen arbeiten

B | Ubungsdateien aus Ordner Projekte Lernunterlage:
Personennahverkehr.prj und Schulze KG.prj (aus Kapitel 6)

wie Sie Uberdeckungen beim Schichtbedarf verhindern kénnen

wie man Kriterien einstellt, um bessere Arbeitszeitpléne zu erzielen
wie Siebei Bass 4 mit Klassischen Gruppen, Gruppenkombinationen

9.1. Strategien zur Optimierung eines Schichtbedarfsplans
Ein Schichtbedarfsplan beinhaltet die Anzahl und Lage der Schichten, die zur
Abdeckung eines gegebenen Arbeitskréftebedarfs notwendig sind. Ein
wesentliches 6konomisches Ziel bei der automatischen Erstellung
(Generierung) eines Schichtbedarfs ist die Vermeidung von Uberdeckungen,
die durch ungenaue Schichtzuschnitte und/oder auch aufgrund zu hoch
geplanter Schichtbelegschaften entstehen kdnnen. Das Problem automatisch
generierter Uberdeckungen entsteht haufig dann, wenn der Arbeits-
kréftebedarf im Tagesverlauf sehr unterschiedlich ist. Das folgende Beispiel
aus dem Bereich des Personennahverkenrs macht die beschriebene
Problematik deutlich:

Problem einer Uberdeckung

= Laden Sie das Projekt Personennahverkehr.prj aus dem Ordner
Projekte Lernunterlage und 6ffnen Sie das Arbeitszeitbl att.
= Starten Sie den Assistenten zur Schichtbedarfsplan-Generierung.

Klicken Sie sich durch die einzelnen Dial ogfenster ohne eine
Einstellung zu verandern.

I:> Starten S| e dl e Gena,l erung| Ei Schichtbedarfsplan generieren I.

3, |m Tabellen-Inspektor (Register SBP) wird eine Uberdeckung von
—==" 2569,00 Stunden bei der Berechnung Differenz zu AKB® angezeigt.

Optimierung

= Starten Sie erneut den Assistenten zur Schichtbedarfsplan-
Generierung. Bestétigen Sie den Hinweis Vorhandene Eintrage
werden iiberschrieben mit _Fetshen |

Veréndern Sie folgende Einstellungen:

= Legen Sie das Zeitraster fiir Schichttypen auf 30 Minuten fest.

%, Diesentspricht der 30-mindtigen Auflosung® des
=== Arbeitskraftebedarfes.
=  Klicken Sie weiter und 8ffnen 8 ==ms==== | Sje den Definitionspool.

Im Register Schichten nehmen Sie folgende Anderungen vor:

1. RB Schichtzeit; Feld Mindestlange auf 04:00 Std:Min® ..

2. RB Startpunkt fur Schichttyp-Generierung; Feld gewtinschter
Betriebstagsbeginn auf 03:00 Uhr®.

Bestétigen Sie die Eingaben mit o1,

I:> Stal’ten se dle Generlerung | Ei Schichtbedarfsplan generieren I.

("o 1o [ 1[Do

o0:00 15| oooo 15| omoo 15| o

- 0030 - 00:30 - 00:30 -o

00:30 12| o030 12| oman 12| oo

- 01:00 - 01:00 - 01:00 -0

01:00 9|  oLoo 9] o000 9 @

- 01:30 - 01:30 - 01:30 -0

= 01:30 6| 0L30 6| 01:30 6| 0
= =] - 02:00 - 02:00 -0
2 0z:00 2| 0z00 2| oz00 2| o
| -0z - 02:30 - 02:30 -0
e 0230 1 03I 1| o@:En L [i3
|| - 03:00 - 03:00 - 03:00 -0
T 0300 3| 0mO0 3| ox:00 3| O
2 - 03:30 - 03:30 -03:30 -0
0330 10| 0330 10| o030 10| o

- 04:00 - 04:00 - 04:00 -0

04:00 17| 0400 17| o400 17| O

04:30 04:30 - 04:30 -0

&KE  SEP |.|5.ZP |

Abb 9-.1 AKB P-ersonennahverkehr

x

Bezugsrahmen (BZR):

Arbeitsskunden ist):

gesamt:
@ pro Woche/BZR.:

Personeny3chichtgruppe:

1 Wochen

-
-

9,513,00 Stunden
8.827,00 Stunden

H Differenz zu AKB:( 2569,005tunden :

Abb 9.2 Generierte Uberdeckung

(a

| Machtschlaf | Freizeit Schichten

Schichtzeit

e Mindestange:

Schichtwechsel

Hichstlange:

04:00  Std:Min
05:00  Std:Min

Schichtibergabezeit: 00:00  Std:Min

Startpunkt fiir Schichttyp-Generierun
gewinschter Betriebstagsbeainn: 03:00 Uhrzs

Abb 9.3 Mindestlange der
Schichtzeit éndern
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Das optimierte SBP-Generierungser gebnis

Das Generierungsergebnis zeigt jetzt keine Uberdeckung mehr (siehe Tabellen-Inspektor; Register SBP; Differenz zu
AKB: 0,00 Stunden) an. Die passgenaue Abdeckung des Arbeitskréftebedarfes konnte jedoch nur zur Lasten
gleichmalig langer Schichtzeiten erreicht werden (siehe Schichttypen im Schichtbedarfsplan). Probieren Sie
verschiedene Einstellungen aus und vergleichen Sie die Ergebnisse.

9.2. Strategien zur Optimierung eines Arbeitszeitplans

Es kann sein, dass der von ihnen automatisch erstellte Arbeitszeitplan der Firma Schulze KG (Kapitel 6) aus
verschiedenen Grunden nicht optimal ist bzw. nicht ihren Vorstellungen entspricht. In der blgenden Tabelle sind
mogliche Mangel und Strategien zu deren Behebung aufgefiihrt.

Méngel im Plan Welche L 6sungsstr ategien gibt es?

Es gibt noch Verst63e gegen Kriterien Manuelles und/oder automatisches Optimieren
Die Wochenarbeitszeiten (WAZ) sind ungleichméaliig Kriterieneinstellungen veréndern

Die durchschnittliche WAZ ist zu hoch oder zu niedrig Planstruktur andern

9.2.1. manudlesund/oder automatisches

. . Gruppe Mo 1 Ci 1 ML Do 1 Fr 1 Sa 1 S0 1 WAZ | )
Opt| mieren @ 5400
Gruppe 1 M1 F1 F1 EIE | 30,00 -8,50

Laden Sie zunachst das in Kapltel 6 erstellte PrOJekt Gruppe 2 9 F1 F1 FL r ol 37,50/ -1,00
Schulze KG.prj aus dem Ordner Projekte | crumme st srﬁ‘i”ndé“l‘les 20,00 -850
Lernunterlage. Offnen Sie das zugehOrige Arbeits- o1 oy /e r“smﬁﬁem s7.50] -0
zeitblatt und  schliieBen  Sie  das  Teilblatt 1 W ESGeRen e
Arbeitskraftebedarf. Der Arbeitszeitplan ist nun ' IS S = N
vollstandig sichtbar. Schalten Sie den Bewertungs- B e e s e s s S e
Inspektor ein.
a) Manuelles Optimieren Abb 9.4 Manuelles Verschieben von Schichten
= Klicken Siein das Teilblatt Arbeitszeitplan und

dann auf das Symbol % , um den fusschneiden

V erschiebemodus einzuschalten®. Kopieren
= Versuchen Sie die Schichten so zu verschieben,

dass die Anzahl und Schwere der VerstoRe 1 ndern

abnimmt. Verschieben Sie die Schichten dabei Laschen

nur vertikal innerhalb eines Wochentages, well Shichttypen

Sie sonst den geplanten Bedarf veréndern. Anzahl Schichtaruppen

aus Schichtbedarf generieren
b Aut tisches Obtimi optirigren 9
m m
) utomatisches pl leren Giitewert berechnen

= Wahlen Sie den Menipunkt

ARBEITSZEITBLATT — ARBEITSZEITPLAN Abb 9.5 Kontextment: des AZP

- OPTIMIEREN o
oder klicken Siein das Teilblatt Arbeitszeitplan und 1
m . o Assistent zur Arbeitszsitplan-Generierung
Wahlen dann Im KonteXtmenu (reChte Dieser Assistent leiket Sie in mehreren Schritken durch alle
M austaste) den F)unkt OP‘I’I M I EREN 9 . Eg:éfi"glinvgw:?éaﬂ? 2ur Generierung des Arbeitszeitplans §
= Im Assistenten zur Arbeitszeitplan-Generierung
konnen Sie die max. Berechnungsdauer erhéhen e, Eonechrungsdever @) oI s
auf z.B. 10 Minuten®.
‘wWenn nach Uberschreiten der maximalen Berechnungs-
) . . . dauer kein Ergebnis geﬁmden wurde, w!rd die Generierung
. Insbesondere bei Planen mit einer hohen Anzahl (Q_?) T oL i i
.*QL' von Schichtgruppen wird auch die Anzahl
maglicher Kombinationen an Schichtabfolgen sehr e | ok |_veie>> |
hoch. Das Programm braucht dann mehr Zeit, um Abb 9.6 Max. Berechnungsdauer einstellen

einen besseren Plan zu finden.
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Im Fenster Berechnung lauft®  wird der

Optimierungsprozess wahrend der Berechnungsdauer

dokumentiert. Im  Beispie ist die max.

Berechnungsdauer auf eine Stunde eingestel 1t ®. Bisher Der Arbeitszeltplan wird errechnet, Bitts warten. ..
sind 7% bzw. 4 Minuten 6 Sekunden der Berechnung ] |

gelaufen®. In dieser Zeit hat das Programm 465 7% fertiggestellin 0:04:06 (@
Iterationen (automatische Schichtverschiebungen und maxc. Berechnungsdauer:  01:00 Std:Min @)
deren Prifung) durchlaufen®. Das Programm hat Verbesserungen: 3 @

dabei bislang drei Planverbesserungen gefunden®, die bei Tteration Mr: 22 @)

letzte Verbesserung bei Iteration Nr. 220 . Die meisten aktuelle Flanglte: 4,676
Verbesserungen werden gleich am Anfang des aktuelle leration: 465 @)
Optimierungsprozesses gefunden. Wenn Sie z.B. den

Optimierungsprozess mehrere Stunden laufen lassen Abb 9.7 Dokumentation wahrend des
und es lange keine Verbesserungen gegeben hat, Optimierungsprozesses
brechen Sie den Prozess ab und nutzen die néchste

Optimierungsvariante.

¢) Manuelles und automatisches Optimieren in
Kombination

Wenn Sie einen automatischen Optimierungsprozess abgebrochen haben, kénnen Sie versuchen, den Plan zunéchst
manuell weiter zu optimieren. Danach kdnnen Sie den nun bestehenden Plan auch wieder automatisch optimieren.
Ausgangspunkt dieses dann folgenden automatischen Optimierungsschrittesist immer der aktuell gestaltete Plan.

-AQ_I Diese Vorgehensweise bietet sich insbesondere bei komplexen Arbeitszeitsystemen mit unterschiedlichen
Schichttypen und einer hohen Anzahl von Schichtgruppen an. Probieren Sie die Methode einfach aus.

Ergebnisse unter anderem Namen speichern

= Sichern Sie ihre Optimierungsergebnisse im Ordner Projekte L ernunterlage unter einem anderen Projektnamen
durch Auswahl des Menipunktes SPEICHERN — UNTER.

= Tragen Sie als Dateinamen Schulze KG Optimierung ein. lhr originales Projekt Schulze KG.prj brauchen Sie
im néchsten Kapitel.

Variante: Sie hatten vor den Optimierungsversuchen auch einfach das Arbeitsblatt zun&chst duplizieren kénnen
und die Optimierungen dann im duplizierten Arbeitszeitblatt durchgefiihrt (vgl. Kapitel 7).

9.2.2. Kriterieneinstellungen verandern

BASS 4 fihrt die automatische Erstellung von Arbeitszeitplanen kriteriengeleitet durch. Wahrend des
Generierungsprozesses wird der Plan standig anhand von max. 12 Kriterien bewertet und somit auch gestaltet. Das
bedeutet, dass Sie durch eine Verénderung der Kriterieneinstellungen auch andere Planergebnisse erzielen kénnen. Die
folgende Abbildung zeigt den im Kapitel 6 generierten Arbeitszeitplan, der mit den programmseitigen Vorgabewerten
des Definitionspools erstellt wurde.

Gruppe Mo 1 bi 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 Sa 1 S0 1 WAZ | +)-
cruppet1 | st | st oy 2200 o ¢y 4000 47.50| 1,00 Plan Schulze KG (Ergebnis aus K apitel 6)
WE
Gruppe2 | Fi - - - - - _40‘00 1500 6,50 Kriterieneinstellung im Definitionspool :
LE ) .
2200 00 B0 . - Vorgabewerte (siehe Kap. 14.4)
Gruppe 3 F1 F1 51 51 M1 37,50 -1,00 . .
T T Ein Nachteil des Plans:
Grupped | ot *t M M 0,001 @t ungleichmalige Wochenarbeitszeiten
32,00 80,00
Gruppe 5 M1 M1 51 51 51 37,50 -1,00
WE WE
24.00 40,00
Gruppe 6 F1 F1 51 51 30,00 -58,50
WE WE
4

Abb 9.8 Plan Schulze KG ohne Kriterienveréanderungen
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Beispiel einer Planoptimierung durch Veranderung der Kriterieneinstellungen

Laden Sie das Projekt Schulze KG.prj (Ordner Projekte Lernunterlage)
und 6ffnen Sie das Arbeitszeitbl att.

= Wahlen Sie den Menipunkt

ARBEITSZEITBLATT - ARBEITSZEITPLAN MBEHEnAEEIESZEIE
-OPTIMIEREN I Wachenarbeitszeit: mit Uberlauf berechnen
oder klicken Siein das Teilblatt Arbeitszeitplan und Worhenbegin Montags um | 00:00 Uk
wahlen dann im Kontextmeni (rechte durchschinittiche Wochenarbeiszeit: 38,50 Stunden
Maustaste) den Punkt optimieren. bei einemn Durchrechnungszeitraum von: 4 =] wachen
= Im Assistenten zur Arbeitszeitplan-Generierung

(1) wichentliche Mindestarbeitszeit: 30,00 Stunden
(2] wichentliche Hachstarbeitszeit: 40,00 Stunden

klicken Sie auf 2

= Im Register Arbeitszeit nehmen Sie folgenden

Anderungen vor: Abb 9.9 Einstellung wéchentlicher Mindest- und

Hochstarbeitszeiten
RB Wochenar beitszeit
1. Feld woch. Mindestarbeitszeit auf 30,000.
2. Feld wich. Hochstarbeitszeit auf 40,000. v wichentliche Mindest-/Hachstarbeitszeit einhalten
3. Setzen Sie die Wichtigkeit des Kriteriums unwichtip ¢ @ sehr wichtig

hoch auf ,, sehr wichtig“ ©.

= Bestétigen Sie die Eingaben im Definitionspool
mit L= 1,

= Starten S| e dl e Genen erung ‘ [& Arbeitszsitplan generieren I

Gruppe Ma 1 Oi 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 Sa 1 So 1 WAZ | +)-
Gruppe 1 51 Sl a1 F1l F1l 37,50 -1,00
WME "
Gruppe 2 F1 F1 F1 F1 F1 37,501 -1,00
WE
Gruppe 3 Fl F1l 21 =1 M1 37,50 -1,00
WE
Gruppe 4 51 Sl M1 M1 30,00 -5,50
Gruppe 5 M1 M1 51 51 51 37,500 -1,00
WE WE
Gruppe & F1l F1 F1 51 Sl 37,50/ -1,00
WE WE
|

Abb9.11 Neuer Plan mit gleichmafiligen Wochenarbeitszeiten

Abb9.10 Einstellung der Wichtigkeit des Kriteriums

30



BASS4

9.2.3. Planstruktur &ndern

Der nachstehend abgebildete Arbeitskréftebedarf kann durch verschiedene Planstrukturen abgedeckt werden. Die
Planstrukturen unterscheiden sich in der Art der Gruppenbildung. Mit BASS 4 kdnnen Sie mit den Planstrukturen
,Klassische Gruppen® und ,, Gruppenkombinationen* planen. Auch eine Planstruktur mit ,, UbergroRen Gruppen® ist mit
BASS 4 grundsétzlich moglich, wobei das ,Ablesen” des Planzyklus in der bei BASS 4 Ublichen Kurzdarstellung der
Plane nicht ganz einfach ist.

D 1] Mi 1|00 1|Fr

[y

Sa 1|50 1

IHNN]
- 24;00

10

o0;ao
- 24:00

10

00:o0
- 2400

10

oo:ao
- 24:00

10

0o:o0
- 2400

10

EHN]
- 2230

10

&2:30
- 2400

10

Abb 9.12 Arbeitskraftebedarf

Im Folgenden kénnen Sie den abgebildeten Arbeitskraftebedarf mit unterschiedlichen Planstrukturen entwickeln.

Zunachst einmal...

= Laden Sie das Projekt Planstrukturen.prj .
(Ordner Projekte L ernunterlage). B Projekimans = B
=  Duplizieren Sie zunachst das vorhandene B eiass 4-Projekt .. Bl
Arbeitszeitblatt im Projektmanager (siehe Kap. — (&) Informationsn zum Flanungsprojekt
7). 3 Klassische Gruppen
=  Benennen Sie das erste Arbeitszeitblatt mit 83 Gruppenkambinationen
" Klasslsche_Gruppen : - _ ; 3
= Benennen Sie d_as z_we|te“Arbe|tsze|th att mit Abb 9.13Projektmanager
» Gruppenkombinationen®.
=  Offnen Sie das Arbeitszeitblatt Klassische
Gruppen
Klassischer Gruppenplan Schicht Moi [ Dii | Ml [Dot | 1 |Gat | 501
- - - F106:30-14:30 | 1 {10) 1{10) 14{10) 1{10) 110} 110}
= Starten Sie den ASS'.Stenten zur Schicht- S1143022:30| 1007 | 1(10) | 1(10) | L0107 | L(10) | 1(10)
bedarfsplan-Generierung. N1 22:30-06:30 | 10100 | 1(10) | 110 | 1{10) | 110 1{10)
= Im Eingabefeld Personen/Schichtgruppe tragen
Sie10ein.
=  KlickenSie _***>> | und starten Sie die
Generierung | ﬁ[ Schichtbedarfsplan generieren I
. . L o |
= Sltarten Se(_jenA$|stenten zur Arbeitszeit- Abb 9.14 Schichtbedarf bai 10
plan-Generierung. Personen/Schichtgruppe
= Erhodhen Sie die Anzahl der Schichtgruppen auf
4 und dann auf 5. Beachten Sie dabei die
resultierende @-Wochenarbeitszeit.
M égliche klassische Planstrukturen sind ein:
___i 3 Gruppenplan (insgesamt 30 Mitarbeiter) mit @-WAZ von 48 Stunden

4 Gruppenplan (insgesamt 40 Mitarbeiter)mit @-WAZ von 36 Stunden
5 Gruppenplan (insgesamt 50 Mitarbeiter)mit @-WAZ von 28,80 Stunden
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Gruppenkombination

=

Holen Sie den Projektmanager in den Vordergrund

durch Anklicken des Symbols B

Offnen Sie das Arbeitszeitblatt
Gruppenkombinationen

Starten Sie den Assistenten zur
Schichtbedarfsplan-Generierung.

Geben Sie im Eingabefeld
Personen/Schichtgruppe die Zahl 5 ein.

Klicken Sie _weiter>> | und starten Sie die

Geneﬂ erung | [2i Schichtbedarfsplan generieren I

Starten Sie den Assistenten zur Arbeitszeitplan-
Generierung.

Erhohen Sie die Anzahl der Schichtgruppen auf 7
und 8. Beachten Sie dabei die resultierende WAZ

Mégliche Planstrukturen mit Gruppenkombinationen sind:

BASS4

Schicht Mo 1 Oi 1 M1 Do 1 Fr 1 Sa 1 So 1
F106:30-1430 | 2 (10) Z {10 Z {10 Z {10 Z {10 Z {10
S114:30-22:30 | 2(10) 2{10) z2{10) z2{10) 2 {10y z2{10)

H1 22:30-06:30 | 2 (10) Z{1m Z{1m Z{1m Z {10 Z (10
2 Gruppen a5 Personen

Abb 9.15 Schichtbedarf bei 5 Personen/

Schichtgruppe

6 Gruppenplan (insgesamt 30 Mitarbeiter) mit @-WAZ von 48 Stunden
7 Gruppenplan (insgesamt 35 Mitarbeiter)mit @-WAZ von 41,14 Stunden
8 Gruppenplan (insgesamt 40 Mitarbeiter)mit @-WAZ von 36 Stunden

UbergroRe Gruppen (sehr speziell, daher nur bei Bedarf durcharbeiten)

Im Prinzip kénnen Sie mit Bass 4 auch Planstrukturen mit , UbergroRRen Gruppen® gestalten. Sie entwickeln dabei

einen Teilplan fir die erste , UbergroRe Gruppe®, der jedoch nur in der Kurzdarstellung gezeigt wird. Laden Se das
Projekt UbergroBe Gruppe.prj (Ordner Projekte L ernunterlage).

F1 ist die erste , Ubergroie

5 010y |5 010 [ 5 1

5 010 [ 5 10y

Gruppe" mit einem : L[

Schichtbedarf von 5
Schichtbelegschaften a2

Personen (= 10 Personen).

Teilgruppe 1 der ,, UbergroRen Gruppe* F1 beginnt mit Woche 1, dann Woche 2, usw.

Teilgruppe 2 der ,, UbergroRen Gruppe' Sl beginnt mit Woche 5, dann Woche 6, usw.

Teilgruppe 3 der ,, UbergroRen Gruppe' N1
beginnt mit Woche 9, dann Waoche 10, usw.

L [oo o 1ffo] 2] o o s sl e sle afs s
Geplant wird jedoch mit 6 suppe 1 (771 | F1 | A Waoche | 7 1 | =2 Waqche i | m | 3.Waoche
kAN | R EIES T o R M T B I B S N E
(Schichtbedarf=5) = [ Gruppes | FL| FL| FL| FL| AL 51| 5l I - S 4 Y VN T 1
; cuppes | F1 | Fi fo| R | R AR ERERE " | o | om "
cuppes | L | i | Al f| R o | s | s | s | s | s w | o | o | e "
Grupps & Fol e | F | A | s117:Wloche st | = w8 Woche 1
|

Abb 9.16 Schichtplangestaltung mit UbergroRen Gruppen
Mdgliche Planstrukturen mit UbergroRRen Gruppen

L)
L

3 UbergroRe Gruppen a 6 Teilgruppen = Planzyklus 18 Wochen mit @-WAZ von 40,00 Stunden (insgesamt
werden dazu 36 Mitarbeiter bentigt, 6 Gruppen a 2 Personen fiir alle 3UbergroRen Gruppen F1, S1, N1)

3 UbergroRe Gruppen a 7 Teilgruppen = Planzyklus 21 Wochen mit @-WAZ von 34,29 Stunden (insgesamt
werden dazu 42 Mitarbeiter bendtigt, 7 Gruppen a 2 Personen fiir alle 3Ubergrofzen Gruppen F1, S1, N1)
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10Berticksichtigung der Arbeitsbelastung

In diesem Kapitel erfahren Sie

NENENEN

%‘ Ubungsdateien (Ordner Projekte Lernunterlage):

Priufung Volilstandigkeit.eba und Arbeitsplatz Montage.eba

warum und wie man Arbeitsbelastung bei der Arbeitszeitgestaltung beriicksichtigen sollte
wie Sie das Verfahren zur Einschétzung der Belastung am Arbeitsplatz (kurz EBA)anwenden
wie Sie eine belastungsbezogene Bewertung von Schichten konkret durchfiihren

auch etwas zu den Anwendungsgrenzen dieses Verfahrens

Damit die Belastungssituation am Arbeitsplatz bei der Bewertung und Generierung von Schichttypen mit
beriicksichtigt werden kann, muss dafiir immer eine vollsténdige Belastungseinschétzung vorliegen.

10.1. Eine neue Belastungseinschétzung vor nehmen

= Legen Sie vorab ein Neues Planungsprojekt O an.

= Offnen Sie das Fenster Belastungseinschétzung tiber
den Menuipunkt ARBEITSZEITBLATT —
BELASTUNG.

oder klicken Sie auf das Symbol %

=  Offnen Sie das Dialogfenster
Belastungseinschatzung bearbeiten durch anklicken

der Schaltflsche & Enfugen |gy

Belastungseinschatzung bear beiten

= Bezeichnen Sie die Tatigkeit® fir den Zeitraum, fir
den die folgende Belastungseinschétzung gelten soll.

= Wahlen Sie die Wochentage® |, fiir den die folgende
Belastungseinschétzung gelten soll.

= Legen Sie den Beginn und Ende des

einzuschéatzenden Zeitraumes fest®, fir den die
folgende Belastungseinschatzung gelten soll.

5

Es handelt sich um einen Montagearbeitsplatz, der
im Zwei schichtbetrieb von 6:00 bis 22:00 Uhr von
montags bis freitags besetzt ist. Die Belastungs-
situation ist wahrend dieser Betriebszeit immer
gleich.

= Wechseln Sie ins Register Korperliche Belastung.
= Schétzen Sie das Item 1 durch Anklicken ein®.

= Schétzen Sie beliebig alle 15 Items durch Auswahl
bzw. Anklicken der entsprechenden Items® und
Register® ein.

=  Bestdtigen Siemit[_=_1@.

)
=

Im néchsten Kapitel 9.2 kdnnen Sie die hier

==~ durchgefuhrte Belastungseinschétzung in eine
separate Datei exportieren. Lassen Sie daher das
Fenster Belastungseinschatzung mit dem neuen
Eintrag gedffnet.

'~ Belastimgseinschidtzmng, E|:|E

x|
Wontag |oieretsg |Mittwoch |Dormcestag |Fraitsg | Samstan |Sornesg
T ket [Eegien ] Ende (Moo [r4 Joo [F 5 [5a]

o | A | M o oot | & con |
Abb10.1 Fenster Belastungseinschéatzung

** Helestengse] ne T eng beas heften

| Titigmt [porpeicie metenung | Bk Bebeng | M senng |
Barmschnung; htrr.me
@tertem Fm Fo Fe Sm SR T @ [ om
= U I
Encle; | wme

Abb 10.2 Dialog Belastungseinschatzung
bearbeiten

Hrlol vaped sechiica rg bearbicon

Tagmt Rt mekeiung |Ersonon Sy | Mook Basng |
| B rorin Sy (WA T M i
kA Easwegen cles. garmen Hiirpms: bovw . Sarewegungen groles bhabsigeppen (Cherbirpes, doveun
L= Fera).
Lie e
L6 —
i St rochs Caa R o e
fwns 9
L 2 1 ] L] x .4
Eerwes etk
Bx gt gim gurwor Keghaatmeacl bri | En vt parirger FioHmdmeed bed | Bx b e focher MiaHmie
ke haakibrug whadai it wrertabiccanar Saldvg Wb edane Sk
P | v P i ity | T ol
FoTe Sain Py St itee | Aaape F e
Hakes S Fr =
s b ke K bt
e ot g
Sarl- .1 matn g Somol
i it Sl
3 Ehboecter

Abb 10.3 Einschétzung der Belastungsmerkmale
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€% Erlauterungen:

Um eine fundierte Belastungseinschdtzung eines Arbeitsplatzes vornehmen zu konnen, sollten ale verfligbaren
Informationen zur Belastungssituation des einzuschdtzenden Arbeitsplatzes gesammelt werden (z.B. aus
Beobachtungen, Befragungen, Tétigkeitsbeschreibungen).

Mit dem EBA- Verfahren kann der Verlauf der Belastung an einem Arbeitsplatz fir jeden Betriebstag Uber eine
Betriebswoche hinweg stundenweise von 0-24 Uhr erfasst werden. Am einfachsten sind die Arbeitsplétze zu beurteilen,
bei denen die Belastungssituation innerhalb des Tages und innerhalb der Woche (MO-SO) immer gleich ist. Haufig
unterliegt die Belastungssituation an einem konkreten Arbeitsplatz jedoch regelméaRigen Schwankungen.
Unterschiedliche Belastungsei nschétzungen an einem Arbeitsplatz ergeben sich durch folgende Verhaltnisse:

=  (ber den Betriebstag hinweg sind die gleichen Aufgaben bzw. Tétigkeiten zu erledigen, jedoch tageszeitabhangig
mit einer unterschiedlichen Intensitét.
Beispiel: vormittags 10 Kisten pro Stunde packen; nachmittags 5 Kisten pro Stunde packen.

= (ber den Betriebstag hinweg sind unterschiedliche Aufgaben bzw. Tétigkeiten zu verrichten
Beispiel: vormittags Kisten packen; nachmittags Eingabe von Daten in den Computer.

= im Verlauf der Betriebswoche kénnen regel mafiige Schwankungen der Belastungssituation vorliegen
Beispiel: die Arbeitsbelastung ist standig zu Wochenbeginn am héchsten.

Grundsétzlich konnen Arbeitsplétze mit regelméafdigen Schwankungen der Belastungssituation anhand des EBA-
Verfahrens eingeschéatzt werden. Es besteht jedoch die Annahme, dass sich die wochentliche Belastungssituation am
Arbeitsplatz stdndig so wiederholt und keinen Schwankungen im Monats- oder Jahresverlauf unterliegt. Anhand von
EBA lésst sich daher die Belastungssituation lediglich fir eine algemeine Woche definieren, die dann immer
Bewertungsgrundlage fir jede einzelne unterschiedliche Woche im Schichtzyklus oder den konkreten kalendarischen
Wochen im Flex-Arbeitszeitblatt ist. In Kapitel 9.5 werden Vorgehensweisen zur Einschdtzung der Belastung
beschrieben, wenn die Belastungssituation z.B. langerfristigen oder unregelméafiigen, unvorhersehbaren Schwankungen
unterliegt.

Folgende Leitfragen helfen bei der Einschétzung der Belastung an einem Arbeitsplatz:
Welche relevanten Belastungen treten auf?

Haben Gefahrdungsanalysen stattgefunden?

Gibt es regel mafiige Belastungsschwankungen?

Die Gesamtbelastung an einem Arbeitsplatz setzt sich zusammen aus den drei Teilbereichen korperliche, emotionale
und mentale Belastung, die jeweils anhand von 4-6 Merkmalen eingeschétzt werden sollen. Der grundsétzliche Aufbau
der insgesamt 15 Merkmale ist immer gleich. Jedes Merkmal (siehe Abb. 1) beinhaltet neben einer Definition des
spezifischen Belastungsmerkmals eine Skala von 1 bis 9, deren Pole (1= gering und 9= hoch) und Mitte (5= mittel)
anhand einer allgemeinen Beschreibung und eines Beispiels einer konkreten Tétigkeit verankert sind. In der
allgemeinen Beschreibung werden die wichtigen Aspekte, die die Ausprégung des Belastungsmerkmals bestimmen, fur
die drei Ankerpunkte miteinander kombiniert. Fir das Belastungsmerkmal "Schwere Dynamische Muskelarbeit” zum
Beispiel ist es von Bedeutung, welcher Kraftaufwand zur Bewdtigung der Aufgabe notwendig ist (z.B. 20- oder 50-
Kilogramm-Sécke schleppen) und wie oft diese Tétigkeit innerhalb des zu betrachtenden einstiindigen Zeitabschnittes
verrichtet wird.

Fur den mittleren Skalenbereich sind exemplarisch nur zwei aus einer Vielzahl von moglichen Kombinationen
aufgefiihrt, die eine mittlere Ausprégung in diesem Belastungsmerkmal ergeben. Fir das Beispiel "Schwere
Dynamische Muskelarbeit" sind das 1. geringer Kraftaufwand bei fast ununterbrochener Ausfihrung und 2. hoher
Kraftaufwand bei seltener Ausfihrung. Der Anwender des Verfahrens hat nun die Aufgabe, die beobachtbare gegebene
Belastungssituation an einem Arbeitsplatz einem Wert auf der Skala zuzuordnen, wobei er mit Hilfe der V erankerungen
(allgemeinen Beschreibung und Beispiel einer konkreten Tétigkeit) selbst bestimmen muss, wann ein Merkmal z.B. mit
einem Skalenwert von 6 einzuschétzen ist. Fur das Merkmal "Schwere Dynamische Muskelarbeit” konnte eine
Einschétzung mit dem Skalenwert 6 aus der Beobachtung ergeben, dass zur Bewéltigung der Aufgabe ein mittlerer
Kraftaufwand bei fast ununterbrochener Ausfiihrung notwendig ist.
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10.2. Eine Belastungseinschatzung exportieren und importieren

Durchgefihrte Belastungseinschatzungen werden grundsétzlich bei der Speicherung von Planungsprojekten unter einem

Arbeitszeitblatt mit abgespeichert. Dartber hinaus kénnen aktuelle Belastungseinschatzungen in separate Dateien

(Dateiendung: *.eba) exportiert und aus diesen wieder importiert werden. Durchgefiihrte Belastungseinschatzungen mit

EBA koénnen dann auch flr andere Planungsprojekte verwendet werden.

Export
Die in Kapitedl 9.1 durchgefihrte Belastungs
einschatzung kdénnen Sie nun exportieren

= Klicken Sie dazu auf die Schaltflache

H ot | jm Fenster Bel astungseinschéatzung.

= Speichern Sie die aktuelle Belastungsein-
schétzung i m Fenster EBA Exportdatei
speichern unter dem Dateinamen Ubungsdatei©®
als separate Datei (Dateiendung: *.eba wird
automatisch erganzt).

=  Betdtigen Sie die Schaltflzche [s=en |

EB& -Euparidated spoichern

Spacken i | L3 Proptie Lonanislags = ©er B
5 | evtmimpdaiz P rkages b
) 1 Fridung ol sharvdghed. shs
Dbt
el s [
Daskiop
Lo
E e Diniman
w8
Aibedipliz
g
Metrvarhuegst  [ial siners [Ubmg s 1) z Speihan
g i
Dt it [Bats ¢ EBACs - dobeschen |

Abb 10.4 Exportieren einer durchgefuhrten
Belastungseinschétzung

Import

Importieren Sie nun die EBA-Datei Prifung
Vollstandigkeit.eba (Ordner Projekte Lernunterlage).
Sie brauchen diese Datei im néchsten Kapitel 9.3.

=  Klicken Sieauf die Schaltflache & meert_|im
Fenster Belastungseinschatzung.

= Bestétigen Sie die Meldung EBA Datei
importieren? mit

= Markieren Sieim Fenster EBA-Datei 6ffnen die
EBA-Datei Prifung Vollstandigkeit.eba®.

>  Betitigen Sie die Schaltflache [0 |

Sichan i | 53 Proirk b Lavr_riarlage - = ef B

frbsatapiatz Martsge abs

x &
42 BT @

Dok 5| Lburgeciste sbe

./
Mairvbursgabs  [ind prases
ung

| Pridung Wolizngched
Dol e |Bmz ¢ ERADaiS

bk chan

L] L4

|

Abb 10.5 Importieren einer EBA-Datei

10.3. Belastungseinschéatzung auf Vollstandigkeit Gber prifen

= Wahlen Sie einen Betriebstag durch Anklicken
des entsprechenden Registers® und tberprifen
Sie, ob die eingetragenen Zeitraume den
jeweiligen Betriebstag vollstandig abdecken (in
diesem Beispiel tun sie das) und ob alle Items
eingeschétzt sind. Ein rotes Kreuz® vor einem
Eintrag zeigt an, dass mindestens ein Item nicht
eingeschatzt wurde.

=  Vervollsténdigen Sie die Belastungsein-

schétzung durchlt &en_| des unvollstandigen
Eintrages.

= Schétzen Sie die fehlenden Items probeweise
ein, so dass das rote Kreuz verschwindet.

=  Bestdtigen Siemit [,

 Belastungseinschdtz ung

i briocen | drden I}ﬂ Loschen |

@y @ oot | @ Bt |

Ok Abbiechan

Abb 10.6 Eingeschétzte Zeitraume Uberprifen
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10.4. Belastungseinschatzung nutzen

BASS4

Eine Belastungseinschatzung kann auf unterschiedliche Weise genutzt werden:

4]
4]
4]

zur belastungsbezogenen Bewertung von Schichttypen

zur belastungsbezogenen Generierung von Schichttypen

zur belastungsbezogenen Empfehlung der maximalen Schichtlange

10.4.1. Empfehlung fur maximale Schichtlange anzeigen

Bei der manuellen Erstellung von Schichttypen wird auf der Grundlage der EBA -Einschatzung eine bel astungsbezogene
Empfehlung der maximalen Schichtlange in Abhéngigkeit des Wochentages angezeigt. Diese Funktionalitét sollte zum
Experimentieren verwendet werden, da sich die maximal empfohlene Schichtlénge in Abhangigkeit des vom Anwender
einzutragenden Schichtbeginns verandern kann. Sie méchten unterschiedlich nach Lage und Dauer gestaltete Schichten
einer bel astungsbezogenen Bewertung unterziehen.

=

)

i
'r.

Legen Sie vorab ein Neues Planungsprojekt O
an und importieren Sie die bestehende

Belastungsdatei Arbeitsplatz Montage.eba
aus dem Ordner Projekte Lernunterlage.

Schlieffen Sie das Fenster Belastungs
einschatzung mit Lo 1,

Offnen Sie das Fenster Schichttypen (iber den
Menipunkt ARBEITSZEITBLATT -
SCHICHTTY PEN.

klicken Sie auf das Symbol @ .

Offnen Sie das Dialogfenster Schichttypen
bearbeiten durch Anklicken der

Schaltflsche & Enfigen |g

Tragen Sie den geplanten Schichtbeginn ein®.

Aktivieren Sie die Funktionalitét Empfehlungen
fir max. Schichtléange anzeigen®.

Bestédtigen Sie die Meldung Hinweis zur EBA
Einschatzung mit L1,

Wahlen Sieim PULL-DOWN MENU einen
Wochentag aus®.

Lesen Sie die EBA -Empfehlung ab® (Ende
13.00 Uhr).

Ubertragen Sie den empfohlenen Schichtende-
Wert in das Feld Ende®.

Bestédtigen Siemit L 1@,

_lgnoieen | e gie Meldung Schicht ist nicht
erlaubt.

> Die EBA-Empfehlung empfiehlt fur die

Fruhschicht am Montag bei einem Schicht-
beginn um 6.00 Uhr eine maximale Schichtzeit
von lediglich 7 Stunden. Die max. empfohlene
Schichtzeit ist in diesem Beispiel eine Stunde
kirzer as die geplante Schichtzeit von 8
Stunden (Frihschicht von 6.00 bis 14.00 Uhr).

Schichiiypen ElE
¥ | Bomdrarg lmgml Endal Iw
| Chansar [B

1] | i1
@ 5t | v |
o artwakan |

Abb 10.7 Fenster Schichttypen

<. Schichttyp bearbeiten

Bezeichnung:  [Frihschicht

kurzbezeichnung:  |Fridh
@ Beonn: [ 0E:00 [ EBA-Empfehiuna:
@ Ende: 14:00 max., 13:00
Schichtzeit: 0800 max, 0700
Schicht-art: |ngrma| ;I
Lage Daver

bezahlt
bezahlt
bezahlt
bezahlt
bezahlt

Pausze 1:

Pausze 2:

Pauze 3.
I
|

Pauze 4.

LI

Pauze 5:

bezahlte Arbeitszeit: 08:00
reine Arbeitszeit: 08:00

‘“Wenn Sie die Belastungssituation mit dem EBA-Verfahren erfasst
haben, kinnen Sie von Bass-4 Empfehlungen Fir die mazx,
Schichtlénge anzeigen lassen.

€) '~ Empiehiungen fiir max, Schichtlange anzeigen;

[rontag 0 Ea|

5 ok | abbrechen | Aa Epa-nfo |

Abb 10.8 Empfehlung fir Schichtlange anzeigen

fr Wochentag:
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10.4.2. Belastungsbezogene Bewertung und automatische Er stellung (Generierung) von

Schichttypen

Sie mochten die Einschdtzung der Belastung am Arbeitsplatz (EBA) zur belastungsbezogenen Bewertung und

Generierung von Schichttypen verwenden.

Belastungskriterium aktivieren

= Legen Sie vorab ein Neues Planungsprojekt

O an und importieren Sie die bestehende
Belastungsdatel Arbeitsplatz Montage.eba
aus dem Ordner Projekte Lernunterlage.

=  Offnen Sie den Definitionspool tiber den
Menulpunkt ARBEITSZEITBLATT -
DEFINITIONSPOOL

oder Klicken Sie auf das Symbol &3 .
= Wechseln Siein das Register Belastung &
Beanspruchung®.

= Aktivieren Sie das Kriterium Belastungs:
situation fir Schichtlange bertick -
sichtigen® durch setzen des Hakchens.

BASS4

= [zt manpeall El =] El

Bptueer | Apnarst | Viadurands | Wartiochal [Freoes | schattes hnm:o"pm |.-,;.-.....-.... |

Bﬂmhthlﬂ mach B8

Dia skl Sirachiinng der Desatunguiastion
et resch et B Fahen inren S cich
e sl e uroaneshenden Buon A e und
bawrbeitan.

1 el e

9 + Belctusgacieston e Schahiinge Desicisdnges

= Bestétigen Sie den Hinweis zur EBA
Einschatzung mit L1, =
= Schlieffen Sie den Definitionspool durch
Anklicken der Schaltflache [ 1.
.. Wenn ein manuell
;)]

Aobauchan

~ Abb 109Reg|ster Belastung & Beanspruchung im
Definitionspool

erstellter Schichttyp gegen das Kriterium Belastungssituation fur Schichtlange
beriicksichtigen" verstof3t, wird dieser Versto3 im Schichtbedarfsplan hinter einem eingetragenen Schichttyp
als gelbes Warndreieck angezeigt. Durch Anklicken des Dreiecks mit der rechten Maustaste kénnen Sie sich
im Kontextmenl das Bewertungsinfo dieses Schichttypen in Form der Meldung Schicht ist nicht erlaubt ©
anzeigen lassen. Wenn der geplante Schichttyp trotz Versto3 gegen das Kriterium "Belastungssituation fir
Schichtlange berlicksichtigen” eingesetzt
werden soll, missen Sie die Schaltflache

|gnarieren bet:ti geno

Schicht is1 micht orlambd

Dliseer Grdacibiun weashelr i Falgsnces P unkiess pegen gesatsiche Basrvmargen baw
=i b e Pt o 2 B prok il ncer

L]
L Belashnceeiualion i SohichiEnge beii ok spRiger
€ | DiuBubniieg chuch e Schichi btachruli tan anglblonin Grarcassit 2n fdgardin Tiagen: ko, D

MiDo. Fr.5a. 5 Q
[ e ] tomeiven |
Abb 10.10 Belastungsbezogene Bewertung eines Schichttypen

Wenn das Kriterium Belastungssituation fir Schichtlénge berlicksichtigen bei der automatischen Erstellung
von Schichttypen aktiviert ist, versto3en die automatisch erstellten Schichttypen niemals gegen dieses
Kriterium.
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10.5. Anwendungsgrenzen des EBA-Verfahrens

Die Anwendungsgrenzen einer belastungsbezogenen Bewertung von Schichttypen mit Hilfe des EBA-Verfahrens sind
nicht im Verfahren selbst begriindet, sondern sind eher auf die gegebene Belastungssituation an einem Arbeitsplatz
zurlickzufthren. Eine lediglich eingeschrankte Anwendbarkeit des EBA -V erfahrens besteht dann, wenn:

die zugrunde liegende Belastungssituation zwar regelméflig aber in langeren Zyklen variiert, z.B. monatlich,
vierteljahrlich oder saisonal. Derartig variierende Belastungssituationen Uber Wochen und Monate sind in dieser
Programmversion nicht vollstandig zu erfassen.

die zugrunde liegende Belastungssituation vollig unregelmélRig variiert, d.h. nicht vorhersehbar ist. Solche
unregelmaliigen, kaum planbaren Belastungsvariationen treten z.B. an Arbeitspldtzen im Rettungsdienst oder bei
der Feuerwehr auf.

Es gibt Strategien, die es trotz dieser Beschrankungen ermdglichen, dennoch einigermal’en sinnvolle
Bewertungsergebnisse und Empfehlungen fir maximale Schichtldngen zu erzielen. Die Strategien beziehen sich auf die
Einschétzung der Belastung:

o

Bei saisonal schwankenden Belastungssituationen kénnte fur jede "Saison” eine eigene Einschadtzung der
Belastung durchgefiihrt werden, insbesondere da diese saisonal variierenden Belastungen haufig mit saisonal
unterschiedlichen Arbeitskréftebedarfen und damit auch Schichtpldnen einhergehen. Saisonal schwankende
Belastungssituationen finden sich haufig im Gastronomiebereich.

Eine weitere Strategie konnte es sein, eine durchschnittliche Belastungssituation an dem betreffenden
Arbeitsplatz al's prototypische Grundlage fur die EBA -Einschéatzung zu wahlen.

Die dritte Moglichkeit besteht darin, die hochste an diesem Arbeitsplatz auftretende Belastung als mal3gebend zu
betrachten. Unter dem Aspekt des Arbeits- und Gesundheitsschutzes liegt man mit einer solchen Engpal3-
orientierten Einschatzung zumindest immer auf der sicheren Seite.
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11  Okonomische Berechnungen

In diesem Kapitel erfahren Sie

%} wie Sie 6konomische Grundeinstellungen eingeben und speichern kdnnen
| wel che 6konomischen Berechnungen durchgef iihrt werden
4| und wie die Ergebnisse im Okonomie-Inspektor angezeigt werden

(f) Ubungsdateien: Fix und Co.prj und Kosten.eco (Ordner Projekte Lernunterl age)

Mit Hilfe von Bass 4 kénnen Sie resultierende Kosten fur Arbeitszeitpléne berechnen. Dazu missen Sie bestimmte
Kostenfaktoren, wie z.B. Grundlohn, Zuschldge oder auch Zulagen in Bass 4 eingeben. Auf der Grundlage dieser
Eckdaten kdnnen Sie dann verschiedene Arbeitszeitmodelle nicht nur hinsichtlich gesetzlicher/ergonomischer Kriterien
bewerten, sondern auch nach deren dkonomischen Auswirkungen. Ein wesentlicher Kostenfaktor sind dabei die
Zuschlége, die in Abhangigkeit der Dauer und Lage von Schichten variieren.

11.1. Einstellungen vornehmen

= Laden Siedie Datei Fix und Co.prj und 6ffnen Sie im Projektmanager das Arbeitszeitblatt Plan 1 Fix und Co.

= Offnen sie das Fenster Einstellungen: Grundlohn, Zuschl&ge, Zulagen, Dienste durch Auswahl des
Menipunktes ARBEITSZEITBLATT — OKONOMIE.

oder  klicken sie auf das Symbol © .

Grundlohn, Zuschléage, Zulagen festlegen

= Geben sie nun als Grundlohn 20€ ein.® P’J
= Klicken Sie auf das Reglﬁer |;uschlége e Grundvergiitung  Zuschlége (1) |Zuschlége (2} |Zugen |Qienste |
zur Ei nSte”Ung tagesze' tabhanglger und tageszeitabhangige Zuschlage (1) .
hentagabhangige Zuschlége z.B o IR
wochentag gig . Y] = Bezeichnung:  [Machtzuschlag 3 HuEahEaR T Gamaas
Nachtzuschlag, Zuschlag fr ==
Sonntagsarbeit ElferEt et i) Bezeichnung:  |Zusch
ag . in Hihe von: l_e 50 & | -
. . . . B
= Geben sie bei tageszeitabhangige von: bis: T ﬁ
Zuschldge (1) folgende Werte ein: fir iubetszeit [ @)  22:00 | 0e:00
. wOn:
Feld BezelChnUng: NaChtZUSChl@e tageszeitabhangige Zuschlage (2) fir Arbeitszeit [
Fdd | n Hohe von: 50(%)0 Bezeichnung: |tageszeitahh. Zuschlag {2) Zuschlage Fir Samstag
fur Arbeitszeit: von 22:00 bis 06:00 © Eezend EREeSEE Bezeichnung:  [Zusch
. . . in Hihe waon: 0% = 0,00
= Mit einem Mausklick auf das Register _ | =l ) Prozer
|2u20en @ gelangen sie zu den Abb 11.2 Einstellungen: Zuschlége (1)
Einstellungen fur Zulagen. P
= Geben sie hier folgende Werte ein: -
Feld Bezeichnung: Schmutz-Zul age® Grundvergitung | Zuschidge (1) | Zuschlage (2) Zulagen |pienste |
Feld in Hohe von: 20%@ zicse 1
= Bestangen Sievorgenommenen Bezeichnung: |Schmutz—2ulage o Bezeichnung: |E
Ei nstellungen mit . Prozent: Betrag €/5td: Pr
in Hehe von: | @ u% =i inHehe von: [
=T v—hé'#" T "fi::'-"”"'-'""" T B
Grurdweng it |3\-ﬂ-¢hl50t-!|:- | 2uschisios (2 | 2dagen | Gierste | Bezeichnung:  [Zulage II Bezeichnung: E
Brozent: Betrag £/5td: Bt
duderin, sndenioen. @ onm wRd *L;hﬂd‘m! in Hohe vare | o o | 0,00 inHehe von: [
Bezeichnung:  [Zulage IIT
Abb 10.1 Einstellungen: Grundliohn Abb 11.3 Einstellungen: Zulagen
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11.2. Export und Import von Okonomie-Einstellungen

Die Einstellungen fur Grundlohn, Zuschldge und Zulagen werden bei jedem (Flex) Arbeitszeitblatt separat mit
abgespeichert, lassen sich aber auch in einer extra Datei exportieren und bei Bedarf fir jedes andere Planungsprojekt
nutzen (Import).

Export [ 7 x|
= 2 = . 8 Spmchmnin | Prmkn Lemuristags =] = = B
= Offnen sie das Fenster Okonomie-Exportdatei y
speichern® durch Anklicken der Schaltflache z.—:}
“verearaeis O
im Fenster Einstellungen: (3
Grundlohn, Zuschl&ge, Zulagen, Dienste. Distion
= Offnen Sie im Fenster Projekt 6ffnen den Ordner e
Projekte Lernunterlage durch einen Doppelklick !
oy
= Geben Sie als Dateinamen Fix und Co Kosten foieid
€n®. <
>  Betatigen Sie die Schaltflache [ 5zecren | G :;;f:';::::j P : ‘&ETI

Abb 11.4 Okonomische Einstellungen exportieren
Import

Al poemie- Lpert daie’ sgefclhern

=  Offnen sie das Fenster Okonomie-lmportdatei
6ffnen® durch Anklicken der Schaltfléche
& o |im Fenster Ei nstellungen:
Grundlohn, Zuschl&ge, Zulagen, Dienste.

= Bestétigen Sie die Meldung Datei importieren?

mit_ 1| =
= Klicken sie auf den Namen der Datei, diesie .
laden wollen (Fix und Co Kosten.eco)®. rboil
-
>  Betitigen Sie die Schaltflache[_0™=_] S =

Danits Bast 4 Chionoves Duate: =| tokwsten |

Abb 11.5 Importieren einer ECO-Datei

11.3. Berucksichtigung der Kostenkriterien zur automatischen Planerstellung

Bei beiden Generierungsschritten zur automatischen Erstellung eines Schichtbedarfsplans bzw. Arbeitszeitplans (siehe
Kapitel 6.2 und 6.3) werden auch Kostenkriterien mit berticksichtigt. Aktiviert und eingestellt werden diese Kriterien
im Definitionspool im Register Okonomie.

Kriterien fiir Bewertung und Generierung

[v Kosten der generierten Schichten minimieren

[v Kosten des arbeitszeitplan minimieren

unwichkig - I (" i =sehr wichtig

Abb 11.6 Ausschnitt des Registers Okonomie im Definitionspool

M  Das Kriterium Kosten der generierten Schichten minimieren soll bewirken, dass die Gesamtkosten der
generierten Schichten so gering wie mdglich sind.

M Das Kriterium Kosten des Arbeitszeitplanes minimieren basiert im Wesentlichen auf den Kosten fir
wochenarbeitszeit-abhangige Zuschlége.

Daes sich bei Bass 4 um ein arbeitswissenschaftliches Instrument handelt, spielen diese beiden 6konomischen Kriterien
nur eine untergeordnete Rolle. Der Einfluss auf das Generierungsergebnis bei beiden Generierungsschritten ist
programmseitig begrenzt. Nur wenn alle anderen Kriterien deaktiviert sind, haben die 6konomischen Kriterien eine
durchschlagende Wirkung.
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11.4. Berechnungen anzeigen - der Okonomie-l nspektor

Im Okonomie-Inspektor werden die 6konomischen Berechnungen getrennt nach Arbeitskraftebedarfsplan,
Schichtbedarfsplan und Arbeitszeitplan in Tabellenform angezeigt.

=  Offnen Sie den Okonomie-
Inspektor durch Auswahl des
Mentpunktes ANSICHT -
OKONOMIE-INSPEKTOR

oder durch zweimaliges Klicken auf das

symbol & | | "

= Durch anklicken des K astchens©
ﬂ nach Kostenarten getrennt anzeigen
koénnen Sie sich die Kosten nach
Kostenarten aufgeschllisselt ® an-
zeigen lassen.

= Durch Anklicken der Register SBP [ RN A O L]l - L
oder AZP® gelangen Sie zur
Kostenanzeige fiir den Schicht-
bedarfsplan bzw. Ambeitszeitplan.

5 (konomie-Inspektor

LKE  SBP i,ﬁ,ZP I M nach ko

Kostenark Frih Spak acht esankt

Grundyvergitung 9&0,0 960,00 960,00 2.880,00

Zuschlage 0,0 50,00 530,00 560,00

Zulagen 192,0 192,00 192,00 576,00

Dienste 0,0 0,00 0,00 0,00

Summe 1.152,0 1.182,00 1.682,00 4.016,00

]| i

Abb 11.9 SBP Kosten aufgeschlisselt nach Kostenarten

Rechenbeispiel fiir Spatschicht:

1. Grundvergutung:
6 Spatschichten (vgl. SBP) * 8 Std. (Schichtlange) * 1 (Personen/Schichtgruppe) * 20 € (Grundvergltung) = 960,00 €

2. Zuschlage:
6 (Spatschichten) * ¥4Std. (Nachtzuschlag von 22.00 bis 06.00 Uhr, Lage dieser Spétschicht von 14.30 bis 22.30 Uhr) *
1 (Personen/Schichtgruppe) * 20 € (Grundvergitung) * 50% (Nachtzuschlag) =30,00 €

3. Zulagen:
6 Spétschichten (vgl. SBP) * 8 Std. (Schichtlange) * 1 (Personen/Schichtgruppe) * 20 € (Grundvergitung) * 20%
(Schmutz-Zulage) =192,00 €
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12 Flexible Arbeitszeiten

In diesem Kapitel erfahren Sie

was bei BASS 4 unter ,flexiblen Arbeitzeiten“ verstanden wird

wie Sie Projekte fur flexible Arbeitszeiten 6ffnen und speichern

welche Elemente das Bass-Anwendungsfenster Flex-Arbeitszeitblatt enthalt
wie flexible Arbeitszeiten in Bass 4 erfasst und bewertet werden

NE X

lJ| Ubungsdateien: Einzelhandel.prj, Beispiel Flex-Datei.csv (Ordner Projekte Lernunterlage)

Mit Hilfe des Moduls ,, flexible Arbeitszeiten* kdnnen Sie vergangene und auch zukunftige flexible Arbeitszeiten fir
einen Zeitraum von bis zu einem Jahr erfassen und anhand der Bass 4 Kriterien bewerten lassen. Mit , flexiblen
Arbeitszeiten sind solche (téglichen) Arbeitszeiten gemeint, die hinsichtlich Lage und Dauer nicht mehr an feste
Schichten gebunden sind. In der Regel werden dies die Arbeitszeiten von jeweils einer Person sein. Das Bass
Anwendungsfenster , Flex-Arbeitszeitblatt“ ermdglicht die einfache Erfassung solcher individuellen Arbeitszeiten
und eine genauso detaillierte Bewertung wie bei der Schichtplangestaltung (vgl. Basiswissen).

Durch die Ubertragung der Arbeitszeitdaten in einen Arbeitszeitplan werden ale im Rahmen der
Schichtplangestaltung verwendeten Kriterien und Funktionalitdten auch zur Bewertung flexibler Arbeitszeiten
nutzbar. Samtliche Verstof3e gegen Kriterien werden nach Art und Lage mit Hilfe der bereits bekannten grafischen
Symbole im Plan angezeigt. Es ist klar, dass eine Bewertung nach gesetzlichen und arbeitswissenschaftlichen
Kriterien insbesondere langerer Zeitraume (z.B. Zeitstrange Uber ein Jahr) ohne eine computergestitzte
Kriterienberechnung und Verstof3visualisierung kaum moglich ist.

Durch eine Eingabe und Bewertung weiterer geplanter Arbeitszeiten der ndheren Zukunft erhalt der Planer anhand
der VerstolRanzeigen eine unmittelbare Rickmeldung Uber die arbeitswissenschaftliche Akzeptanz der geplanten
Arbeitsblocke, so dass nur solche flexiblen Arbeitsblocke von ihm vergeben werden dirften, die mit den
gesetzlichen und arbeitswissenschaftlichen Kriterien vereinbar sind.

Vergangenheit Planung
heute
| |:| H \T |:| | nachste Woche?
Anzahl Stérungen der Mindestruhezeiten
kontinuierl. Wochenend- zwischen zwei
Arbeitstage freizeit Arbeitseinséatzen

I:I = vergangene Arbeitszeiten

@» - Verletzungen ergonomischer oder gesetzlicher Kriterien

Abb12.1 Bewertung vergangener und Planung zukiinftiger flexible gestalteter (individueller) Arbeitszeiten
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12.1.  Offnen des Projektes Einzelhandel.prj

Anhand des Projektbeispiels Einzelhandel.prj lernen Sie den Projektmanager zur Verwaltung von Flex-

Arbeitszeitblattern und die grundsétzliche Struktur eines Flex-Arbeitszeitblattes kennen. Im Projekt Einzelhandel
sind die individuellen Arbeitszeiten von drei Mitarbeitern erfasst. Fir jeden Beschéftigten liegt ein gesondertes
Flex-Arbeitszeitblatt inklusive der personlichen Bewertungsgrundlagen (Notizen, Belastungseinschétzung,
Kostenfaktoren und Definitionspooleinstellungen) vor. Bewertungen der vergangenen Arbeitszeiten von einem
Mitarbeiter, aber auch Vergleiche zwischen Mitarbeitern sind somit leicht méglich.

Wasg machten Sie tun? : |;||_'E|
141004 Einzelhandel. prj

= Klicken Sie im Startfenster im

Menii WASMOCHTEN SIE are bestefende Bass-d Datel o (£} Informationen zum Planungsprojekt
TUN auf die Option EINE -1 [ Mitarbeiter 1@
BESTEHENDE BASS 4 DATEI OFFNEN©® — & notizen (leer)

=  Markieren Sieim Fenster Projekt 6ffnen die Datei A eclstungsarschatoing nach s
= @ Bkonomische Kostenfaktoren

Einzelhandel (Ordna Pr0] ekte Lernunterlage) — ﬂ Definitionspool {R.abmenbedingungen und Kriterien:
durch einfaches Anklicken und 6ffnen Sie diese - E witarbsiter =

Datei. = 8 Matizen (leer)

—% Belastungseinschétzung nach EEA

= @ Bkonomische KostenFaktoren

i Q Definitionspaool (Fahmenbedingungen und Kriterien:

=  Offnen Sieim Projektmanager das Flex-
Arbeitszeitblatt Mitarbeiter 1@ durch Doppelklicken

oder einfaches markieren und Betatigung B} ] Mitarbsiter 3
der — Taste.
=  Offnen Sie den Bewertungs-lnspektor. «] | |

Abb 12.2 Der Projektmanager

12.2. DasAnwendungsfenster Flex-Arbeitszeitblatt

Es erscheint das Anwendungsfenster Flex-Arbeitszeitblatt, dass sowohl BASS-spezifische als auch Windows-Standard-

Elemente enthalt.

Titelleiste mit Programm- Minimierfeld, Vollbild-/ Teilbildfeld,
und Arbeitszeitblattname SchlieRfeld von Bass 4
Menlleiste
/F_'n = H S o @
Symbolleiste i e
13,10 2004 Lo =
sropme il ke E imsahiviensnin i
ilz::ﬁ: :: — bl wadchariicha Mirdest-| Hachat et
Z1.102004 | ool 1630 | ._. ;\-;:::ﬂmkhl Frbatatagm
23,10 2004 roavad 1400 T
B e B i e i
Minimierfeld 2|0 205 o 4| Teilblatt Arbeitszeit-Daten e
Teilblétter ] 2910304 | ol s e i wrcagan |kan Besarbor
B oty | TR i
HIL20H | rowel ; ] HE b3
LD v L ol
2611204 | recve 2 B Bewertungs -
7 [miam |rs : | -Inspektor [
PLLL0H | roaved [ | . .

3
L2020 | o | B Hahetzahd bonk, SHaungsn ded S0

1= [ Hdhesizahd sirgskol Shanangsn der
& Hidhetzahd bk, Stinunge derFan
Wiochs v Fa o = [ Bdsting i Bayrpaatamna
L] | Balgr £ Pl Sehachiliregs
TS bR | D6 D01 400 | 1300-21 Iﬁ“‘m 20 I?-l:liﬁél o | D D16 3’?‘ i

LoloarlodiCh el “a i |

Frevs SONNESQEL 4 PWAZI 424 Sunden

of | (TR | OB DO-18:00 | 1% D02

Teilblatt Arbeitszeitplan

7 | I ] oyt basch
) ram wo-tsn

=it 108

3484 118711, | DE:00-12:00 | 13: O0-2TH

PR, 10013 | 1 0E

i ) | Legerde Aaeen I

Abb 12.3 Das Flex-Arbeitszeitblatt
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Titelleiste mit EEIE

Die Titelleiste enthdlt neben dem Programm- und Arbeitszeitblattnamen die
Windows-Standardelemente Minimierfeld, Voll- bzw. Teilbildfeld und Schlief¥feld.

M Minimierfeld, reduziert das ganze Programmfenster in die Windows-Taskleiste.

Mit dieser Schaltflache schalten Sie zwischen Vollbilddarstellung und
verkleinerter Fenstergréfe um.

Ed Mit dieser Schaltflache schlieRen Sie das Fenster.

Menuleiste Bass 4 stellt mehrere Menis zur Verfligung. Hinter jedem Meniinamen verbirgt sich
ein Pulldown-Menu, das bei Anklicken des Mends herunterklappt.
Symbolleiste Die Symbolleisten stellen haufig benutzte Befehle zur schnellen

H
s

i.i.nderungen an diesem Planungsprojekt 51

Mausklickausfihrung zur Verfigung.

Wenn Sie mit der Maus auf das Symbol zeigen, erscheint neben dem Mauszeiger
eine Kurzbeschreibung des Befehls (Quickinfo).

@ E Arbeitszeitblatt

® Minimierfeld, reduziert das gesamte Programmfenster in die Windows-Taskleiste
Ed Mit dieser Schaltflache schlieRen Sie das Arbeitszeitblatt.

=| Teilblatter

Minimierfeld, reduziert das Fenster des jeweiligen Teilblattes

Teilblatt Arbeitszeit-Daten

Beinhaltet eine kalendermalige Auflistung der téglichen "flexiblen" Arbeitszeiten
anhand der Parameter Datum, Art, Beginn, Ende, Pausen bezahit oder unbezahit.

Teilblatt Arbeitszeitplan

Arbeitszeitplan (AZP), in den die taglichen Arbeitszeiten Ubertragen werden und
Verstole gegen gesetzliche und arbeitswissenschaftliche Kriterien mittels grafischer
Symbole angezeigt werden. Die Planwochen sind im flexiblen Arbeitszeitplan
kalendarisch eindeutig festgelegt und in der Spalte "Woche von" benannt. Dies ist
fur die Bewertung der gesetzlichen Mindestruhezeit und werktaglichen Arbeitszeit
und der dabei zu berticksichtigenden Ausgleichszeitraume von grofer Bedeutung,
weil diese Ausgleichszeitraume ebenfalls exakt kalendarisch festgelegt werden (z.B.
Ausgleich langerer werktaglicher Arbeitszeiten im Zeitraum vom 01.01 bis 30.06
und 01.07 bis 31.12). Insgesamt kénnen Arbeitszeit-Daten von bis zu einem Jahr in
das System eingetragen werden, so dass eine Prifung von (tariflich) festgelegten
Ausgleichszeitraumen von einem Jahr mdglich sind.

Bewertungs-Inspektor

Zur Einschaltung und Steuerung der Bewertungsfunktion, wie z.B. die Aktivierung
bzw. Deaktivierung einzelner Kriterien bzw. Kriteriengruppen)
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12.3. Bewertung flexibler Arbeitszeiten

BB Mitarbeiter, 1

Am Beispiel des FlexArbeitszeitblattes

Mitarbeiter 1 konnen Sie nun eine Bewertung =l Tag [ Datum Art Beginn | End= Pause 1
der flexiblen Arbeitszeiten vornehmen. Beginn | Dak
- . 1 |18.10.2004 | normal 0500 |  14:00
= Offnen Sie den Bewertungs-Inspektor, 2 |12.10.2004 | normal 1300 21:00
indem Sie den Mentpunkt ANSICHT 3 |21.10.2004 | normal A\ oson| 200
— BEWERTUNGS-INSPEKTOR 4 |zz.0.z2004 | noemal 1300 21:00
aufrufen 5 [23.10.2004 | normal L 05:00 | 16:30
@ 6 | 25.10,2004 | normal 0g:00 16:00
oder klicken Sieeinmal auf das Symb0| g 7 |26.10.2004 | maormal A 1300 | 20045
i S| & |27a0.2004 | nommal N\ omoo| 1700
am rechten Rand der Symbolleiste. jof | o |28.10.2004 | normal M| omon| 20045
. . . S| 10 [29.10.2004 | normal 08:00 | 15:00
Bewertung der taglichen Arbeitszeit 4111 01112004 | norm =
= Klicken Sie mit der rechten Maustaste ¥ | 12 02112004 | normal Al 1z
auf das gelbe Warndreieck® eines 13 (04112004 | normal M o8
Eintrages im Teilblatt Arbeitszeit- 14 |05.11.2004 | normal 13
- 15 |06.11.2004 | normal M| oE M
’ ; 16 |02.11.2004 |normal @) M\ oe  Andern
= Im Kontextment wéhlen Sie den Punkt Abb124 B ¢ info  Losthen
Bewertungsinfo®. Es erscheint ein 4 bewertungsinio A y
Hinweisfenster® mit Verstol- D fevertungsnto @
beschreibungen fir den gewéhlten Tag.
=  SchlieRen Siedas Fenster mit L1,

Bewertung der Abfolge im Arbeitszeitplan

=  Schalten Sie den Bewertungs-Inspektor — - )
ein. Im Arbeitszeitplan werden Abb 12.5 Hinweisfenster mit V erstol3beschreibungen
samtliche Verstof3e gegen die
aktivierten Kriterien angezeigt®.
1. Ze|tr aum ander n Wache von Ma Di ™ Do Fr Sa S0 WAZ |+
:> KI I Cken S e m|t der rechten M augaste (1y18.10.-24.10. ﬂ:ﬂnrﬂ:ﬂn 13:00-21:00 9 08:00-20000 13:00&1:00 Eﬂwéﬁj‘ 42,50 4,00
|n das Arbe| tsze'tbl aIt und Wal']ler] |m {2)25.10.-31.10. | 06:00-1:00 | 13:00-20:45 | 05;00-17:00 | 06:00-20:45 | 08:00-1%:00 44,50 6,00
ggggg&'\ﬁi’\éusgg_rp&zﬁ“ﬂ 6 Abb 12.6 Anzeige von Kriterienverstdien
= Tragen Sie im Dial ogfenster
Darstellungszeitraum éndernim Feld B v R ARy =
Datum bis® den 07.11.2004 ein. <Darsisloperatiag -]
=  Bestdtigen Siemit [, QentplLrgsratraun N
e
2. Gtewert berechnen Famertung e et ch gare
=  Klicken Sie mit der rechten Maustaste bl
in das Arbeitszeitblatt und wahlen im i br IERETS
KONTEXT-M ENU den Punkt Dt bsi [oriizoe @
GUTEWERT BERECHNEN®. A
=  Bestédtigen Sie mit =1, o] _atecten |
3. Durchschnittliche WAZ anzeigen gt & o
= Klicken Sie mit der rechten M austaste eDarstellungszeitraum _\_ir‘.l e st rgibobarcundd e ok sk Stk biscagl 0TI
in das Arbeitszeitblatt und wahlenim | — o
KONTEXT-MENU den Punkt £-WAZ I y——— —
ANZEIGEN®. @ 0442 anzsigen oy @
= Bestétigen Siemit o1, .
%!J Die cuchichniiche wochenahe lized heigl 4234
4. Gesamtbewertung anzeigen |
[ 3
= Klicken Sierechtsin der Symbolleiste -

auf (i) .

o e s g it 4 7

| s b ey g ek

Abb 12.7 Kontextmeni AZP, Fenster
Darstellungszeitraum &éndern, Plangutewert
AZP und AWAZ anzeigen
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12.4. Ein neues Planungspr oj ekt
anlegen

Wenn Sie flexible Arbeitszeit -Daten erfassen
mochten, mussen Sie zunéchst ein neues
Planungsprojekt anlegen. |
Die Vorgehensweise ist
dabei davon abhangig, ob Wag mochten Sie tun?
Sie das Programm neu

starten oder ein anderes i R R
Projekt zunachst
schliefRen miissen, um ein
neues Projekt anzulegen.

anlegen

=
&in neues Arbeitszeitblatt
B

&in neues Flex-Arbeitszeitblatt
anlegen

= Bei einem Neustart des Programms klicken
Sie dazu im Startfenster im Meni WAS
MOCHTEN SIE TUN auf die Option EIN
NEUES FLEX-ARBEITSZEITBLATT
ANLEGENO©.

= Wenn Sie ein anderes Flex-Arbeitszeitblatt
(z.B. Mitarbeiter 1) noch gedffnet haben
und mochten nun ein neues Projekt anlegen,
schlief3en Sie zunachst alle gedffneten
Arbeitszeitblatter®. Um die gleiche
Fensteransicht wie in Abbildung 11.9 zu
haben, ziehen Sie das Fenster nach rechts
einfach grofer.

=  Klicken Sie dann auf das Symbol [ in der
Symbolleiste.

=  FallsSie Anderungenim , alten”
Arbeitszeitblatt noch nicht gespeichert

haben, bestatigen Siemit = ®
= Im Fenster Arbeitszeitblatt-T
klicken Sie auf L* i

= Offnen Sie im Projektmanager das neue
Flex-Arbeitszeitblatt durch
Doppelklicken®

oder einfaches markieren und Betétigung
der Taste.

[= ]2

@ Informationen zum Planungsprojekt

(5] Flex-arbeitszeithlatt (5)
<] | o

Abb 12.11 Offnen eines Flex-Arbeitszeitblattes

B Projektmanager

fer | Eass 4-Projekk unbenannt. pri

BASS4

Pause 5 arbeitszeit il K2)
Beginn | Daust |bz [ bezahlt | reine =
0600 [ 0600
0300 [ 0300
1z2:00 1Z:00
0300 [ 0300
0530 [ 0530
0300 [ 0300
0745 | 0745
000 | 0900
12:45 12:45

Abb 12.8 Schlieflen eines Arbeitszeitblattes

ol d o

- _:_,- kit b e o alis i |

L |

Abb12.9  Anderungenspeichern

Arbeitszeitblatt-Typ wahlen

Mit welchem Arbeitszeithlatt miochten Sie arbeiten?

Bitte wahlen Sie, ob Sie mit einern Arbeitszeitblatt zur
Gestaltung von Arbeitszeitsvstemen Fortfahren michten, oder
mit: einen Flex-Arbeitszeitblatt Fir die Eingabe und Auswertung
von flexiblan Arbeitszeiten.

arbeitszeitblate @ |

éEI

Abbrechen >< |

Abb12.10 Fenster Arbeitszeitblatt-Typ wahlen
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12.5. Erfassung flexibler Arbeitszeiten

Neuer Eintrag

= Aktivieren Sie das Teilblatt Arbeitszeit-Daten
durch einfaches Hineinklicken®.

= Offnen Sie das Dialogfenster Arbeitszeiten-
Eintrag bearbeiten® durch Anklicken des

Symbols L oder Betétigung der —Taste.
oder durch Auswahl des Menlipunktes
BEARBEITEN — NEUER EINTRAG

= Tragen Sie die Beispieldaten aus der Abbildung
11.14 in die Eingabefelder Datum, Beginn, Ende
und Pause 1 ein.

6 Durch die Moglichkeit der Angabe langer
—==== Pausen, lassen sich auch geteilte Dienste
eingeben.

=  Bestétigen Sie die Eingabe mit __>_1® und
der Eintrag wird automatisch in das Teilblatt
Arbeitszeitplan Ubertragen®.

Eintrag andern

= Markieren Sie einen Eintrag im Teilblatt
Arbeitszeit-Daten®.

= Klicken Sie dann auf das Symbol = oder
betétigen Sie die — Taste. Es 6ffnet sich
das Dialogfenster Arbeitszeiten-Eintrag®.

=  Andern Sie die Daten und bestétigen Sie die
Eingabe mit [_c<__1©. Der veranderte Eintrag
wird automatisch in das Teilblatt Arbeitszeitplan
eingetragen.

Eintrag l6schen

= Markieren Sie einen Eintrag im Teilblatt
Arbeitszeit-Daten®.

= Klicken Sie dann auf das Symbol M oder
betétigen Sie die — Taste. Der Eintrag wird
automatisch in den Teilbléttern Arbeitszeit-
Daten und Arbeitszeitplan gel 6scht.

BASS4

e e |
J A G AR AR s b R = b

e I i e e e e et et e T e L T e e
| Y Te ] e s | [l e i | T

Cuatuim: 13,11, 2004
Bagnn; 03:00
Erula; 1730
At homal i |
Lage Dialer
Pais=-1: 1221 | 4omn W bazahit
Pausa 2! F hazahit
Pausa 3 R bazahic
Pairsa 4 F bazar
Papas [ [ W berdit
bezanka erbatezait [ gomn
rdre dbatzet [ oama
(n 4 Bbbrachan

Abb 12.12 Dialog "Arbeitszeiten-Eintrag bearbeiten"
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12.6. Arbeitszeiten aus einer Datel importieren

(Flexible) Arbeitszeiten, die in einer separaten Datel vorliegen (zB. aus einem Programm zur Arbeitszeiterfassung
exportiert), kénnen leicht in das Flex-Modul von Bass 4 importiert und ohne grofen zeitlichen Aufwand bewertet
werden. Eine standige Eingabe in die Eingabefelder des Flex-Arbeitsblattes entfallt. Damit eine solche externe Datei in

das FlexArbeitszeitblatt eingel esen werden kann, muss diese Datei die Dateiendung: *.csv besitzen und die enthaltenen
Daten missen auf eine ganz bestimmte Art angeordnet sein. Die Abbildung 12.13 zeigt die notwendigen Daten und das
geforderte Format in einem Excel-Arbeitsblatt. Es wird generell empfohlen, die Datenbearbeitungen mit Hilfe der

Anwendung Excel durchzufihren und erstellte Dateien als Dateityp CSV (Trennzeichen getrennt) abzuspeichern (siehe

Abb. 12.13 unten ). In einem Editor sieht die Datei ,,Beispiel Flex-Datei.csv* wiein Abb. 12.14 dargestellt aus.

Ed Microsoft Excel - Beispiel Flex-Datei

Spate A = Datum
Spdlte B = Beginn Arbeitszeit

@ Datei  Bearbeiten  Ansicht  Einfigen  Formak
o0 EeEan SV % B
125 - fed Spalte C = Ende Arbeitszeit

A B | € E | F
'18.10.2004 08:00 14:00 ' Spalte D = Art

119.10.2004 13:00 2100 (norma|_=1)_
'21.10.2004 08:00 20:00 (FreIS_Chldﬁt—g)
2210.2004 13:00 21:00 1 15:30 15:45 (Bereitschaft=3)

23.10.2004 0800 16:30 (Rufbereitschaft=4)

D.

1

2

3

1

1

25.10.2004 | 05:00 16:00/ 1
26.10.2004  13:00 20:45 1
27.10.2004  05:00 1700/ 1
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Spalte D muss eingetragen
werden, sobald Pausen

28.10.2004 0800 2045 berticksichtigt werden sollen

29.10.2004 | 08:00 15:00
01.11.2004 0300 16:00
02.11.2004 12:00 20:45
04.11.2004 | 05:00 21:00
05.11.2004 13:00 2045
0. 11.2004 | 05:00) 17:00
0s.11.2004  08:00 19:00
|029.11.2004 13:00) 21:00
[ 11.11.2004 0745 20:00
| 12.11.2004 05:00) 15:00

Spalte E = Anfang 1. Pause
Spalte F = Ende 1. Pause
Spalte G = Anfang 2. Pause
Spalte H = Ende 2. Pause

Spalte | = Anfang 3.Pause usw.

Nzlz R E R R e[| s fw]n]=

Dateiname:

ieispiel Flex-Datei ﬂ Speichern |
Dateityp: |CS'-.-' (Trennzeichen-getrennt) j Abbrechen

Abb. 12.13 Notwendige Daten und gefordertes Format im Excel-Arbeitsblatt und Speicherung als CSV-Dateityp

18.10.2004;08:00;14 :00;1;
115,10, 2004;13:00;21:00;2;
21.10.2004;08:00;20:00;3;
22.10.2004;13:00;21:00;1;15:30;15:45;
2300 nndsnRennsTA- 30T -

Abb. 12.14 Datenstruktur der Datei ,,Beispiel Flex-Datei.csv* in einem Editor (csv =comma separated val ues).
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Import

Damit eine csv-Datei mit den darin enthaltenen
Arbeitszeitdaten importiert werden kann, besteht
das einfachste Vorgehen darin, zunédchst ein
neues Planungsprojekt bzw. ein neues Flex-
Arbeitszeitblatt zu 6ffnen:

=  Offnen Sie das Fenster Offnen, indem Sie den
Mentpunkt DATEI — IMPORTIEREN —
FLEX -ARBEITSZEITEN aufrufen.

= Falls das aktuelle Arbeitszeitblatt noch vorher
angelegte Schichttypen enthalt, werden die
bestehenden Schichttypen Uberschrieben, wenn
Sie den Import mit e bestétigen.

= Markieren Sie eine csv-Datei® in einem Ordner
durch einfaches Anklicken.

=  Betitigen Siedie Schaltflache[ D= |,

Export

Sie konnen Flex-Arbeitszeitdaten aus dem Flex

Arbeitszeitblatt auch

in eine separate csv-Date

exportieren:

=

Offnen Sie das Fenster Arbeitszeitplan
exportieren, indem Sie den Menlpunkt DATEI
— EXPORTIEREN — FLEX-ARBEITSZEITEN
aufrufen.

Speichern Sie die Schichttypenin einem
gewahlten Ordner unter Angabe eines
Dateinamens als separate Datei (Dateiendung:
*.csv wird automatisch erganzt).

Betztigen Sie die Schaltflache [_=cren |

BASS4

it _ %ix
Suctenin: |3 Bt *| =&t M-
4 0 Enpere Projeice:
_._.:,J 2 Gafdh rdurau b rbel ng
Lkt g et pat
VEPENRR Do o ke e Diaition B 425
Deskion o
L2
Erpen e [amsen
1600
g
Ebeirhiz
~ 4
e 1
-
Hetzramiamgeh  Dadsmasrs |Blupii|'hnﬂ:ldli o Oitnen |
Dtei [cvDam =l Abtwecher |

Abb. 12.15 Importieren einer csv-Datei
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13 Nutzliche Funktionalitaten

In diesem Kapitel erfahren Sie

M  wie Sieausgehend von einem Arbeitszeitplan auf den Arbeitskréftebedarf zuriickrechnen
4| welche Berechnungen im Tabellen-Inspektor durchgefihrt werden

B Ubungsdateien (Ordner Projekte Lernunterlage):
Zuriickrechnen.prj, Tabellen-Inspektor.prj, Tab-Inspektor 2-wdchiger BZR.prj

2. Die Kapitel 12.1 und 12.2 sind sinnvolle Erweiterungen des Lernstoffes aus Kapitel 5. Arbeiten Sie
== zunéchst das Kapitel 12 mit den hier angegebenen Demo -Projekten durch. AnschlieRend kdnnen Sie zur

weiteren Ubung das im Kapitel 5 erstellte Projekt Meier GmbH.prj nutzen.

13.1. Zuriuckrechnen

In Kapitel 6 haben Sie erfahren, wie Bass 4 ausgehend von einem definierten Arbeitskréftebedarf einen Schichtbedarf
und daraus einen Arbeitszeitplan automatisch erstellt. Bass 4 kann diese Berechnungsschritte auch umgekehrt
durchfiihren und zwar ausgehend von einem Arbeitszeitplan den Schichtbedarf errechnen und vom Schichtbedarf auf
den zugrunde liegenden Arbeitskréftebedarf zurlickrechnen.

Anwendungsfélle:
M Es liegt ein komplexer Arbeitszeitplan (Schichtplan) vor, aus dem nicht sofort ersichtlich wird, welcher
Arbeitskréftebedarf diesem Plan zugrunde liegt.

M Eswerden Veranderungen im Arbeitszeitplan oder Schichtbedarfsplan vorgenommen, die auf den vorhergehenden
Plan Ubertragen werden sollen.

Demo Datei laden
= Laden Sie das Projekt Zuruickrechnen.prj aus
dem Ordner Projekte Lernunterlage.

=  Offnen Sie im Projektmanager das
Arbeitszeitblatt.

f - ||u.. ijA 1] ifr ES NE if ﬂaa}

AusArbeitszeitplan errechnen©® R e I R
= Wahlen Sie den Menipunkt ;
ARBEITSZEITBLATT — SCHICHTBEDARF -

ERRECHNEN ' o

oder 06ffnen Sie das Kontextmentii des Teilblattes . i
Schichtbedarf (mit rechter Maustaste hinein- BT R B BT T LT R R S
klicken) und wahlen den Punkt AUS = S

ARBEITSZEITPLAN ERRECHNEN®. j 3]

Aus Schichtbedarfsplan errechnen®

= Wahlen Sie den Menipunkt
ARBEITSZEITBLATT —

ARBEITSKRAFTEBEDARF - ERRECHNEN E
oder o6ffnen Sie das Kontextmenl des Teilblattes r— | = | 5 | s (1)
Arbeitskraftebedarf (mit rechter Maustaste N | | = =1

hineinklicken) und wéhlen den Punkt AUS L)
SCHICHTBEDARF ERRECHNEN®. Abb13.1 Zurickrechnen
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13.2.

Tabellen-Inspektor

BASS4

Der Tabelleninspektor hilft Ihnen den Uberblick (ber die untereinander abhangigen Teilplane Arbeitskriftebedarf,
Schichtbedarfsplan und Arbeitszeitplan zu behalten. Der Tabelleninspektor zeigt niitzliche statistische Kennwerte an.
Weiterhin werden Differenzberechnungen verplanter Arbeitsstunden zwischen den Teilpléanen durchgefihrt. Je
komplexer die jeweiligen Plane sind, desto schwieriger wird die direkte Informationsbeschaffung aus den Planen selbst,
so dass im Tabelleninspektor bestimmte Informationen leicht abgel esen werden kdnnen.

Umgang mit dem Tabellen-1nspektor

= Laden Sie das Projekt Tabellen- Inspektor.prj aus dem Ordner Projekte L ernunterlage.

4 4 4

schlief3en und wieder aufrufen.

Offnen Sie im Projektmanager das Arbeitszeitblatt. Der Tabellen-1nspektor 6ffnet sich automatisch.
Klicken Sie am oberen Rand des Tabellen-Inspektors auf die Register AKB, SBP und AZP.
Durch Auswahl des Mentpunktes ANSICHT — TABELLENINSPEKTOR konnen Sie den Tabellen-Inspektor

Im Folgenden werden fir jeden Tabellen-Inspektor (AKB, SBP, AZP) einige Kennwerte und Eingabefelder erklért.

Tabellen-Inspektor AKB

=
ake |see |aze |
Bezugsrahmen (BZR): 1 Wachen
Betriebszeit:
@ pro Woche/EZR: 144,00 Stunden

Di 1| o 1[Fr 1[Sa 1[50 1
0000 1 o000 1 00:00 1 00:00 1 a0;00 1 2z;00 1
- 06:00 - 0&:00 - 06:00 - 0&:00 - 0&:00 -24:00
[uLH T [uIH T 0600 2 0o00 2 0o00 2
- 200 - Z2:00 - Z2:00 - Zz:00 - Zz:00
2z:00 1 2z:00 1 2z:00 1 22:00 1
- 2400 - 240 - 24:.00 - 24:00

— | 6Std*1Person+16*2+2*1

Arbeitsstunden (soll):
gesarnt: 240,00 Stunden

> (24 + 24 + 24 + 24 + 24 + 2 + 2)/1

\ 4
» (40 + 40 + 40 + 40 + 40 + 38 + 2

@ pro Woche/EZR:

@ Belegschaft wahrend der Betriebszeit:

1,67 Personen

Tabellen-Inspektor SBP

Schichi: Mo 1 bi 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 Sa 1 So 1
F1 06:00-14:00 z 2 z 2 z 2
51 14:00-22:00 2 2 2 2 2
H1 22:00-06:00 1 ) 1 1 1 1 1

~
AKE  SEP |AZP | ?
Bezugsrahmen (EZR): 1 Woachen 4
Personen,l’Schichtgruppeo lﬂ @ . .
wbetsstunden () Eingabe: Personen pro Schichtgruppe
I 240,00 Stund - o o i
@ pro WDCESFS?R: 240,00 Zhunden Schicht Mo 1 = Erhohen Sie die Anzahl
Differenz zu AKB: @ e E:; o Per sonen/Schichtgruppe auf zwei®.
11 22:00-06:00 | /" 1 (3) = Bestétigen Sie die Eingabe mit der
- —Taste.
anzahl Schichten: esam! . .
e arhe Anzal Serson;nzahl 2(4) @ bedeutet: 2 Schichtgruppen mit
N [ Schichtgruppen je 2 Personen = (4) Gesamtanzahl
St 1210
[ 6,0

GesamtarbeitsstundenySchicht:

Schicht Waoche
1

F1 96,0

51 96,0

M1 43,0

Ber echnung: Arbeitsstunden gesamt SBP - Arbeitsstunden gesamt AKB

= Stellen Sie die Anzahl Personen/Schichtgruppe wieder auf eins.

= Entfernen Sie eine Schicht® im Schichtbedarfsplan, indem Sie die
Zelle anklicken und dann die [Entf] —Taste betétigen

oder auf das Symbol M klicken.

Es ergibt sich eine Differenz von 8 Std.
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Tabellen-Inspektor AZP

Gruppe Mo 1 Di 1 Mi 1 Do 1 Fro1 Sa 1 So 1

e i.'iii.'.'-'-'-'-'.'-'-'-'-'-'-'-'-'-'-'-'-'iiiii-'-'-'-'-'-'-'@ Gruppe 1 nL FL Fi Fi

AKB |sBR  AZP |

Gruppe 2 5 s Fl FL Fl

Gruppe 3 51 N1 M1 51 31
Bezugsrahmen (BZR): 1 “Wochen r— = = o = &
Anzahl Schichkgruppen: 3 = Gruppe 5 F1 st s1 M1 nt
ZYHUSIéngB: G WUCth Gruppe 6 F1 FL 51 51 F1 M1
verplantes Personal: & Personen|

Arbeitsstunden (isk):

gesank; 240,00 Stunden
@ pro Woche/BZR: 240,00 Stunden

Differenz zu SBP: 0,00 Stunden —_— Gesamtsumme Arbeitsstunden . Anzahl Schicht-
swaz. CanoosndepH—p @ WAZ = aller eingetragenen Schichten FubDen im AZP
Anzahl Schichten: imAZP = grupp
Schicht Wiothe,
1
F1 12,0 q
= 129 ™~ | Bei nicht-aktivierter Anzeige wird fir jede

Bezugsrahmenwoche die Anzahl der
verplanten Schichten im AZP angezeigt.

Stunden,Schichk Gesamtarbeitsstd,

Schicht o

! . . . .
oF1 16,0 q Bei nicht-aktivierter Anzeige werden die
o e T~ durchschnittlichen Arbeitsstunden fiir jede
WAz 40,0 Bezugsrahmenwoche pro Schicht angezeigt

(Gesamtarbeitsstunden / Anzahl Personen
pro Schichtgruppe / Anzahl Schichtgruppen).

#Anzahl Schichten: Differenzanzeige

Schicht ok
) ™, | Bei aktivierter Anzeige wird fir jede

1 Bezugsrahmenwoche die Differenz zwischen
geplanten Schichten im SBP und der Anzahl
von verplanten Schichten im AZP angezeigt.

Stunden/Schicht Gesamtarbeitsstd,

schicht Wocte~
1
F1 96,0 ™
o o > Bei aktivierter Anzeige werden die
waz | 240,0 Gesamtarbeitsstunden (1st) firr jede

Bezugsrahmenwoche pro Schicht angezeigt.

6\' Wenn Sie den Tabellen-Inspektor bei einem Arbeitszeitsystem mit einem zweiwdchigen Bezugsrahmen

(BZR) testen wollen, laden Sie sich das vorbereitete Projekt Tab-Inspektor 2-wéchiger BZR.prj aus dem
Ordner Projekte Lernunterlage.

Ein 2-wochiger Bezugsrahmen bedeutet, dass der Bedarf an Arbeitskréften bzw. Schichten in der 2. Woche
andersist alsin der 1. Woche, sich aso in einem 2-wéchigen Rhythmus wiederholt. Im Beispiel Projekt Tab-
Inspektor 2-wochiger BZR.prj werden alle zwei Wochen am Samstag Arbeitskréfte benétigt.
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14 Symbolleisten

Typ: Arbeitszeitblatt

Schaltflache Beschreibung shortcut
| Arbeitszeitbl att
gedffnetes Fenster: Projektmanager
O Aktuelles Planungsprojekt schliefen und ein neues Strg+ N
Planungsprojekt anlegen
= Aktuelles Planungsprojekt schlieBen und ein anderes Strg+ O
Planungsprojekt 6ffnen
H Anderungen an diesem Planungsprojekt speichern Strg+ S
ﬁ Projektmanager in den Vordergrund holen Strg+ P
EEj Neues Arbeitszeitblatt erstellen Einfg
QI Arbeitszeitblatt duplizieren Strg+ D
fra Arbeitszeitblatt entfernen Entf
gedffnete Fenster: Projektmanager und Arbeitszeitblatt
O Aktuelles Planungsprojekt schliefen und ein neues Strg+ N
Planungsprojekt anlegen
= Aktuelles Planungsprojekt schliefen und ein anderes Strg+ O
Planungsprojekt 6ffnen
H Anderungen an diesem Planungsprojekt speichern Strg+ S
ﬁ Projektmanager in den Vordergrund holen Strg+ P
@ Arbeitszeitplan drucken Alt+P
P Schichttypen bearbeiten Alt+S
% Belastungsei nschatzung nach EBA vornehmen Alt+E
© Okonomie-Einstellungen (K osten) bearbeiten Alt+0
(3 Notizen bearbeiten Alt+N
Definitionspool 6ffnen Alt+D
= Bezugsrahmen (Anzahl Wochen) der Arbeitszeitblattern Strg+ L
veradndern
Anzahl Schichtgruppen des Arbeitszeitplanes (AZP) Strg+ G
veradndern
% Auswahl ausschneiden Strg + X
Auswahl in die Zwischenablage kopieren Strg+ C
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Inhalt der Zwischenablage einfligen Strg +V
"¢ L etzten Bearbeitungsschritt riickgangig machen Strg+Z
Oy Zuletzt  rilckgangig gemachten  Bearbeitungsschritt Strg+Y
wiederholen
i Neuen Arbeitskréftebedarf eintragen Einfg
M Tabellenzelle 16schen Entf
% Verschiebemodus fiir Tabellenzellen an Strg + M
th V erschiebemodus firr Tabellenzellen aus Strg+ M
B2 Plan generieren Alt+G
@ @ @ Zwischen Inspektoren umschalten -
@ Gesamtbewertung aufrufen -
Typ: Flex-Arbeitszeitblatt
Schaltflache Beschreibung shortcut
x| Flex-Arbeitszeitbl att
gedffnetes Fenster: Projektmanager
O Aktuelles Planungsprojekt schliefen und ein neues Strg+ N
Planungsprojekt anlegen
= Aktuelles Planungsprojekt schliefen und ein anderes Strg+ O
Planungsprojekt 6ffnen
H Anderungen an diesem Planungsprojekt speichern Strg+ S
ﬁ Projektmanager in den Vordergrund holen Strg+ P
i Neues Arbeitszeitblatt erstellen Einfg
@ Arbeitszeitblatt duplizieren Strg+ D
fra Arbeitszeitblatt entfernen Entf
gedffnete Fenster: Projektmanager und FlexArbeitszeitblatt
O Aktuelles Planungsprojekt schlieffen und ein neues Strg+ N
Planungsproj ekt anlegen
Ij: Aktuelles Planungsprojekt schlieffen und ein anderes Strg+ O
Planungsprojekt 6ffnen
H Anderungen an diesem Planungsprojekt speichern Strg+ S




BASS4

ﬁ Projektmanager in den Vordergrund holen Strg + P
@ Arbeitszeitplan drucken Alt+P
% Belastungseinschatzung nach EBA vornehmen Alt+E
({_} Okonomie-Einstellungen (K osten) bearbeiten Alt+0
(3 Notizen bearbeiten Alt+N
ﬁ Definitionspool 6ffnen Alt+D
t Darstellungszeitraum des Flex-Arbeitszeitplanes verandern Strg+ G
"¢ L etzten Bearbeitungsschritt riickgéngig machen Strg+Z
Oy Zuletzt  rickgangig gemachten  Bearbeitungsschritt Strg+Y
wiederholen
L Neue Arbeitszeit-Daten eintragen Einfg
= Arbeitszeit-Daten éndern Enter
Arbeitszeit-Daten entfernen Entf
@ @ Zwischen Inspektoren umschalten -
@ Gesamtbewertung aufrufen -
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15 In Bass4 umgesetzte gesetzliche Vorgaben und ar beitswissenschaftliche
Empfehlungen

15.1. Gesetzliche Vorgaben (ArbZG)

8 3 Arbeitszeit der Arbeitnehmer

Die werktégliche Arbeitszeit der Arbeitnehmer darf acht Stunden nicht Gberschreiten. Sie kann auf bis zu zehn Stunden
nur verlangert werden, wenn innerhalb von sechs Kaendermonaten oder innerhalb von 24 Wochen im Durchschnitt
acht Stunden werktéglich nicht Uberschritten werden.

8 4 Ruhepausen

Die Arbeit ist durch im voraus feststehende Ruhepausen von mindestens 30 Minuten bei einer Arbeitszeit von mehr als
sechs bis zu neun Stunden und 45 Minuten bei einer Arbeitszeit von mehr als neun Stunden insgesamt zu unterbrechen.
Die Ruhepausen nach Satz 1 kénnen in Zeitabschnitte von jeweils mindestens 15 Minuten aufgeteilt werden. Langer als
sechs Stunden hintereinander dirfen Arbeitnehmer nicht ohne Ruhepause beschéftigt werden.

8 5 Ruhezeit
(1) Die Arbeitnehmer missen nach Beendigung der taglichen Arbeitszeit eine ununterbrochene Ruhezeit von
mindestens elf Stunden haben.

(2) Die Dauer der Ruhezeit des Absatzes 1 kann in Krankenhéusern und anderen Einrichtungen zur Behandlung, Pflege
und Betreuung von Personen, in Gaststdtten und anderen Einrichtungen zur Bewirtung und Beherbergung, in
Verkehrsbetrieben, beim Rundfunk sowie in der Landwirtschaft und in der Tierhaltung um bis zu eine Stunde verkirzt
werden, wenn jede Verkirzung der Ruhezeit innerhalb eines Kalendernonats oder innerhalb von vier Wochen durch
Verlangerung einer anderen Ruhezeit auf mindestens zwolf Stunden ausgeglichen wird.

(3) Abweichend von Absatz 1 konnen in Krankenhdusern und anderen Einrichtungen zur Behandlung, Pflege und
Betreuung von Personen Kirzungen der Ruhezeit durch Inanspruchnahmen wahrend der Rufbereitschaft, die nicht mehr
als die Halfte der Ruhezeit betragen, zu anderen Zeiten ausgeglichen werden.

(4) Soweit Vorschriften der Européischen Gemeinschaften fir Kraftfahrer und Beifahrer geringere Mindestruhezeiten
zulassen, gelten abweichend von Absatz 1diese Vorschriften.

§ 6 Nacht- und Schichtar beit
(1) Die Arbeitszeit der Nacht- und Schichtarbeitnehmer ist nach den gesicherten arbeitswissenschaftlichen
Erkenntnissen Uber die menschengerechte Gestaltung der Arbeit festzulegen.

(2) Die werktagliche Arbeitszeit der Nachtarbeitnehmer darf acht Stunden nicht tberschreiten. Sie kann auf bis zu zehn
Stunden nur verlangert werden, wenn abweichend von § 3 innerhalb von einem Kalendermonat oder innerhalb von vier
Wochen im Durchschnitt acht Stunden werktéglich nicht Uberschritten werden. Fir Zeitrdume, in denen
Nachtarbeitnehmer im Sinne des § 2 Abs. 5 Nr. 2 nicht zur Nachtarbeit herangezogen werden, findet § 3 Satz 2
Anwendung.

8 7 Abweichende Regelungen

(1) In einem Tarifvertrag oder auf Grund eines Tarifvertrags in einer Betriebs- oder Dienstvereinbarung kann
zugelassen werden, 1. abweichend von § 3 a) die Arbeitszeit Uber zehn Stunden werktaglich zu verléngern, wenn in die
Arbeitszeit regelméalig und in erheblichem Umfang Arbeitsbereitschaft oder Bereitschaftsdienst féllt, b) einen anderen
Ausgleichszeitraum festzulegen 2. abweichend von § 4 Satz 2 die Gesamtdauer der Ruhepausen in Schichtbetrieben und
Verkehrsbetrieben auf Kurzpausen von angemessener Dauer aufzuteilen,3. abweichend von § 5 Abs. 1 die Ruhezeit um
bis zu zwei Stunden zu kirzen, wenn die Art der Arbeit dies erfordert und die Klrzung der Ruhezeit innerhalb eines
festzulegenden Ausgleichszeitraums ausgeglichen wird, 4. abweichend von 8 6 Abs. 2 a) die Arbeitszeit Uber zehn
Stunden werktaglich hinaus zu verlangern, wenn in die Arbeitszeit regelmaRig und in erheblichem Umfang
Arbeitsbereitschaft oder Bereitschaftsdienst fallt, b) einen anderen Ausgleichszeitraum festzulegen, 5. den Beginn des
siebenstiindigen Nachtzeitraums des § 2 Abs. 3 auf die Zeit zwischen 22 und 24 Uhrfestzul egen.
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89 Sonn- und Feiertagsruhe
(1) Arbeitnehmer durfen an Sonn- und gesetzlichen Feiertagen von 0 bis 24 Uhr nicht beschaftigt werden.

(2) In mehrschichtigen Betrieben mit regelméfdiger Tag und Nachtschicht kann Beginn oder Ende der Sonn- und
Feiertagsruhe um bis zu sechs Stunden vor- oder zurlickverlegt werden, wenn fir die auf den Beginn der Ruhezeit
folgenden 24 Stunden der Betrieb ruht.

§ 11 Ausgleich fur Sonn- und Feiertagsbeschéaftigung
(1) Mindestens 15 Sonntage im Jahr miissen beschéftigungsfrei bleiben.

(3) Werden Arbeitnehmer an einem Sonntag beschéftigt, miissen sie einen Ersatzruhetag haben, der innerhalb eines den
Beschéftigungstag einschlieffenden Zeitraums von zwei Wochen zu gewéahren ist.

(4) Die Sonn- oder Feiertagsruhe des § 9 oder der Ersatzruhetag des Absatzes 3 ist den Arbeitnehmern unmittelbar in
Verbindung mit einer Ruhezeit nach § 5 zu gewdahren, soweit dem technische oder arbeitsorganisatorische

Griinde nicht entgegenstehen.

8§ 12 Abweichende Regelungen

In einem Tarifvertrag oder auf Grund eines Tarifvertrags in einer Betriebs- oder Dienstvereinbarung kann zugel assen
werden, abweichend von § 11 Abs. 1 die Anzahl der beschaftigungsfreien Sonntage in den Einrichtungen des § 10 Abs.
1 Nr. 2, 3, 4 und 10 auf mindestens zehn Sonntage, im Rundfunk, in Theaterbetrieben, Orchestern sowie bei
Schaustellungen auf mindestens acht Sonntage, in Filmtheatern und in der Tierhaltung auf mindestens sechs Sonntage
im Jhr zu verringern und 4. abweichend von § 11 Abs. 2 die Arbeitszeit in vollkontinuierlichen Schichtbetrieben an
Sonn- und Feiertagen auf bis zu zwdlf Stunden zu verldngern, wenn dadurch zusétzliche freie Schichten an Sonn- und
Feiertagen erreicht werden. § 7 Abs. 3 bis 6 findet Anwendung.

15.2.  Arbeitswissenschaftliche Empfehlungen (8 6 Nacht- und Schichtarbeit, ArbZG)

1 AUFEINANDERFOL GENDE NACHTSCHICHTEN:
Die Anzahl der aufeinander folgenden Nachtschichten sollte moglichst gering sein.

Viele Schichtarbeiter haben subjektiv den Eindruck, dass sich ihr Kérper bei fiinf und mehr hintereinander liegenden
Nachtschichten an die Nachtarbeit gewohnt. Tatséchlich findet jedoch keine echte Anpassung der K érperfunktionen an
die Nachtarbeit statt. Man kann hichstens von einer Teilanpassung sprechen, denn die Veranderung im biologischen
Rhythmus wird schon durch einen einzigen freien Tag wieder aufgehoben. Nachtarbeit ist also immer eine Arbeit gegen
den biologischen Rhythmus.

Je weniger Nachtschichten hintereinander gefahren werden, um so weniger muss sich der Korper umstellen. Konkret
empfohlen werden max. 4 Nachtschichten hintereinander (BEST-Bulletin, 1991). Das bedeutet, dass man sich nach
einer kurzeren Nachtschichtphase auch schneller wieder an einen normalen Tagrhythmus gewdhnt.

Mit steigender Anzahl der Nachtschichten hintereinander erhoht sich auch das Schlafdefizit, denn der
Nachtschichtarbeiter muss am Tage schlafen. Schlaf am Tag hat aber nie die gleiche Dauer und Qualitét wie Schiaf in
der Nacht. Nicht nur die "Innere Uhr", sondern auch aul3ere Einflisse, wie z.B. Larm im Haus oder die Helligkeit des
Tages, bewirken, dass der Schlaf kiirzer und weniger tief ist.

Es gibt zudem Hinweise darauf, dass das Fehler- und Unfallrisiko nach 23 Nachtschichten hintereinander ansteigt
(Knauth, 1995; Knauth & Hornberger, 1997).

Vor alem Beschéftigte in "Dauernachtschicht” meinen, dass sie sich gut an Nachtarbeit anpassen. Sicherlich kommen
manche Menschen besser als andere mit Nachtarbeit zurecht. Aber diese Anpassung kann schliefdlich auch nur
stattfinden, wenn der Einfluss des "normalen" Tagesrhythmus und des sozialen Lebens moglichst gering ist. Das ist
aber kaum mdglich, wenn die Personen im sozialen Umfeld, wie z.B. Familie und Freunde, in anderen Rhythmen leben.
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Lange Nachtschichtphasen, aber auch viele Spatschichten hintereinander, fihren dazu, dass sich entweder der
Nachtarbeiter vom Familienleben abkoppelt oder dass die Familie einen erhdhten Aufwand leisten muss, um sich
diesem Rhythmus anzupassen.

Auch die Freizeit ist beeintréchtigt: Freunde mit anderer bzw. "normaler” Arbeitszeit haben z.B. keine Zeit, wenn der
Nachtarbeiter frei hat. Kulturelle und sportliche Veranstaltungen sowie Weiterbildungsangebote haben ihre "festen”
Zeiten. Auch wenn es in letzter Zeit speziell im Weiterbildungssektor einige ,Angebote fir Schichtarbeiter" gibt und
auch das Fernsehprogramm "rund um die Uhr" sendet, so kann der Nachtschichtarbeiter (und auch der
Spétschichtarbeiter) die generell in unserer "Abend- und Wochenend-Gesellschaft" hoher bewerteten Freizeiten am
spaten Nachmittag und Abend doch nicht nutzen (Baer et al., 1981; Hornberger & Knauth, 1993). Die mégliche Folge
ist soziale |solation.

2 ARBEITSFREIE ZEIT NACH NACHTSCHICHTPHASE:
Nach einer Nachtschichtphase sollte eine méglichst lange Ruhephase (arbeitsfreie Zeit) folgen, und zwar moglichst

langer als 24 Stunden.

Arbeit in der Nacht stellt immer eine besondere korperliche Belastung dar. Um diese auszugleichen, brauchen
Nachtarbeiter mehr Zeit zur Erholung als Tagarbeiter. Neben der erforderlichen Zeit fur kérperliche und psychische
Erholung sollte in der arbeitsfreien Zeit auch noch Zeit fir Familie und Freizeit bleiben.

3WOCHENENDFREIZEIT:
Geblockte Freizeit am Wochenende ist besser als einzelne freie Tage am Wochenende.

Unter einem "freien Wochenende" werden zwel zusammenhangende Tage am Wochenende verstanden, von denen
zumindest einer ein kompletter Samstag oder ein kompletter Sonntag ist.

Wir leben nun einmal in einer "Wochenendgesellschaft": Vor allem fur Familienleben und soziale Kontakte ist die Zeit
am Samstag und Sonntag besonders "wertvoll" (Baer et al., 1981; Hornberger & Knauth, 1993). Tage in der Woche
haben dagegen fur Freizeit einen geringeren Nutzwert. Werden zu viele Wochenenden mit Arbeitszeit belegt, so fuhrt
das zu Beeintrachtigungen im Familienleben und in den sozialen Aktivitéten (Grzech-Sukalo, 1993; Grzech-Sukalo &
Nachreiner, 1998).

4 UNGUNSTIGE SCHICHTFOL GEN:
Ungunstige Schichtfolgen sollten vermieden werden.

(1) Lang-rotierte Arbeitszeitsysteme

Lang-rotierte Arbeitszeitsysteme sollten vermieden werden, da diese zu einer Massierung von Arbeitszeit fuhren (siehe
auch Empfehlung 6 MASSIERUNG VONARBEITSZEIT). die auch vom Gesetz her innerhalb gewisser Zeitabschnitte
auszugleichen ist. Werden viel e gleiche Schichten hintereinander gefahren, so kann das, z.B. im Fall von Spétschichten.
zu soziaer Isolation fuhren. Viele Nachtschichten hintereinander haben, wie auch schon zu Empfehlung 1
AUFEINANDERFOLGENDE NACHTSCHICHTEN ausgefihrt, Schlafdefizit und Desynchronisation des
Tagesrhythmus zur Folge. Allerdings sind wegen der daraus resultierenden langen Freizeitblocke solche
Arbeitszeitsysteme bei vielen Beschéftigten (vor allem bei jiingeren) beliebt.

(2) Ruckwarts-rotierte Arbeitszeitsysteme

Rickwarts-rotierte Arbeitszeitsysteme (Nacht-Spét-Friih) sind ebenso zu vermeiden: Sie kénnen zu sogenannten
"kurzen Wechseln" fuhren. Die Ruhezeiten zwischen den Schichten sind dann kirzer als 11 Stunden. Normalerweise
sind Ruhezeiten unter 11 (in Ausnahmeféllen 10) Stunden schon vom Gesetz her verboten. Zu bevorzugen sind jedoch
immer langere Ruhezeiten, z.B. 16 Stunden. Beschéftigte in vorwartsrotierten Schichtsystemen (mit einer Schichtfolge
von Frih- auf Spét- auf Nachtschicht) berichten insgesamt (ber weniger Beschwerden in den Bereichen "Schlaf' und
"algemeines Wohlbefinden" als Beschéftigte in riickwértsrotierten Systemen. Auf der anderen Seite ist eine Vorwarts-
Rotation i.d.R. mit einer Verringerung der zusammenhangenden Freizeitbl6cke verbunden, was solche Systeme fur die
Beschéftigten (im Besonderen die jiingeren) weniger attraktiv macht.
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(3) Unglnstige Schichtfolgen

Es gibt Schichtfolgen. die aus arbeitswissenschaftlicher Sicht als unglinstig einzustufen sind, wie z.B. Nacht-frei-Friih:
Im Schichtplan sieht das zunéchst nach einem freien Tag nach der Nachtschicht aus. Es ist aber zu bedenken. dass es
sich um 24 Stunden handelt und der Beschéftigte erst am Morgen des "freien" Tages von der Nachtschicht nach Hause
kommt. Nach dem notwendigen Schlaf an dem Morgen bleibt sonit nicht mehr viel Freizeit, zumal die folgende Nacht
vor der Frihschicht auch recht friih enden kann.

In Freizeitblocke "eingestreute” einzelne Schichten zerschlagen einen Freizeitblock und reduzieren damit die
zusammenhangende Erholungs- und Freizeit. Insgesamt sollte darauf geachtet werden, dass weder einzeln eingestreute
Arbeitstage noch einzeln eingestreute Freizeittage im Schichtplan vorkommen.

5 FRUHSCHICHTBEGINN:
Die Friihschicht sollte nicht zu frih beginnen.

Konkret wird empfohlen, dass ein Arbeitsbeginn um 7:00 besser ist als einer um 6:00 oder gar noch eher. Denn bei
langen Wegezeiten kann die Frihschicht zur "halben Nachtschicht" werden. Die Erfahrung zeigt auch, dass
Beschéftigte oft vor einer Frihschicht auch nicht frither als sonst schlafen gehen. Die Folge: Schiafdefizit verbunden
mit Ubermiidung, was wiederum zu einem erhéhten Fehler- und Unfallrisiko fuihren kann.

6 MASSIERUNG VON ARBEITSZEIT:
Die Massierung von Arbeitstagen hintereinander oder von Arbeitszeiten an einem Tag sollte begrenzt werden.

Wenn die Arbeitszeit innerhalb einer Woche haufig mehr al's 48 Stunden oder die tégliche Arbeitszeit haufig mehr als 8
Stunden betragt, ist die Folge, dass sich durch die lange Arbeitszeit Belastungen unzumutbar anhéufen kénnen und
aulRerdem durch eine Massierung von Arbeitszeit die Freizeit in diesen ,Arbeitsblocken” erheblich verringert wird. Die
Folge sind Ermidung und Erschépfung. Dadurch erhéhen auch Fehler- und Unfallrisiko und das Familienleben, zumal
an der Seite eines voll berufstétigen Partners, sowie die soziale Aktivitéten reduzieren sich auf ein Minimum (Grzech-
Sukalo, 1993; Grzech-Sukalo & Nachreiner, 1998). Altere Beschaftigte merken eher, dass eine solche Massierung von
Arbeitszeit anstrengend ist und dass sie nach solchen Phasen mehr Erholungszeit brauchen, weshalb letztendlich von
den langen Freizeitbl6cken wenig Gbrig bleibt.

Folgt auf eine langere Zeit zusammenhéngender Arbeit dann ein langer Freizeitblock, so kénnen Beschéftigte versucht
sein, diesen nicht fir eine ausreichende Erholung und fir die Familie zu nutzen, sondern um "nebenbei" zu arbeiten.

Es sollte daher immer nach Alternativen in der Arbeitszeitgestaltung gesucht werden, durch die eine Massierung von
Arbeitszeit vermieden werden kann. Eine Verlangerung der wochentlichen oder der taglichen Arbeitszeit sollte nur in
Betracht gezogen werden, wenn die korperlichen und psychischen Belastungen der Arbeit bekannt sind und eine solche
Regelung auch aus arbeitswissenschaftlicher Sicht unbedenklichist (vgl. Empfehlung 7 ARBEITSBELA STUNG).

7 ARBEITSBELASTUNG:
Die Schichtlange sollte an die Arbeitsbelastung gekoppelt sein.

Schichtpléne sollten unbedingt nach der Art der Tétigkeit, der Arbeitsschwere und den Arbeitsbedingungen in den
verschiedenen Schichten gestaltet werden.

Bel geringer korperlicher und psychischer Belastung sowie giinstigen Arbeitsbedingungen kénnen Arbeitsschichten
auch langer sein. Bei erhohter korperlicher Belastung sollten die Arbeitsschichten kiirzer sein. Aber auch bei hoher
psychischer Belastung, z.B. bei Uberwachungstatigkeiten, sollte eine Arbeitsschicht nicht langer als 8 Stunden sein.
Einige Untersuchungen belegen, dass das Fehler- und Unfallrisiko nach 89 Arbeitsstunden exponentiell ansteigt
(Akerstedt, 1995; Folkard, 1996; Hanecke et al. 1998).

Zudem sind die MAK-Werte auf der Basis von 8 Stunden berechnet. Da nicht eindeutig geklart ist, ob ein Anstieg des
Risikos bei einer Verlangerung der Arbeitszeit linear oder exponentiell ist, muss dieser Gesichtspunkt im Auge behalten
werden. Sollte jedoch eine Arbeitsschicht auf mehr al's 8 Stunden verlangert werden, so muss darauf geachtet werden,
dass nicht auch noch zusétzliche Uberstunden anfallen.
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8WOCHENARBEITSZEITEN:
Die Wochenarbeitszeiten sollten nicht zu stark voneinander abweichen.

Durch Ausgeglichenheit in den Wochenarbeitszeiten und damit auch den Wochenfreizeiten werden Belastungs- und
Erholungszeiten gleichméfdiger verteilt. Damit wird eine massierte Belastung wie auch eine zu unterschiedliche
physiologische und soziale Desynchronisation vermieden. Auf der anderen Seite werden die langen Erhol- und
Freizeiten, die sich bei ungleichmafligen Wochenarbeitszeiten ergeben, von vielen, insbesondere jiingeren, Mitarbeitern
geschétzt (s. auch Empfehlung 6 MASSIERUNG VON ARBEITSZEIT).

9 VORHERSEHBARE UND UBERSCHAUBARE SCHICHTPLANE:
Schichtplane sollten vorhersehbar und tiberschaubar sein.

a) Schichtplane sollten in puncto Verteilung von Arbeits- und Freizeit vorhersehbar sein. Da es fur den Schichtarbeiter
von vornherein schwierig ist, ein "normales’ Privatleben zu fihren, sollte eine Planung des Familienlebens und der
Freizeitaktivitdten nicht zusétzlich erschwert werden. Wenn ein Schichtplan von betrieblicher Seite haufig und vor
allem Kkurzfristig z.B. aus technischen oder arbeitsorganisatorischen Grinden gedndert wird, so ist das beste
Schichtsystem wertlos und eine Planung der Freizeit unméglich. Sind dennoch Anderungen im Schichtsystem
unumganglich, z.B. bei wechselnder Auftragslage, so sind diese moglichst friihzeitig einzuplanen und auch rechtzeitig
bekannt zu geben.

b) Schichtpléne sollten zudem Uberschaubar sein. L&auft ein Schichtsystem tber 10, 12 Wochen oder langer, d.h.
wiederholt sich der Zyklus erst nach dieser Zeit, so ist ebenfalls die Planung der Familien- und Freizeit erschwert.

Um eine Uberschaubarkeit und Planbarkeit zu gewéhrleisten, sollte der Schichtplan fiir mehrere Monate, besser noch
fir ein ganzes Jahr, ausgedruckt und jedem Betroffenen ausgehandigt werden. Dabei sollte auch vom Format her darauf
geachtet werden, dass dieser Plan von den Mitarbeitern bei sich getragen werden kann.
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Ubersicht zur Umsetzung der gesetzlichen Vorgaben und ar beitswissenschaftlichen Empfehlungen in Bass 4 Kriterien

15.3.

Definitions pool
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15.4. Hinweise zum sinnvollen Gebrauch der Bass4 Kriterien

Bei der Bewertung eines Arbeitszeitplanes anhand der BASS 4 Kriterien konnen unterschiedliche Probleme auftreten. Dies liegt zum einen an der hohen Komplexitét einiger
Kriterien, was bei zu geringem Wissen Uber die Funktionsweise der Kriterien immer wieder dazu filhrt, dass Bewertungsanzeigen nicht nachvollzogen werden kdnnen. Ein weiteres
Problem kann sich ergeben, wenn zu viele Kriterien aktiviert sind und der Arbeitszeitplan viele Verstdile enthélt. Der Plan wird dann sehr bunt und nur noch schwer durchschaubar.

Im Folgenden nun Empfehlungen fir einen sinnvollen Einsatz der BASS 4 — Kriterien:

BASS 4 ist insgesamt sehr komplex und verfugt tber eine Vielzahl von Funktionalitéten, die man
jedoch nicht alle verwenden muss. Nutzen Sie BASS 4 entsprechend ihres K enntnisstandes.

Fangen Sie mit wenigen Kriterien an ihr Arbeitszeitsystem zu bewerten
Aktivieren Sie nur Kriterien, die wichtig fir sie sind

Arbeiten Sie, bevor Sie ein Kriterium verwenden, unbedingt den entsprechen Abschnitt
im Kapitel 14.5 durch

Die nebenstehende Abbildung zeigt einen Vorschlag, mit welchen Kriterien erste Bewertungs-
erfahrungen gesammelt werden kénnen. Samtliche komplexe Kriterien sind bei dieser Auswahl nicht
bertuicksichtigt (z.B. arbeitsfreie Sonntage/Ersatzruhetag einhalten)

Arbeitszeitplane sollen gesetzeskonform gestaltet werden. Dazu kénnen Sie die folgenden funf

gesetzlichen Kriterien (im Bwertungs-Inspektor durch ein §-Symbol gekennzeichnet) verwenden:

- werktégliche Arbeitszeit einhalten

- Pausenregelungen einhalten

- Mindestruhezeit zwischen Schichten einhalten

- arbeitsfreie Sonntage/Ersatzruhetag einhalten (kann ersetzt werden durch das Kriterium ,, Ruhezeiten
anzeigen“, wobei dann alle arbeitsfreien Zeitraume >= 35 Stunden angezeigt werden sollten)

- Anzahl freier Sonntage im Jahr einhalten

Operieren Sie bei den Kriterien ,, werktagliche Arbeitszeit einhalten”, ,, Mindestruhezeit zwischen
Schichten einhalten” zunéchst mit den grundsétzlichen gesetzlichen Vorgaben (8 Stunden Arbeitszeit
bzw. 11 Stunden Mindestruhezeit) ohne Beriicksichtigung von Ausgleichszeitraumen und damit
verbundenen weiterfiihrenden Regelungen

Wenn Sie einen Arbeitszeitplan automatisch generieren lassen (siehe Kapitel 6) sollte das gesetzliche
Kriterium ,, Mindestruhezeit” stets aktiviert sein

EI— ET arbeitszeit

Bewertungskriterien

— & schichkzeiten einhalken

— ] werkragliche Arbeitszeit einhalten

— ] durchschnittiche Wochenarbeitszeit sinhalken

— kA wischentliche Mindest-/Hachstarbeitszeit sinhalten
— kA Anzahl kontinuierlicher Arbeitstage einhalten

[ E rubezei

— ] Pausenregelungen einhalten

— [8] Mindestruhezeiten zwischen Schichten einhalten
— & schichtwechsel Macht-Frei-Frih vermeiden

— kA Ruhezeiten anzeigen (kein Bewertungskriteriunm)

[ E1 wachenende

— [ wochenendfreizeit sinhalten
— ] arbeitsfreie Sonnkage/Ersatzruhetag sinhalken
— 8] anzahl freier Sonnkage im Jahr einhalten

[ ET mMachtschlaf

— [ Hichstzahl einzelner Stérungen des Machtschlafs sinhalten
— kA Hichstzahl kant. Stérungen des Machtschlafs einbalten

[ ET Freizeit

— ] Hachstzahl einzelner Stérungen der Sozialzeiten sinhalten
— kA Hichstzahl kant. Stérungen der Sozialzeiten sinhalken
— ] Hichstzahl einzelner Stérungen der Familienzeiten sinhalken

— hA Héchstzahl kont, Stérungen der Familienzeiten einbalten

[=F [ Belastung & Eeanspruchung

O Belastungssituation Fir Schichtlange berdcksichtigen
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15.5. Funktionsweiseder Bass4 Kriterien

In diesem Kapitel kdnnen Sie anhand eines fiktiven Arbeitszeitplans (Datei: Bass 4-Kriterien.prj) und den Erlauterungen der nachstehenden Tabelle die Funktionsweise der Bass
4 Kriterien nachvollziehen. Laden Sie dazu die Datei Bass 4-Kriterien.prj aus dem Ordner Projekte Lernunterlage, 6ffnen Sie das E Bewertungskriterien

gegebene Arbeitszeitblatt und schalten den Bewertungs-Inspektor ein. Sie kdnnen jetzt die Bewertungsanzeige jedes Kriterium einzeln BT Arbeitszeit

aktivieren, indem Sie in ein Késtchen im Bewertungs-inspektor klicken®. Die beispielhaften Bewertungsanzeigen von Schichtzeiten sinhalten
KriteriumsverstéRen (symbolisch oder in Textform) finden Sie mit den entsprechenden Erklarungen in der Tabelle wieder. Die [ werktagliche Arbeitszeit eint
Kriterienreihenfolge in der Tabelle entspricht der des Bewertungs-Inspektors. Aktivieren Sie ein Kriterium nach dem anderen. L1 durchschnittliche Wochenar
Deaktivieren Sie das bereits bearbeitete Kriterium, indem Sie das Hakchen durch Anklicken wieder herausnehmen. Die Zuordnung [ wichentliche Mindest-fHach

Kriterium und Verstol3ssymbol ist dann eindeutig.

Um die eingebauten Verstoi3e der Beispieldatei Bass 4-Kriterien.prj nachvollziehen zu kénnen, brauchen Sie die folgenden Informationen:
1. DieLageder Schichten

Fahren Sie mit dem Mauszeiger in eine Zeile des Schichtbedarfsplans. Das entsprechende Quickinfo® erscheint.

Schicht Mo 1 Di
Friih
Kurz
Lang [:E ¥

Spat

LU Lang (Lang) —
Hacht 11:00-22:30
Schichtzeit: 11:30

2. Die Einstellungen der Rahmenbedingungen fiir jedes einzelne Kriterium. Offnen Sie dazu den Definitionspool ﬁ .

In der folgenden Tabelle wird dokumentiert:
M  Register im Definitionspool
M  Bass4Kriterium; Bezeichnung, Funktionsweise, Kategorie und Verwendung
Kriterienarten / Verwendung: G1 = Kriterium zur Schichtbedarfsplan-Generierung; G2 = Kriterium zur Arbeitszeitplan-Generierung; B = Bewertungskriterium
M  Rahmenbedingungen; Definitionen und Wertebereiche von Basisdaten, auf denen die Bewertungskriterien operieren.

Bezeichnung der Eingabefelder
Vorgabewerte: gesetzlich oder ergonomisch begriindete, programmeseitig voreingestellte Werte
Eingabegrenzen: minimaler und maximaler Eingabewert eines Eingabefeldes

M  Bewertungsbeispiel mit Ver stoRanzeige; praktisch nachvollziehbar anhand der Datei Bass 4-Kriterien.prj.
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Register

BASS4 Kriterium

Rahmenbedingungen

Bewertungsbeispiel mit VerstoRanzeige (Bass 4-Kriterien.prj)

Arbeitszeit

Schichtzeiten einhalten

Ein Schichttyp muss die

Schichtzeit

Definition von Mindest- und Hochstlange einer

Verstole:
Lange der Schicht Kurz < Mindestlange (6 Std.)
Lange der Schicht Lang > Héchstlange (8 Std.)

angegebene  Mindest- | Schicht.
dauer einhalten und darf Anzeige: im SBP P — .
die angegebene Hochst- = Ikl {61 nichl arlaubl. ﬂ
dauer  nicht  Uber- Eingabefeld | Vorgabe- Eingabe- Friih e e i D
schreiten. werte grenzen Kurz f N L]
. . - Lang AN || e Mrker:
Kategorie: ergonomisch Mindestlange 6:00 4:00 - 12:45 - (spit Jf g 4 Schichi Ll ok amplikine iR eetdus un 130 Slunke, |
Verwendung: G1 + B Hachstlange 8:00 | 4:00-12:45 Arzeige: . T
Mit rechter Maustaste
Kontextment aufrufen
| |
KT e
Werktéagliche Werktag VerstolRe:

Arbeitszeit einhalten

Die definierte maximale
werktagliche Arbeitszeit
darf nicht Uberschritten
werden. Dabei gilt als
Werktégliche  Arbeits-
zeit die  Schichtzeit
abzgl. der gesamten
Pausenzeit.

Wenn werktagliche. AZ
> 8 Stunden toleriert

werden, wird
automatisch auf
Ausgleich  zu langer
werkt. AZ in enem
definierten Zeitraum
gepriift

Kategorie: gesetzlich

Verwendung: B

Definition von maximaler werktéglicher
Arbeitszeit ohne / mit Ausgleichszeitraum fr
Normalarbeit und Nachtarbeit

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe
werte grenzen
max werktagl. 08:00 bis 08:00
Arbeitszeit Stunden
max werktag!. 10:00 >08:00 bis
Arbeitszeit 12:00
(mit Ausgleich)
bei einem 24 1-52
Ausgleichs- Wochen
zeitraum von
bzw. (bei 4 Wochen 1-52
Nachtarbeit)
von

Werktégliche Arbeitszeit der Schicht Lang > max. werktéagl. AZ (8 Std.)

Anzeige: im SBP

Schicht Mo 1

Friih

Kurz

Lang

Diesel Schichip verstal i igende Purklen gegen geselichie Bestimmungsn bz
atetawazanathalibchin Emikehnge

= [Spat

7 nacht

EmE

Anzeige: im AZP

kkzghche Aibokszeil sinkaken:
& bemitemed chaser Schich! Lbeischretet die ardashie werkisgche Stedtezei um 02 00 Shy

u]3 I Ig‘u.:-'ua-'m

Eruppe Mo 1 Ci 1
Gruppe 1 Lang
Gruppe 2 Lang

2
‘I

Entspricht der Planzyklus nicht dem Ausgleichszeitraum (z.B. der Zyklusist kirzer)
werden dem Ausgleichszeitraum entsprechend viele Planwochen rein berechnungs-
=" technisch dem sichtbaren PI anzyklus hintergehangt. Zum Beispiel wirden bei einem
7-wochigen Ausgleichszeitraum die Wochen 1,2,3,4,1,2, 3 durchgerechnet.

= Aktivieren Sie im Defpool
v Ausgleichszeitraum beriicksichtigen

= Setzen Sie die max. werktagliche
Arbeitszeit auf 12:00 Stunden

Die Symbole werden grtin, ein Ausgleich

im Plan ist moglich
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Arbeitszeit

Dur chschnittliche
Wochenarbeitszeit
einhalten

Die (tariflich) vereinbarte
durchschnittl. Wochen-
arbeitszeit muss innerhalb
eines definierten (Durch-
rechnungs-) Zeitraums
eingehalten werden

Die gesetzlich max.
maogliche mittlere
Wochenarbeitszeit betragt
48.00 Stunden

Kategorie: tarifl. / gesetzl.

Verwendung: B

Wochenar beitszeit (WAZ)

Festlegung, ab welchem Zeitpunkt die WAZ
berechnet wird:

Variante 1: mit Uberlauf berechnen bedeutet,
dass z.B. Nachtschichten, die Montagmorgen
enden, vollstandig der abgelaufenen Woche
zugerechnet werden, in der sie beginnen.
Variante 2: mit Wochenbeginn Montagsum
|asst sich ein exakter Zeitpunkt definieren, so
dass Uberlaufende Nachtschichten zur WAZ-
Berechnung geteilt werden.

Festlegung einer durchschnittlichen
Wochenarbeitszeit und eines Durch-

rechnungszeitraumes.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe
werte grenzen

Woaochenbeginn 00:00 keine
durchschnitt- 38,50 bis 48,00
licheWAZ Stunden Stunden
bei einem 4 Wochen 1 bis52
Durchrechnung Wochen

szeitraum von

Zur Verdeutlichung dieses Bewertungsbeispiels zur WAZ ist der
Durchrechnungszeitraum auf 2 Wochen (Vorgabewert = 4 Wochen) eingestel|t.
= Ausgangspunkt der Berechnung ist immer die erste Zelle (MO1 + Gruppel).
. Berechnet werden daher die durchschnittliche WAZ der Wochen 1+2, sowie

—_—L
3+4. Entspricht der Planzyklus nicht dem Durchrechnungszeitraum (z.B. der
ZyKlusist kiirzer) werden dem Durchrechnungszeitraum entsprechend viele
Planwochen rein berechnungstechnisch dem hier sichtbaren Planzyklus
hintergehangt. Zum Beispiel wirden bei einem 7-wdchigen
Durchrechnungszeitraum die Wochen 1,2,3,4,1,2 3 durchgerechnet.
Verstole:

Die tatsachliche durchschnittliche WAZ der Wochen 1+2 (47,25 Std.) Uberschreitet die
definierte durchschnittliche WAZ (38,5 Std.).

Anzeige: @ Der Durchrechnungszeitraum (Woche 1+2) wird im AZP angezeigt.

Gruppe Mo 1 Oi 1 M1 Do 1 Fr 1 a1 S0 1 WAz | -
Gruppe 1 Lang Lang F Lang Lang Lang 60,00| 21,50
(1
Gruppe 2 Lamg F M F M 34,50 -4,00
Gruppe 3 M M M N 3 M 45,00 &,50
Gruppe 4 kurz Kurz Kurz 19,50|-19,00
+ |
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Arbeitszeit

wochentliche Mindest-
/Hdchstar beitszeit
einhalten

Diewdchentliche

Wochenar beitszeit

Definition von minimaler und maximaler
wochentlicher Arbeitszeit.

VerstoRe:

Woch. Hochstarbeitszeit in 1. Planwoche > 60,00 Stunden®
Woch. Mindestarbeitszeit in 4. Planwoche < 20,00 Stunden®

Arbeitszeit darf innerhalb Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe- Anzeige: im AZP
der_f’ingegebenen Grenzen werte grenzen Gruppe Mo 1 i 1 Mi 1 Do 1 Fro1 Sa 1 So 1 | WAz | 4/
variieren. - -
wochentliche 20,00 bis 60,00 (7}
Kalegorie; ergonomisch Mindestarbeits- Stunden Stunden Gruppe 1 Lang Lang F Lang Lang Lang™ (\61,2%| 22,75
Verwendung: G2 + B zatt Gruppe 2 Lang F M F M 34,75| -3,75
wochentliche 60,00 bis 60
Hochstarbeits- Stunden Stunden Gruppe 3 M N N M 5 M 45,00| ©,50
zeit 2}
Gruppe 4 Kurz Kurz kurz 19,50-19,00
|
Anzahl kontinuierlicher | Anzahl kontinuierlicher Arbeitstage Verstolie:
ADSIISOREISNET | tyonces ik Hochsngan || I ool e v e neten,
Die angegebene Mindest- | aufeinanderfolgender Arbeitstage. ag 9ee; a
und Hochstanzahl aufein- o
anderfol gender Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe- Anzeige: ImAZP
2:123:1:?2:? Ist werte grenzen Gruppe Mo 1 | Di 1 M1 | Dot Fro1 sa 1 | so 1 |waz| 4
' mindestens 3Tage | 2—-6Tage °
ie i G 1 L L F L L L 61,75 | 22,75
Kategorie: ergonomisch hochstens 5 Tage 2-6Tage ruppe ang ang ang ang ang
Verwendung: G2 + B Gruppe 2 Lang F@| N F M |34,75 -3,75
Gruppe 3 N N N N 5 N 45,00| 6,50
Gruppe 4 Kurz Kurz Kurz 19,50-19,00

|




Ruhezeit

Pausenregelungen
einhalten

Ein Schichttyp muf3 die
seiner Dauer
entsprechende
Gesamtpausenlange  ein-
haten. Jede einzelne
Pause darf dabei e€ine
gewisse Mindestlange
nicht unter-schreiten.

Kategorie: gesetzlich
Verwendung: G1 + B

Pausen

Definition von (Mindest-) Gesamtpausenlange
in Abhangigkeit von der werktaglichen
Arbeitszeit und Definition der Mindestlange

einzelner Pausen.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe
werte grenzen
ab 06:00 30 min 30-99
min
ab 09:00 45 min 45-99
min
erste Pause 06:00 bis 06:00
nach Std:Min Std:Min
Mindestpausen- 15 min 5-999
lange min

VerstoRe:

Beim Schichttyp Lang hat die Pause 1 die Lage 15:00 mit einer Dauer von 30 min.
Die gesetzliche Minimaldauer dieser Schicht (11:00 Arbeitszeit) muf3 45 min betragen

Anzeige: im SBP

Schicht Mo 1 -
Friih E‘ bt igl picht orlaght
Kaurz D S erubliyn o108 i ol Pid ko fagen gt i Ba niaegen bam
Lang N b ez bodtl i Ergd L
- |spat \ '
B S ——
[ G mtpss endausn diesss Schichl unteechym sl die oefiorn deits Miemsldsgssr yon 95 Hinulen um 15
M iden
OF I Ignoneran
oN
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Ruhezeit

Mindestruhezeiten
zwischen Schichten
einhalten

Der zeitliche Abstand
zweier Schichten muss
groRer oder gleich der
Mindestdauer (11 Std.)
sein. Wenn kirzere
Mindestruhezeiten (< 11
Std.) erlaubt sind, wird
automatisch auf Ausgleich

dieser verkirzten
Ruhezeiten in  einem
definierten  Ausgleichs-

zeitraum geprift
Kategorie: gesetzlich
Verwendung: G2 + B

(G2 nur fir 11 Stunden
Grenze, ohne Ausgleichs-
prifung)

Mindestruhezeit zwischen Schichten.

Mindestdauer der freien Zeit zwischen zwei
aufeinanderfolgenden Schichten mit und ohne
Berticksichtigung eines Ausgleichszeitraums

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe
werte grenzen

Dauer (ohne 11:00 11:00 bis
Ausgleich) < 24:00

Dauer (mit 10:00 09:00 bis
Ausgleich) <11:00
Ausgleichs- 4 Wochen 1-52
zeitraum Wochen

Verstofle:

Der zeitliche Abstand zwischen den Schichten Lang und F betragt 7,50 Std.@

und unterschreitet die Mindestdauer (ohne Ausgleich) von 11:00 Std. (Nacht auf Spét
ebenso mit 8,00 Std.® zu kurz).

= Fiigen Sie eine weitere Schicht vom Typ Lang in die Zelle ,DI 1 Gruppe 4 ein®.

= Aktivieren Sieim Defpool v Ausgleichszeitraum beriicksichtigen .

= Entfernen Sie nach Abschluss dieser Priifung die eingefiigte Schicht Lang.

Der zeitliche Abstand zwischen den Schichten Lang und Kurz betragt 10,50 Std.®
und Uberschreitet die Mindestdauer (mit Ausgleich) von 10:00 Std.
Das Symbol wird griin, ein Ausgleich im Plan ist mdglich

Anzeige: im AZP

Ausgangspunkt der Berechnung ist immer die erste Zelle (MOL1 + Gruppel). In
) diesem Beispiel entspricht der Planzyklus (4 Wochen) dem definierten
Ausgleichszeitraum von 4 Wochen. Entspricht der Planzyklus nicht dem
Ausgleichszeitraum (z.B. der Zyklusist kiirzer) werden dem Ausgleichs-
zeitraum entsprechend viele Planwochen rein berechnungstechnisch dem hier
sichtbaren Planzyklus hintergehangt. Zum Beispiel wirden bei einem 7-
waochigen Durchrechnungszeitraum die Wochen 1,2,34,1,2 und 3

durchgerechnet.
GrUppe Mo 1 Di 1 M1 Do 1 Fr 1 Sa 1 S0 1 WAZ | +]-
750
Gruppe 1 Lang Lang a F Lang Lang Lang 62,50 24,00
-4
Gruppe 2 Lang F M F ] 35,00 -3,50
8,00
Gruppe 3 ] M ] M M 5 ] 45,00 &,50
1050
Gruppe 4 q’ Lang T kurz kurz Kurz k 33,50 -5,00
| [ \
< |
\
a.00

Achtung: Sonderfall einer unterschrittenen Mindestruhezeit ™ Anzeige zwischen
Samstag und Sonntag, obwohl Sonntagszelle nicht belegt ist, siehe Seite 66.
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Ruhezeit

Schichtwechsel Nacht -
Frei-Friih vermeiden

Eine Schichtfolge der Art
Nacht-frei-Frih ist zu
vermeiden

Kategorie: ergonomisch

Verwendung: G2 + B

Nachtar beitszeit

Definition des Anfangs der Nachtarbeitszeit und
Festlegung der Mindestruhezeit nach
Nachtarbeits(block). Diese Einstellungen
werden zur automatischen Identifizierung von
gesetzlich definierter Nachtarbeit benttigt.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe

werte grenzen
Anfang 23.00 22:00—
24:00 Uhr

Mindestruhezei 26,00 24,00 bis
t nach Nach- Stunden 999,00
tarbeits(block) Stunden

Verstole:
In der Planwoche 2 (Gruppe 2) gibt es die Abfolge Nacht (DO1) — frei — Friih (SA 1).

Anzeige: im AZP

Gtuppe Mo 1 Oi 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 Sa 1 S50 1 WAZ | +]-
Gruppe 1 Lang Lang F T : Lang 62,50 24,00
Gruppe 2 Lang F Q W-F F i 35,00 -3,50

7
Gruppe 3 M M M M 5 M 45,00( 6,50
Gruppe 4 Kurz Kurz kurz 19,50-19,00
o |

Ruhezeiten anzeigen

Es werden alle Ruhezeiten
ab einer frei definierbaren
Dauer angezeigt.

Kategorie: -

Verwendung: nur Anzeige

Ruhezeiten anzeigen

Definition einer frei bestimmbaren
Mindestruhezeit zwischen zwei Schichten.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe
werte grenzen
ab Ruhezeit 24:00 0,00 -
999,00
Stunden

Anzeige: im AZP

Gruppe Mo 1 Oi 1 M1 Do 1 Fr 1 Za 1l o001 WAZ | +]-
Gruppe 1 Lang Lang/ F Lang Lang Lang 62,50 24,00
31,50 32,00 2400 32,00
Gruppe 2 Lang F F | M 35,001 -3,50

40,00 2400 5200
Gruppe 3 M M M M 5 M 45,00( 6,50
9250
Grnmnes 4 Kiwrs Kz Kz | 1ia Enl-1a nn
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Wochenende

W ochenendfr eizeit
einhalten

Die definierte
Wochenendfreizeit ist
einzuhalten

Kategorie: ergonomisch

Verwendung: G2 + B

W ochenendfreizeit
Definition des spatesten Wochenend-Anfangs,
des friihesten Wochenend-Endes und der
Mindestlange flr das Wochenende.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe
werte grenzen
beginnt Freitag Freitag bis
spétestens am Dienstag
um 18:00 00:00 bis
24:00
endet Montag Freitag bis
frihestens am Dienstag
um 06:00 Uhr | 00:00 bis
24:00
hat eine Min- 60,00 48 bis 96
destléange von Stunden Stunden

.. Wenn Sie die ergonomische Minimal-

)} forderung -zwel arbeitsfreie Tage (48

Std.), von denen zumindest einer ein
Samstag oder ein Sonntag sein muss-
stellen Sie die Rahmenbedingungen wie

Verstole:
In den Planwochen 1-3 findet sich von innerhalb des Zeitraums von Freitag 18:00 Uhr
bis Montag 06:00 Uhr keine zusammenhéngende 60-stiindige Ruhezeit.

Anzeige: im AZP

Gruppe Mo 1 Di 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 2a 1 2o 1 WAL | +/-

Gruppe 1 Lang Lang F Lang Lang Lang 62,50 24,00
WE WE WE

Gruppe 2 Lang F M F M 35,00 -3,50
WE WE

Gruppe 3 M M M M 3 M 45,00 6,50
WE WE WE

Gruppe 4 Kurz Kurz Kurz 19,50/|-19,00

|

» Wiewird bei diese Einstellung im Plan geprift?

folgt ein:
Eingabefeld | Vorgabe-
werte
beginnt Sonntag
spatestens am
um 00:00
endet Sonntag
frihestens am
um 00:00 Uhr
hat eine Min- 48,00
destlange von Stunden

FR 00:00 SO 00:00

T 48 Std. Lélnge T

MO 24:00

Esliegt bei dieser Einstellung kein Verstol3 i m Arbeitszeitplan vor, wenn ein arbeitsfreier
Mindestzeitraum von 48 Stunden vorliegt, der frihestens am Freitag 00:00 beginnt
(ergibt sich aus der Einstellung ,,endet frihestens Sonntag um 00:00) bzw. spatestens am
Montag um 24:00 endet (ergibt sich aus der Einstellung ,, beginnt spétestens am Sonntag
um 00:00") . Dieser 48 Stunden Zeitraum kann irgendwo zwischen Freitag 00:00 und
Montag 24:00 liegen.

70




Wochenende

arbeitsfreie Sonntage
/Ersatzruhetag einhalten

Am Sonntag muss eine
kontinuierliche Ruhezeit
von 0 bis 24 Uhr einge-
halten werden, die zusétz-
lich unmittelbar in Ver
bindung mit einer 11-stiin-
digen Ruhezeit stehen sol-
Ite (811, Abs. 4 ArbzG).
Die gesamte Ruhezeit
betragt dann insgesamt 35
Stunden. In definierten
Ausnahmeféllen kann die
Sonntagsruhe um max.
6:00 Stunden vor- oder
zurlickverlegt werden und
die Sonntagsruhe muR
nicht i.vV.m. mit der 11-
stiindigen Ruhezeit stehen.

Falls die Sonntagsruhe
nicht eingehalten wird,
muss innerhalb eines 14-
tagigen Ausgleichszeit-
raums (der den Beschéfti-
gungstag einschliefdt) ein
» Ersatzruhetag” eingehal-
ten werden, fur den die
gleichen Regelungen
gelten. Der Ersatzruhetag
muss auf einen Werktag
fallen.

Kategorie: gesetzlich

Verwendung: B

Sonntagsruhe

Festlegung, ob die Sonntagruhe und der
Ersatzruhetag in Verbindung mit der 11-
stiindigen Ruhezeit stehen.

Festlegung, ob eine Verschiebung der
Sonntagsruhe méglich ist. Wenn eine
Verschiebung der Sonntagsruhe méglichist,
wird mit einer maximal mdglichen 6-stiindigen
V erschiebung gepruft. Im Zeitraum von
Samstag 18:00 Uhr bis Montag 06:00 Uhr muss
dann ein zusammenhangender 24-stiindiger
Zeitraum arbeitsfrei sein, damit die
Sonntagsruhe eingehalten ist.

= Flgen Sie eine F Schicht® und eine S Schicht® ein.
= Entfernen Sie nach Abschluf3 dieser Prifung die eingefuigten Schichten.

Ausgangspunkt fur die Berechnung, ob ein Ersatzruhetag im
Ausgleichszeitraum gegeben ist, ist immer der Montag der vorherigen Woche;
. ausgehend von den Sonntag, an dem die Sonntagsruhe nicht eingehalten wird.
X3 Ausdiesem Grund muss zur Prifung des Ausgleichs einer nicht eingehaltenen
Sonntagsruhe in der ersten Planwoche (hier die Schicht Lang) die letzte
Planwoche des Zyklus (hier Planwoche 4) der ersten Planwocherein
berechnungstechnisch vorangestellt werden.
Verstole:
Die Sonntagsruhe in den Planwochen 1,2 und 3 sind nicht eingehalten (Kreuz in den
Sonntagszellen), wobei die nicht eingehaltenen Sonntagsruhen der Planwochen 1 und 2
durch Ersatzruhetage ausgeglichen sind (griine Kreuze). Die nicht eingehaltene

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe- Sonntagsruhe der Planwoche 3 kann nicht ausgeglichen werden (rotes Kreuz).
werte grenzen Anzeige: im AZP
Sonntagsruhe/ 35 24 oder 35
Mindestruhezeit Stunden Stunden Gruppe Mo 1 Di 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 Sa i So 01 WAZ | -
Gruppe 1 0 F Lang Lang F Lang Lang 70,00 31,50
=
ErS@IZrUhetag/ 35 24 oder 35 % = A0 2210 2400 2
Mindestruhezeit | Stunden Stunden H] [ Gruppe 2 Lang F M F | 35,00 -3,50
= 4000 24, &1.00
- — — E Gruppe 3 M N M M 5 | 45,00 6,50
Verschiebung | deaktiviert aktiviert E Sl
des Sonntags oder Gruppe 4 kurz kurz kurz 9 5 T 30,00 -8,50
erlauben deaktiviert T
Ausgleichs- Erléuterung:
zesﬁr aum 2Wochen | 2Wochen g B 00
Ersatzruhetag Sonderfall einer unterschrittenen Mindestruhezeit ™  Anzeige zwischen
Samstag und Sonntag, obwohl Sonntagszelle nicht belegt ist. Diese Anzeige zeigt an,

dass die Sonntagsruhe zwar eingehalten ist, die unmittelbar damit verbundene 11-stiindige
Ruhezeit jedoch nicht. Wenn das Kriterium deaktiviert ist, wird deutlich, dass zwischen
der S Schicht und der F Schicht (MO Gruppe 1) nur 32 Stunden liegen. Die Handlungs-
aufforderung besteht darin, die mit der Sonntagsruhe verbundene Mindestruhezeit auf
mindestens 11 Stunden auszudehnen. Im Prinzip werden bei diesem Kriterium zwei
Merkmale Uberprift; die Einhaltung der Sonntagsruhe und die damit verbundene
Mindestruhezeit.
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Wochenende

Anzahl freier Sonntage
im Jahr einhalten

Wenn Sonntagsarbeit
geleistet werden mulf3,
dann muf3 sichergestellt
sein, dasseine
Mindestanzahl freier
Sonntage im Jahr
eingehalten wird.

Kategorie: gesetzlich

Verwendung: B

Sonntagsar beit

Festlegung der Mindestanzahl freier Sonntage
innerhalb eines Jahres.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe
werte grenzen
min. freie 15 6 bis 52
Sonntage/Jahr
Hochstlange 8:00 12:45

VerstoRe: Im Plan sind hochgerechnet auf das Jahr nur 13 Sonntage frei.

Die Berechnung erfolgt nach der Formel:

(52 Wochen : Anzahl Wochen Arbeitszeitplan) * Anzahl freie Sonntage Arbeitszeitplan =
Anzahl freier Sonntage im Jahr

Die, Anzahl freie Sonntage Arbeitszeitplan“ ist abhéngig von den Einstellungen der
Rahmenbedingung ,, Sonntagsruhe* des Kriteriums , arbeitsfreie Sonntage / Ersatzruhetag
einhalten”. Aktivieren Sie diesesKriterium und zéhlen Sie die nicht ge-X -ten Sonntage im
Plan. Ist ein Sonntag nicht mit einem X -Symbol versehen, ist der Zeitraum 0.00-24.00

Uhr frei. Achtung: bei einer erlaubten Verschiebung andert sich die,, Anzahl freie
Sonntage Arbeitszeitplan®.

Am Beispiel: (52:4)* 1=13
Achtung: Nachkommastellen im Endergebnis werden kaufmannisch gerundet.

Anzeige: im Bewertungs-1nspektor

freie Sonntage: 13

Nachtschlaf

Nachtschlaf stérende
Schichten minimal

Dieses Kriterium wird nur
zur Generierung von
Schichtzuschnitten
verwendet. Es soll
bewirken, dass die Anzahl
von generierten Schichten,
die ganz oder teilweiseim
definierten

Nachtschlaf zeitraum
liegen, so gering wie
maoglich ist

Kategorie: ergonomisch
Verwendung: G1

Nachtschlafzeit

Definition der Mindestdauer der Nachtschlafzeit
innerhalb einer bestimmten Zeitspanne fur jeden

Wochentag.
Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe
werte grenzen
beginnt Mo-Fr+So keine
zwischen 22:00
S 23:00
und Mo-Fr+So keine
00:00
S 01:00
Mindestdauer 07:00 07:00 bis
24:00

keine Bewertungs- bzw. Verstol3anzeige
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Nachtschl af

Hdéchstzahl einzelner
Stérungen des
Nachtschlafs einhalten

In jeder einzelnen Woche
des Zyklus' darf die

Nachtschlafzeit

Festlegung der Anzahl erlaubter einzelner
Stoérungen pro Woche.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe

VerstoRe:
Die tolerierte Hochstzahl von 4 einzelnen Stérungen wird in der Planwoche 3
Uberschritten. In dieser Woche befinden sich 5 Nachtschlaf-stérende Schichten.

Anzeige: im AZP

Anzahl an St(')'l’ungen der werte grenzen
Nachtschlafzeiten nicht = -
iiberschritten werden chhstzahl 4 O his6 Gruppe Mol | Dit | Mt | Dot | Fe1 | sat1 | so1 |wazl| +-
einzelner
Kategorie: ergonomlsch St('jrungen / Gruppe 1 Lang Lang F Lang Lang Lang | 62,50| 24,00
Woche
Verwendung: G2 + B Gruppe 2 Lang F M F ] 35,00 -3,50
[« [d S [ 8
Gruppe 3 M M M M 5 M 45,00( 6,50
Gruppe 4 Kurz Kurz Kurz 19,50-19,00
o |
Hochstzahl Nachtschlafzeit VerstolRe:

kontinuierlicher
Storungen des
Nachtschlafs einhalten

Die Anzahl an
kontinuierlichen
Stoérungen der
Nachtschlaf zeiten darf
nicht Uberschritten werden
Kategorie: ergonomisch

Verwendung: G2 + B

Festlegung der Anzahl erlaubter
kontinuierlicher Stérungen.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe

werte grenzen
Hochstzahl 3 O bis4
kontinuierlicher
Stérungen

Die tolerierte Hochstzahl von 3 kontinuierlichen Stérungen wird Uberschritten.
In dem Nachtarbeitsblock® befinden sich 4 aufeinanderfolgende nachtschlaf-
stérende Schichten.

Anzeige: im AZP

Grppe Mo 1 Oi 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 Sa 1 So 1 WAZ [ +/-

Gruppe 1 Lang Lang F Lang Lang Lang 62,50 24,00
(1}
Gruppe 2 Lang F M F M 35,00 -3,50
[ @ [q

Gruppe 3 M M M M 5 M 45,00( &,50
Gruppe 4 Kurz Kurz Kurz 19,50-19,00
o |
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Freizeit

Sozialaktivitaten
storende Schichten
minimal

Dieses Kriterium wird nur
zur Generierung von
Schichtzuschnitten
verwendet. Es soll
bewirken, dass die Anzahl
von generierten Schichten,
die ganz oder teilweiseim
definierten Zeitraum
soziale Aktivitéten liegen,
so gering wie moglich ist

Kategorie: ergonomisch

Verwendung: G1

Zeiten fUr soziale Aktivitaten

Definition der Mindestdauer der Zeiten fiir
soziale Aktivitéten innerhalb einer bestimmten
Zeitspanne fir jeden Wochentag.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe
werte grenzen
beginnt Mo-Fr keine
zwischen 18:00
S+
18:00
und Mo-Fr keine
19:00
S+
20:00
Mindestdauer 04:00 04:00 bis
24:00

keine Bewertungs- bzw. Verstol3anzeige

Hdéchstzahl einzelner
Stérungen der
Sozialzeiten einhalten

In jeder einzelnen Woche
des Zyklus' darf die
Anzahl an Stérungen der
Zeiten fUr soziale
Aktivitdten nicht
Uberschritten werden.

Kategorie: ergonomisch

Verwendung: G2 + B

Zeiten fur soziale Aktivitaten

Festlegung der Anzahl erlaubter einzelner
Storungen pro Woche.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe

werte grenzen
Hdchstzahl 4 Obis6
einzelner
Stérungen /
Woche

VerstoRe:

Die tolerierte Hochstzahl von 4 einzelnen Stérungen wird in der Planwoche 1
Uberschritten. In dieser Woche befinden sich 5 Sozial aktivitéten-stérende Schichten.

Anzeige: im AZP

Gruppe Mo 1 i1 M1 Lo 1 Fr 1 Sa 1 2o 1 WAZ [ +)-
rFe. F- F- rF - Fe
Gruppe 1 Lang Lang F Lang Lang Lang 62,50 24,00
Gruppe 2 Lang F M F M 35,00 -3,50
Gruppe 3 M M N M 5 N 45,00( 6,50
Gruppe 4 kurz Kurz Kurz 19,501-19,00
« |
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Freizeit

Héchstzahl
kontinuierlicher
Stérungen der
Sozialzeiten einhalten

Die Anzahl an
kontinuierlichen
Stérungen der Zeiten fir
soziale Aktivitéaten darf
nicht Gberschritten
werden.

Kategorie: ergonomisch

Verwendung: G2 + B

Zeiten fur soziale Aktivitaten

Festlegung der Anzahl erlaubter
kontinuierlicher Stérungen.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe

werte grenzen
Hochstzahl 3 O bis4
kontinuierlicher
Storungen

VerstoRe:

Dietolerierte Héchstzahl von 3 kontinuierlichen Stérungen wird Uberschritten.
In dem Arbeitsblock® befinden sich 4 aufeinanderfol gende Sozial aktivitaten-

storende Schichten.
Anzeige: im AZP

Gruppe Mo 1 Di 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 S5a 1 So 1 WAZ | +)-
Fee rFe F
Gruppe 1 Lang Lang F @Lang Lang Lang 62,50 24,00
.

Gruppe 2 Lang F M F M 35,00 -3,50
Gruppe 3 M M M M 5 M 45,00 &,50
Gruppe 4 Kurz kurz Kurz 19,50(-19,00
|

Familienaktivitaten
storende Schichten
minimal

Dieses Kriterium wird nur
zur Generierung von
Schichtzuschnitten
verwendet. Es soll
bewirken, dass die Anzahl

von generierten Schichten,

die ganz oder teilweiseim
definierten Zeitraum flr
Familien-aktivitaten
liegen, so gering wie
moglich ist

Kategorie: ergonomisch

Verwendung: G1

Zeiten fur familiare Aktivitaten.

Definition der Mindestdauer der Zeiten fir
soziale Aktivitéten innerhalb einer bestimmten
Zeitspanne fUr jeden Wochentag.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe
werte grenzen

beginnt Mo-Fr keine
zwischen 17.00
S 17:00
S0 10:00

und Mo-Fr keine
19:00

% 19:00

S0 16:00

Mindestdauer Mo-Fr 03:00 bis
03:00 24:00
S5 04:00
So 06:00

keine Bewertungs- bzw. VerstoRanzeige
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Freizeit

Hdéchstzahl einzelner
Storungen der Familien-
zeiten einhalten

In jeder einzelnen Woche
des Zyklus' darf die

Zeiten fur familidare Aktivitaten

Festlegung der Anzahl erlaubter einzelner
Stoérungen pro Woche.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe

VerstoRe:

Die tolerierte Hochstzahl von 4 einzelnen Stérungen wird inder Planwoche 1
Uberschritten. In dieser Woche befinden sich 5 Familienaktivitéten-

storende Schichten.

Anzahl an Stérungen der L
'zan! an Storung werte grenzen Anzeige: im AZP

Zeiten fur familiare Hochstza 2 0bis6

Aktivitaten nicht oc elz IS

Uberschritten werden. e.|.nz ner

_ _ Stérungen / Gruppe Mo 1 Di 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 Sa 1 So 1| WAZ | +-

Kategorie: ergonomisch Woche S ¥ ¥ ¥ v
Gruppe 1 Lan Lar F Lan Lar Lan 62,50 24,00

Verwendung: G2 + B " : : : : :
Gruppe 2 Lang F M F M 35,00 -3,50
Gruppe 3 M M M M 5 M 45,00 5,50
Gruppe 4 Kurz Kurz Kurz 19,50-19,00

a |
Hdéchstzahl Zeiten fur familiare Aktivitaten VerstoRe:

kontinuierlicher
Stérungen der
Familienzeiten einhalten

Die Anzahl an
kontinuierlichen
Stoérungen der Zeiten fir
familiare Aktivitéaten darf
nicht Uberschritten
werden.

Kategorie: ergonomisch

Verwendung: G2 + B

Festlegung der Anzahl erlaubter
kontinuierlicher Stérungen.

Eingabefeld | Vorgabe- | Eingabe

werte grenzen
Hochstzahl 3 O bis4
kontinuierlicher
Storungen

Die tolerierte Hochstzahl von 3 kontinuierlichen Stérungen wird Uberschritten.
In dem Arbeitsblock® befinden sich 4 aufeinanderfol gende Familienaktivitéaten-
stérende Schichten.

Anzeige: im AZP

Gruppe Mo 1 Oi 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 Sa 1 So 1 WAZ | +]-
(XD L Y
Gruppe 1 Lang Larg F Lang Lang Lang 62,50 24,00
|
Gruppe 2 Lang F M F M 35,00 -3,50
Gruppe 3 M M M M 3 M 45,00( 5,50
Gruppe 4 Kurz Kurz Kurz 19,50-19,00
o |
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Belastungssituation fiir Schichtlénge | Belastungseinschatzung nach Verstole:

Inshesondere die Kosten fiir
wochenarbeitszeit-abhangige
Zuschlage beeinflussen die
Gesamtkosten eines AZP

Kategorie: 6konomisch

Verwendung: G2

siehe Kapitel 10

Dialogfenster ({_:J :
Einstellungen: Grundvergiitung,
Zuschlége, Zulagen, Dienste.

beachten EBA Beim Schichttyp Lang hat die Pause 1 die Lage 15:00 mit einer Dauer von 30 min.
g Anhand der eingeschétzten Belastung | siehe Kapitel 9. Die gesetzliche Minimaldauer dieser Schicht (11:00 Arbeitszeit) muf3 45 min betragen
o3 35| am Arbeitsplatz (EBA) sowie weiterer Anzeige: im SBP
CCS) 6 zeitbezogener (circadianer) _ %
S S| Belastungsfaktoren werden Schicht- Dlalogfenst(_ar St e 1| h st nic i srlaubi :
Q g_ typen bel aStUﬂngeZOgen bewertet. BeIaStung%I nSChaIZUng nach EBA Hur= Creser Schuchiby s ol n o genden Punklen geoen gesetd iche Bestmn ngen o
i . VOrnehmen_ La“‘u A At brEsewohalloks Enplebhnget
D Kategorie: ergonomisch el Shet ™
~ {Hacht surgesbuaion ki Schichiangs berickzchigm
m m Verwendung: Gl+B h?;?#;usﬁn-ﬂdl!:ﬁchﬁ tiberschreist den smplochlermn Gisrewst an [nigencen Tapen: Mo D@
|
e
‘
Kpslten. der generierten Schichten Einstellungen fir 6konomische Berechnungen siehe Kapitel 10, Okonomie-Inspektor
minimieren Bewertungen
Dieses Kriterium wird nur zur siehe Kapitel 10
Generierung von Schichtzuschnitten =
verwendet. Es soll bewirken, dassdie | pjalogfenster ({':’ :
Gesamtkosten der generierten Einstellungen: Grundvergtitung,
Q Schichten so gering wie moglich ist Zuschlage, Zulagen, Dienste.
E Kategorie: 6konomisch
8 Verwendung: G1
O rl;g):itrir:e(:eesnArbeltszat-planes E:Nge?tlﬁr?geenn fur okonomische Berechnungen siehe Kapitel 10, Okonomie-Inspektor
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